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Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

Kapitel I: Allgemeines

8 1 Gegenstand und Grundlagen

(1) Der Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-
SAL) qilt fur Leistungen der Eingliederungshilfe fliir behinderte Menschen
nach dem Sechsten Kapitel und die Hilfen zur Uberwindung besonderer
sozialer Schwierigkeiten nach dem Achten Kapitel SGB XII. Er regelt die
Rahmenbedingungen der zwischen Sozialhilfetrdgern und Einrichtungstra-
gern nach § 75 Abs. 3 SGB XII zu schlieBenden Leistungs-, Verglutungs-
und Prifungsvereinbarungen flr teilstationare und stationare Einrichtun-
gen sowie flir ambulante Dienste, soweit nicht Vereinbarungen mit ande-
ren Sozialleistungstragern vorgehen.

(2) Der Landesrahmenvertrag gilt

1. fur das Saarland sowie die Landkreise und den Regionalverband
Saarbrlicken (nachfolgend , Sozialhilfetrager™) und

2. flr die in der LIGA der Freien Wohlfahrtspflege Saar zusammenge-
schlossenen Verbande und deren Mitglieder (nachfolgend ,LIGA")
und

3. flr weitere Vereinigungen von Einrichtungstragern auf Landes-
ebene und sonstige Leistungserbringer, sofern sie diesem Rahmen-
vertrag durch schriftliche Erklarung beigetreten sind. Fur den
Beitritt gelten die gesetzlichen Bestimmungen des Vertragsrechts.

Fir die unter Nummer 1 genannten Landkreise und den Regionalverband
Saarbricken schlieBt der Landkreistag Saarland diesen Rahmenvertrag ab.

(3) Fur Leistungen der Hilfe zur Pflege nach dem Siebten Kapitel SGB XII
finden die Regelungen der jeweiligen Rahmenvertrage gema3 § 75 Abs. 1
SGB XI in Verbindung mit den jeweiligen Rahmenvereinbarungen gemaf
§ 86 Abs. 3 SGB XI Anwendung.

8§ 2 Vertragskommission Saarland

(1) Die Vertragspartner bilden eine Vertragskommission Saarland. Diese
gibt sich eine Geschaftsordnung. Die Geschaftsfihrung liegt beim
Sozialhilfetrager.

(2) Die Vertragskommission Saarland beschlieBt tUber folgende Aufgaben:

1. Anderung, Streichung und Neuaufnahme von Leistungstypen ein-
schlieBlich Festlegung der Personalschlissel je Leistungstyp und
Hilfebedarfsgruppen
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2. Entwicklung von Verfahren zur Bildung von Hilfebedarfsgruppen mit
vergleichbarem Hilfebedarf sowie die Zahl der zu bildenden
Gruppen

3. Grundsatzliche Fragen zu den Voraussetzungen zum Abschluss
einer Leistungsvereinbarung nach § 5 Abs. 2 und 3 sowie zum
Inhalt der Leistungen nach § 6

4. Grundlagen, Kriterien und Verfahren zur Kalkulation sowie zur Ver-
einbarung von Vergutungen

5. Abgrenzung der den Vergltungspauschalen zu Grunde zu legenden
Kostenarten und -bestandteilen

6. Landeseinheitliche Regelungen zur Dokumentation und Meldung
von Abwesenheitszeiten

7. Tragerubergreifende landeseinheitliche Vergutungspauschalen nach

§ 76 Abs. 2 SGB XII
8. Lineare Erhéhungen der Vergltungen
9. Einsetzung, Zusammensetzung und Aufgabenstellung von Arbeits-
gruppen

Beschlisse der Vertragskommission gelten als 6ffentlich-rechtliche Ver-
trage gemaB §§ 53ff. SGB X. Sie sind fir alle Vertragspartner verbind-
lich.

(3) Die Vertragskommission Saarland kann gegeniber den Vertragspart-
nern zu folgenden Aufgaben Empfehlungen abgeben:

1. Weiterentwicklung und Anderung des Landesrahmenvertrages

2. Grundlagen, Eckwerten oder Pauschalen hinsichtlich der Personal-,
Sach- und Investitionsaufwendungen

3. Faktoren zur Anderung von Vergitungen fir zukiinftige Vereinba-
rungszeitraume

4. Hilfebedarfsermittlungsverfahren

(4) Die Vertragskommission besteht aus zehn Mitgliedern und ist parita-
tisch zwischen LIGA und Sozialhilfetragern besetzt. Die LIGA und die So-
zialhilfetrager benennen der Geschaftsstelle der Vertragskommission
Saarland jeweils finf Mitglieder. Fur jedes Mitglied wird ein stellvertre-
tendes Mitglied benannt. Die Amtszeit der Mitglieder dauert bis zur Be-
nennung eines neuen Mitgliedes durch den jeweils zustandigen Vertrags-
partner.

(5) Die Vertragskommission Saarland wahlt aus ihrer Mitte heraus eine
Vorsitzende oder einen Vorsitzenden sowie eine Stellvertreterin oder ei-
nen Stellvertreter fur die Dauer von drei Jahren. Der Vorsitz wechselt
regelmaBig zwischen LIGA und Sozialhilfetrager.

(6) Die Vertragskommission Saarland ist beschlussfahig, wenn die Mehr-
heit der Vertreterinnen und Vertreter der LIGA sowie die Mehrheit der Ver-
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treterinnen und Vertreter des Sozialhilfetragers anwesend sind.
Beschllisse kénnen nur einstimmig gefasst werden; dies gilt entsprechend
fur Empfehlungen nach Absatz 3.

8§ 3 Leistungstypen und Gruppen fiir Leistungsberechtigte mit
vergleichbarem Hilfebedarf

(1) Als Grundlage fur die zu schlieBenden Leistungs- und Vergltungsver-
einbarungen werden Leistungstypen gebildet, wenn die entsprechende
Leistung mit mehreren Leistungserbringern vereinbart wird. Sie stellen
im Hinblick auf die wesentlichen Leistungsmerkmale (Zielgruppe, Ziel,
Art und Umfang der Leistung, personelle und sachliche Ausstattung so-
wie Leistungs- und Qualitdatsanforderung) typisierte Leistungsangebote
dar und bilden das vorhandene Leistungsspektrum der Einrichtungen
oder ambulanten Dienste ab. Jedem Leistungstyp entspricht ein
Leistungsangebot flir Leistungsberechtigte mit qualitativ vergleichbarem
Hilfebedarf. Dabei kdénnen in einer Einrichtung bzw. bei der Inanspruch-
nahme eines ambulanten Dienstes auch mehrere Leistungstypen neben-
einander stehen. Innerhalb eines Leistungstyps kdnnen fur verschiedene
Einrichtungen oder ambulante Dienste eines Leistungserbringers Ver-
bliinde vereinbart oder jeweils getrennte Leistungs-, Vergltungs- und
Prifungsvereinbarungen geschlossen werden.

(2) Das Verzeichnis der Leistungstypen und die Leistungstypen sind Be-
standteil dieses Vertrages (Kapitel VII.2 Anlage und Kapitel VII.3 An-
lagen). Die Vertragskommission kann eine Anderung eines Leistungstyps
beschlieBen, ohne dass es einer Anderung dieses Vertrages bedarf; der
Leistungstyp wird dann in der Fassung des Beschlusses der Vertrags-
kommission Bestandteil des Landesrahmenvertrages Saarland.

(3) Soweit innerhalb eines Leistungstyps der Hilfebedarf stark variiert,
kann eine Differenzierung nach Gruppen flr Leistungsberechtigte mit
vergleichbarem Hilfebedarf (Hilfebedarfsgruppen) vorgenommen werden.

(4) Sofern Leistungen nicht einem Leistungstyp zugeordnet werden
kdnnen, werden die Leistungsmerkmale in der Leistungsvereinbarung
festgelegt.

8§ 4 Hilfeplanausschiisse

Die Vertragskommission kann die Bildung von Hilfeplanausschiissen be-
schlieBen. Die Aufgabe des jeweiligen Hilfeplanausschusses ist es, unter
Beteiligung der Leistungsberechtigten gegentber den zustdndigen Reha-
bilitationstragern eine Empfehlung abzugeben, welche Hilfeform, welcher
Hilfeumfang und welche erganzende Leistungen zur Sicherung der Ziele
der Hilfe erforderlich sind. Naheres, insbesondere zur Beteiligung, zur
Zusammensetzung und zum Verfahren, wird in der Geschaftsordnung
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des jeweiligen Hilfeplanausschusses geregelt.

Die zum Zeitpunkt des Inkrafttretens des Rahmenvertrages bestehenden
Hilfeplanausschiisse bleiben davon unberihrt.



Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

Kapitel II: Leistungsvereinbarung

8§ 5 Grundsatz

(1) Leistungsvereinbarungen werden mit einem Leistungserbringer fur
jede Leistung abgeschlossen, sofern die erforderliche Leistungsfahigkeit,
Qualitat und Wirtschaftlichkeit der Leistung sichergestellt sind.

(2) Grundlage flr jede Leistungsvereinbarung ist die individuelle Konzep-
tion des Leistungserbringers und, soweit nicht § 3 Abs. 4 Anwendung fin-
det, der maBgebliche Leistungstyp. Die Konzeption muss insbesondere die
wesentlichen Leistungsmerkmale nach § 76 Abs. 1 Satz 1 SGB XII sowie
die fachlichen Standards zur Planung, Erbringung und Qualitatssicherung
der zu vereinbarenden Leistung beinhalten.

(3) Der Abschluss einer Leistungsvereinbarung erfolgt nach schriftlicher
Aufforderung durch den Leistungserbringer; mit der Aufforderung legt der
Leistungserbringer dem Sozialhilfetrager die Konzeption sowie alle er-
forderlichen Unterlagen zur Prifung der Leistungsfahigkeit, Qualitat und
Wirtschaftlichkeit der Leistung vor.

§ 6 Inhalt der Leistungen

(1) Die Leistung beinhaltet je nach Leistungstyp
1. die Grundleistung,
2. die Erbringung der MaBnahmen und
3. die InvestitionsmaBnahmen.

(2) Das Leistungsangebot hat den unterschiedlichen individuellen Hilfebe-
darfen und der Zielsetzung der Hilfe zu entsprechen.

(3) Hausliche Krankenpflege nach § 37 SGB V und Pflegeleistungen nach
dem SGB XI sind nicht Inhalt der Leistungen.

8§ 7 Grundleistung

(1) Die Grundleistung beinhaltet je nach Leistungstyp insbesondere
» die Bereitstellung von Wohnraum,
» die Bereitstellung von Gemeinschafts- und Funktionsraumen,

« die Bereitstellung von Arbeitsraumen mit Ausstattung und AuBen-
anlagen in Werkstatten fur behinderte Menschen,

e die Bereitstellung von Biuro und Funktionsraume fir ambulante
Dienste,
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« die Gebaudereinigung und Wartung,

e die Sicherung der Ver- und Entsorgung (z. B. Wasser, Abwasser,
Energie, Heizung, Abfall),

« die Zubereitung und Bereitstellung von Speisen und Getranken

« die Reinigung und Pflege der hauseigenen und - im vollstationaren
Bereich - der persdnlichen Wasche einschl. Desinfektion,

« die Erflllung der rechtlichen Anforderungen zur Erbringung der Leis-
tung (z. B. Verpflichtungen aus dem Betriebsverfassungsgesetz,
Arbeitssicherheit, Datenschutz).

(2) Zur Grundleistung gehéren auch anteilig Geschaftsfiihrung, sonstige
administrative Aufgaben, Haustechnik und hauswirtschaftliche Tatigkeiten
sowie Abgaben, Steuern und Versicherungsbeitrage. Die Grundleistung
beinhaltet auch die freigestellten fachlichen Anteile von Betreuungsleis-
tungen, die aus strukturellen Grinden nicht im Rahmen der MaBnahme-
pauschale nach § 16 abgegolten werden; dies gilt ferner flr erforderliche
Nachtdienste (in Form von Rufbereitschaft, Nachtbereitschaft und Nacht-
wache).

8§ 8 Erbringung der MaBnahme

Die Erbringung der MaBnahmen beinhaltet die personellen und sachlichen
Leistungen im direkten und indirekten Bereich gemaB Leistungstyp, soweit
sie nicht der Grundleistung zuzuordnen sind.

8§ 9 Investitionen

Die Investitionen beinhalten insbesondere die betriebsnotwendige Bereit-
stellung und Substanzerhaltung von Gebduden und Raumlichkeiten ein-
schlieBlich ihrer Ausstattung, des Inventars und der Dienstfahrzeuge.

8§ 10 Personelle Ausstattung

(1) Anzahl, Funktion und Qualifikation der Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter
leiten sich vom Hilfebedarf der Leistungsberechtigten sowie den verein-
barten Leistungen und gesetzlichen Grundlagen ab.

(2) Dabei sind Zeiten fur

» Leistungselemente im direkten Bereich,

« Leistungselemente im indirekten Bereich sowie

« MaBnahmen zu Sicherung der Struktur-, Prozess- und Ergebnis-
qualitat

angemessen zu berlicksichtigen.
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(3) Grundlage der Personalberechnung ist die Nettojahresarbeitszeit unter
Berlicksichtigung von Zeiten flr Fortbildung sowie von Ausfallzeiten. Hier-
bei werden allgemein anerkannte aktuelle Empfehlungen und Gutachten
(z. B. KGST-Gutachten zu Kosten eines Arbeitsplatzes) zu Grunde gelegt.

§ 11 Raumliche und sachliche Ausstattung

Aufgabenstellung, Konzeption und die zu erbringende Leistung werden bei
der Vereinbarung uber die raumliche und sachliche Ausstattung sowie
sonstige Anlagen berlcksichtigt.

8§ 12 Qualitat der Leistungen

(1) Die Qualitat der Leistung gliedert sich in Struktur-, Prozess- und Er-
gebnisqualitat.

(2) Strukturqualitat definiert sich in den Rahmenbedingungen, innerhalb
derer die vereinbarte Leistung erbracht wird. Indikatoren sind u. a.:

» die Konzeption,

« das gesamte vorgehaltene Leistungsangebot,

« Standort, raumliche, sachliche Ausstattung,

« personelle Ausstattung einschlieBlich der fachlich qualifizierten An-
leitung des Personals sowie die Sicherstellung der Fort- und
Weiterbildung,

e QualitatssicherungsmaBnahmen,

» Kooperation mit anderen Einrichtungen und Diensten, Einbindung
in Versorgungsstrukturen und das Gemeinwesen.

(3) Prozessqualitat stellt sich dar in der Planung, Strukturierung und im
Ablauf der Leistungserbringung (Verfahren). Indikatoren sind u.a.:

» Personenzentrierte Leistungen einschlieBlich deren Dokumentation,
» Teilhabe des Leistungsberechtigten

« kontinuierliche Fortschreibung der Hilfeplanung,

» FoOrderung der Selbsthilfepotenziale

» bedarfsgerechte Anpassung der Konzeption,

« Dienstplangestaltung und fachibergreifende Teamarbeit,

e Abstimmung mit anderen im Rahmen der Hilfeplanung beteiligten
Leistungserbringern,

e Mitwirkung von Eltern, Angehérigen und Sorgeberechtigten,

» Prozessbegleitende Beratung von Angehdrigen, gesetzlichen
Vertretern und Mitwirkungsgremien.
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(4) Ergebnisqualitat bemisst sich nach der Zielerreichung der Leistungser-
bringung. Dabei ist das Ergebnis regelmaBig mit den in der Hilfeplanung
konkretisierten Zielen der Leistung zu vergleichen. Der Zielerreichungs-
grad ist zwischen dem Leistungserbringer, dem Leistungsberechtigten und
dem Sozialhilfetrager zu erértern und zu dokumentieren. Bei der Beurtei-
lung kénnen auch weitere Beteiligte einbezogen werden. Indikator flr Er-
gebnisqualitat ist auch die Zufriedenheit der Leistungsberechtigten.

(5) Der Leistungserbringer flhrt die notwendigen MaBnahmen zur
Sicherung der Qualitat der Leistung; Naheres regelt § 19.

§ 13 Leistungsverpflichtung

Der Leistungserbringer ist verpflichtet, im Rahmen des vereinbarten Leis-
tungsangebotes die erforderlichen Leistungen zu erbringen, sofern im Ein-
zelfall die Zustandigkeit des Saarlandes als Sozialhilfetrager gegeben ist.
Das Wunsch- und Wahlrecht der Leistungsberechtigten nach
§ 9 Abs. 2 SGB XII bleibt hiervon unberthrt.
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Kapitel III: Vergiitungsvereinbarung

8§ 14 Grundsatze

(1) Mit jedem Leistungserbringer wird fiir jede vereinbarte Leistung auf
der Grundlage der Leistungsvereinbarung eine Vergltungsvereinbarung
abgeschlossen.

(2) Die Verglitung fur die Leistungen besteht mindestens aus:
1. Grundpauschale,
2. MaBnahmepauschale und
3. Investitionsbetrag.

(3) Foérderungen aus 6ffentlichen Mitteln werden bei der Vereinbarung der
Vergltung angerechnet.

(4) Die zu berucksichtigenden Personalaufwendungen umfassen insbe-
sondere Vergitungen, Léhne, Gehalter und sonstige Personalnebenkosten.

(5) Der Auslastungsgrad wird bei der Vergutungsvereinbarung ange-
messen berlcksichtigt.

8§ 15 Grundpauschale

(1) Die Grundpauschale ist die Vergltung fur die Grundleistung im Sinne
des § 7, sofern sie nicht dem Investitionsbetrag nach § 17 zugeordnet
sind.

(2) Sie wird als Pauschale bezogen auf die Einrichtung bzw. den
ambulanten Dienst vereinbart.

§ 16 MaBBnahmepauschale

(1) Die MaBnahmepauschale ist die Vergutung fir die Leistungen nach § 8
mit Ausnahme der durch die Grundpauschale oder den Investitionsbetrag
abgedeckten Leistungen.

(2) Sie kann flr einen Leistungstyp und ggf. differenziert nach Gruppen
fir Leistungsberechtigte mit vergleichbarem Hilfebedarf als landeseinheit-
liche Pauschale vereinbart werden.
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8§ 17 Investitionsbetrag

Der Investitionsbetrag wird flr jede Leistungsvereinbarung gesondert ver-
einbart. Ndheres zum Investitionsbetrag ist in der Anlage zu diesem
Rahmenvertrag geregelt (Kapitel VII.1 Anlage).

8§ 18 Gesondert abrechenbare Aufwendungen

Neben den Vergltungen nach § 14 Abs. 2 kdnnen einzelne Aufwendungen
auch gesondert abgerechnet werden, soweit sie angemessen und nicht als
Bestandteil des jeweiligen Leistungstyps in die Verglitung einbezogen oder
einzubeziehen sind.
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Kapitel IV: MaBhnahmen der Qualitiatssicherung

§ 19 MaBnahmen der Qualitatssicherung

(1) Der Leistungserbringer ist daftr verantwortlich, dass interne MaBnah-
men zur Sicherung der in § 12 aufgefihrten Qualitat (Struktur-, Prozess-
und Ergebnisqualitat) festgelegt und durchgeflihrt werden. Der Leistungs-
erbringer dokumentiert die DurchfiUhrung der MaBnahmen der Qualitats-
sicherung; dargestellt werden u. a. die Leistungsmengen (z. B. Betreu-
ungstage, -stunden), der Personaleinsatz im Betreuungsbereich nach Um-
fang und Qualifikation und die angewandten Instrumente und MaBnahmen
der Qualitatssicherung.

(2) Die Dokumentation der MaBnahmen der Qualitatssicherung wird dem
Sozialhilfetrager auf Verlangen vorgelegt.
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Kapitel V: Priifungsvereinbarung

8§ 20 Priifung der Qualitat der Leistungen

(1) Der Sozialhilfetrager ist berechtigt, auf der Grundlage der Leistungs-
vereinbarung die Qualitat der jeweils vereinbarten Leistungen zu prifen
und die notwendigen und geeigneten MaBnahmen zu ergreifen.

(2) Eine Prifung nach Absatz 1 erfolgt insbesondere, sofern Anhaltspunkte
daflr vorliegen, dass ein Leistungserbringer seiner Verpflichtung aus der
Leistungsvereinbarung nicht ausreichend nachkommt oder die Leistungen
in der vereinbarten Qualitat nicht erbringt.

8§ 21 Priufung der Wirtschaftlichkeit der Leistungen

Der Sozialhilfetrager ist berechtigt, die Wirtschaftlichkeit der vereinbarten
Leistungen zu prifen, sofern begrindete Anhaltspunkte daflr vorliegen,
dass der Leistungserbringer die an die Leistungsfahigkeit und Wirtschaft-
lichkeit zu stellenden Anforderungen nicht mehr erfullt. Anlass einer Wirt-
schaftlichkeitsprifung kénnen auch im Rahmen einer Qualitatsprifung
festgestellte Mangel sein.

8§ 22 Verfahren der Priifung von Qualitidt und Wirtschaftlichkeit

(1) Die Prifung erfolgt durch den Sozialhilfetrager oder durch von ihm be-
auftragte Priuferinnen oder Prifer. Der Leistungserbringer ist verpflichtet,
die Priifung in geeigneter Form zu erméglichen und daran mitzuwirken.

(2) Spatestens sieben Arbeitstage vor der Prifung teilt der Sozialhilfetra-
ger dem Leistungserbringer den Gegenstand, die Form, den voraussicht-
lichen Umfang, den Zeitpunkt und die Namen der priufenden Personen mit.
Anlassbezogene Prifungen kdnnen aus wichtigem Grund auch ohne vor-
herige Ankiindigung erfolgen.

(3) Der Sozialhilfetrager hat Anspruch auf Vorlage und Einsichtnahme in
alle Unterlagen und Dokumentationen, die geeignet und notwendig sind,
um die Qualitat und Wirtschaftlichkeit der Leistungen zu prifen. Die
Prifung kann auch vor Ort durchgeflihrt werden durch die Inaugenschein-
nahme von Personen und Sachen, durch die Einsichtnahme in die
Leistungsdokumentationen und andere leistungsrelevante Aufzeichnungen
sowie durch die Befragung von Leistungsberechtigten (sofern deren Ein-
willigung vorliegt) und anderen beteiligten Personen. Vor Erstellung des
Prifungsberichtes findet ein Abschlussgesprach zwischen dem Leistungs-
erbringer und den prifenden Personen statt.
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(4) Der Sozialhilfetrager erstellt Uber jede Prifung einen Prifungsbericht.
Dieser beinhaltet insbesondere

1. den Prifungsgegenstand,
2. die Ergebnisse der Prifung,

3. gegebenenfalls die durchzuflihrenden MaBnahmen zur Behebung
festgestellter Mangel.

Der Entwurf des Prifungsberichts wird zeitnah nach dem Abschlussge-
sprach dem Leistungserbringer zugeleitet. Der Leistungserbringer kann
innerhalb von drei Wochen hierzu schriftlich Stellung nehmen. An-
schlieBend wird der Priifbericht zeitnah erstellt und dem Leistungser-
bringer bekannt gegeben.

§ 23 Priifungsergebnisse

(1) Werden bei der Prifung Mangel festgestellt, hat der Leistungserbringer
auf der Grundlage des Prifungsberichts die erforderlichen MaBnahmen zur
Behebung in angemessener Frist durchzufiihren.

(2) Werden schwerwiegende Mangel nicht in angemessener Frist behoben,
ist der Sozialhilfetrager berechtigt, die Leistungs-, Vergutungs- und
Priifungsvereinbarung auBerordentlich zu kiindigen. Im Ubrigen findet
§ 78 SGB XII Anwendung.

(3) Der Sozialhilfetrager macht das Prifungsergebnis den Leistungsemp-
fangern des gepriften ambulanten Dienstes bzw. der gepriften Einrich-
tung in geeigneter Form zuganglich. Ohne Zustimmung des Leistungser-
bringers darf der Prifungsbericht dariber hinaus nicht an Dritte weiterge-
geben werden.

8§ 24 Kosten der Priifung

Die im Zusammenhang mit der Prifung entstehenden Personal- und
Sachkosten werden von den Beteiligten selbst getragen. Die durch die
Heranziehung von Sachverstandigen entstehenden Kosten tragt der je-
weilige Auftraggeber.
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Kapitel VI: Schlussbestimmungen

§ 25 Ubergangsregelung

Verglutungsvereinbarungen, die auf der Grundlage des Saarlandischen
Rahmenvertrags nach § 79 Abs. 1 SGB XII flr stationdare und teil-
stationare Leistungen vom 1. Dezember 2010, des Saarlandischen
Rahmenvertrags nach § 79 Abs. 1 SGB XII fir ambulante Leistungen vom
19. August 2009 und des Saarlandischen Rahmenvertrags nach § 79 Abs.
1 SGB XII fur Frahférderung vom 13. Februar 2008 abgeschlossen worden
sind, gelten bis zum Abschluss neuer Vereinbarungen weiter. Das Gleiche
gilt fuir Leistungs- und Prifungsvereinbarungen, sofern sie zum Zeitpunkt
des Inkrafttretens dieses Vertrages nicht wirksam gekundigt sind, bis zum
Ablauf der Kindigungsfrist.

8§ 26 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der ubrigen Vertragsbestim-
mungen nicht berlhrt. Die Vertragsparteien verpflichten sich allerdings,
unwirksame Vertragsbestimmungen durch rechtlich wirksame Be
stimmungen zu ersetzen.

8§ 27 Inkrafttreten, AuBerkrafttreten und Kiindigung des Vertrages

(1) Der Landesrahmenvertrag Saarland tritt am 1. Juli 2015 in Kraft.
Gleichzeitig treten auBer Kraft:

1. Saarlandischer Rahmenvertrag nach § 79 Abs. 1 SGB XII flr
stationare und teilstationare Leistungen vom 1. Dezember 2010,

2.Saarlandischer Rahmenvertrag nach § 79 Abs. 1 SGB XII flr
ambulante Leistungen vom 19. August 2009 und

3. Saarlandischer Rahmenvertrag nach § 79 Abs. 1 SGB XII flr
Frihférderung vom 13. Februar 2008.

(2) Der Landesrahmenvertrag Saarland wird auf unbestimmte Zeit ge-
schlossen. Davon abweichend treten Kapitel VII Anlagen VII.2 und VII.3
am 31. Dezember 2017 auBer Kraft, sofern die Vertragskommission keine
Verlangerung des jeweiligen Leistungstyps beschlieBt. § 2 Abs. 2 Nr. 1
bleibt unberthrt.
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(3) Der Landesrahmenvertrag Saarland kann mit einer Frist von einem
Jahr zum Jahresende geklindigt werden; die Kiindigung bedarf der Schrift-
form. Die Vertragsparteien verpflichten sich, unmittelbar nach einer
erfolgten Kindigung Verhandlungen mit dem Ziel einer Neuregelung
aufzunehmen.

Saarbriicken, 1. Juli 2015

SAARLAND &

Landkreistag Saarland
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Protokolinotiz zum Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs.
1 SGB XII (LRV-SAL):

Die Vertragsparteien sind sich einig, dass die Vertragskommission die
Festlegungen nach § 2 Abs. 2 Nr. 3 und 4 bis zum 31.12.2016 bearbeiten
soll.
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Kapitel VII: Anlagen

VII.1 Anlage nach § 17 LRV-SAL

Investitionsbetrag

I.
1.

Allgemeine Grundsatze

Der Investitionsbetrag ist die Vergitung fur betriebsnotwendige
Anlagen einschlieBlich ihrer Ausstattung. Zweck des Investitions-
betrages ist es, die flir den Betrieb der Einrichtung oder des am-
bulanten Dienstes notwendigen Gebdude und zu den Gebduden ge-
hérende technische Anlagen sowie sonstige abschreibungsfahige An-
lagegliter herzustellen, anzuschaffen, wiederzubeschaffen, zu erganzen
und instand zu halten. Dies kdénnen sein:

» Abschreibungen flr die mit Eigenmitteln finanzierten AHK
fiktive Verzinsung der mit Eigenmitteln finanzierten AHK
Finanzierungs- und Tilgungsaufwand flr Fremdmittel
Aufwendungen flr Instandhaltung

Miete, Leasing, Pacht, Erbbauzins

Der Investitionsbetrag wird als Bestandteil der Vergltung fur jede
Leistungsvereinbarung gesondert vereinbart. Forderungen aus o6ffent-
lichen Mitteln sind anzurechnen (§ 76 Abs. 2 Satz 2 SGB XII).

Nach § 76 Abs. 2 Satz 4 SGB XII braucht der Trager der Sozialhilfe
einer verlangten Erh6hung des Investitionsbetrages auf Grund von
InvestitionsmaBnahmen nur zuzustimmen, wenn er der MaBnahme
zuvor zugestimmt hat.

Der Leistungserbringer kann auch beantragen, dass der Trager der
Sozialhilfe InvestitionsmaBnahmen, die sich auf die Neuschaffung einer
teilstationaren oder stationaren Einrichtung, eines ambulanten
Dienstes oder die Anderung eines Leistungsangebotes (Erweiterung,
Erhéhung der Platzzahl usw.) beziehen, vorher zustimmt.

. Vor der Zustimmung wird zwischen dem Leistungserbringer und dem

Trager der Sozialhilfe Einvernehmen Uber den Standort, die Bau-
planung und das Raumprogramm hergestellt. Mit der Zustimmung des
Tragers der Sozialhilfe nach Nr. 3 oder 4 erfolgt auf der Grundlage der
Kostenschatzung nach DIN 276 eine Feststellung der berick-
sichtigungsfahigen Aufwendungen flr die Ermittlung des Investitions-
betrages.
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6. Tritt nach der Zustimmung des Tragers der Sozialhilfe nach Nr. 3
oder 4 und der Feststellung der bericksichtigungsfahigen Aufwendun-
gen fur die Ermittlung des Investitionsbetrages eine nicht vorherseh-
bare Erhéhung der Baukosten ein (insbesondere aufgrund genehmi-
gungsrechtlicher Anforderungen oder baufachlicher Erfordernisse), so
kann der Leistungserbringer eine Neufestsetzung beantragen. Der An-
trag wird unverzlglich nach Kenntnis der maBgeblichen Umstande fir
die Kostenerhéhung und vor einer Auftragsvergabe gestellt; der Trager
der Sozialhilfe wird Gber den Antrag zeitnah entscheiden.

Zur Ermittlung der berlcksichtigungsfahigen Aufwendungen nach Nr. 5

oder 6 legt der Leistungserbringer dem Trager der Sozialhilfe einen In-

vestitions- und Finanzierungsplan vor sowie insbesondere folgende

Unterlagen:

a) bei Bau und Mietereinbauten: die unterzeichnete Kostenschatzung
des Architekten nach DIN 276;

b) bei Kauf: ein verbindliches Angebot des Verkaufers tUber den Kauf-
preis;

c) bei Miete: den Entwurf des Mietvertrages und soweit moglich
Angaben Uber die ortslubliche Vergleichsmiete

d) Nachweis Uber Férderungen aus o6ffentlichen Mitteln;

e) Nachweis Uber Zuwendungen aus Lotterien oder vergleichbaren
FérdermaBnahmen;

f) bei Finanzierung mit Fremdkapital: Kreditangebote (i.d.R. drei Ver-
gleichsangebote) inkl. Zins- und Tilgungsplan;

g) Nachweis lber die verfligbaren Eigenmittel durch ein entsprechen-
des Bestatigungsschreiben des Leistungserbringers.

8. Eine Zustimmung nach Nr. 3 oder 4 wird durch den Trager der Sozial-
hilfe nur erteilt, wenn
a) die geplanten MaBnahmen sowie der Umsetzungs- und Finanzie-
rungsweg (Bau, Kauf oder Miete/Pacht/Leasing) hinsichtlich der
Kostenfolgen fur die Hdéhe des Investitionsbetrages den Grund-
satzen der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit entsprechen,

b) die Gesamtfinanzierung sichergestellt ist und

c) die erforderliche Leistungsfahigkeit des Leistungserbringers
gegeben ist.

Zur Sicherstellung der Gesamtfinanzierung der InvestitionsmaBnahme
soll der Leistungserbringer einen angemessenen Anteil der bericksich-
tigungsfahigen Aufwendungen durch verfligbare Eigenmittel
finanzieren.

9. Fir die Uber Finanzierungs- und Tilgungsaufwand finanzierten
Einrichtungen gilt eine Bindungsfrist von 25 Jahren.
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II. Grundlagen fiir die Berechnung des Investitionsbetrages

1.

I1I.

1.

Die berlcksichtigungsfahigen Anschaffungs- und Herstellungskosten
(AHK) richten sich grundsatzlich nach der Kostenfeststellung nach der
DIN 276 in einer Kostengliederung (bis zur dritten Ebene); die durch
den Leistungserbringer und Architekten unterzeichnete Kostenfeststel-
lung wird dem Trager der Sozialhilfe vorgelegt. Bei Werkstatten fur
behinderte Menschen werden darUber hinaus die Regelungen des
§ 41 Abs. 3 SGB IX beachtet. Obergrenze stellen die durch den Trager
der Sozialhilfe festgestellten bericksichtigungsfahigen AHK (Nr. 1.5
und 1.6) dar. Notwendige Mehrausgaben bei einer Kostengruppe der
ersten Ebene werden ohne vorherige Zustimmung des Tragers der So-
zialhilfe berlicksichtigt, wenn diese durch Minderausgaben bei anderen
Kostengruppen der ersten Ebene ausgeglichen werden; der bereits ab-
gestimmte gewichtete Satz flr Absetzungen flr Abnutzung (AfA)
gemaB Nr. III.2 Buchst. a Satz 2 bleibt davon unberihrt.

Liegt keine Feststellung des Tragers der Sozialhilfe nach Nr. 1.4 bis 1.6
vor, richten sich die bertcksichtigungsfahigen Aufwendungen nach den
Grundsatzen der Notwendigkeit, Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit.

Fir die Investitionsforderungen aus o6ffentlichen Mitteln (z.B. des
Bundes, des Landes, des Integrationsamtes, der Kommunen, der
Agentur fur Arbeit) werden keine AfA berechnet.

Die Mittel der Aktion Mensch und vergleichbare Lotteriemittel werden
als Ersatz flir Eigenmittel berilcksichtigt.

Ermittlung des Investitionsbetrags bei neuen Investitions-
maBnahmen

Neu ist eine InvestitionsmaBnahme, wenn die Zustimmung des Tragers
der Sozialhilfe nach Nr. 1.3 bis 1.6 nach Inkrafttreten dieses Rahmen-
vertrages erfolgt ist. Liegt keine Feststellung des Tragers der Sozial-
hilfe nach Nr. 1.3 bis 1.6 vor, gilt eine InvestitionsmaBnahme als neu,
wenn der Baubeginn einer teilstationaren oder stationaren Einrichtung
bzw. bei einem ambulanten Dienst die Inbetriebnahme nach Inkraft-
treten dieses Rahmenvertrages erfolgt ist.

Im Investitionsbetrag kdénnen bei HochbaumaBnahmen nach DIN 276
folgende nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen kalkulierten Auf-
wendungen berlcksichtigt werden:

a) Fuar die mit Eigenmitteln finanzierten AHK pauschal gewichtete Ab-
schreibungssatze (auf Grundlage der Kostenschatzung bzw.
Kostenfeststellung nach DIN 276 gemaB Nr. II.1), differenziert
nach den einzelnen Kostengruppen:
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b)

d)

KGR 100 0,00%
KGR 200 2,00%
KGR 300 2,00%
KGR 400 4,00%
KGR 500 4,00%
KGR 600 10,00%
KGR 700 2,00%

Auf Grundlage des jeweiligen Anteils der Kostengruppe an den
Gesamtkosten wird ein gewichteter AfA-Satz ermittelt. Guter, die
nicht unter die DIN 276 fallen, werden nach der amtlichen AfA-
Tabelle berlicksichtigt. Die Vertragskommission kann tragertber-
greifend fur einzelne Leistungstypen oder Leistungsbereiche ein-
heitliche pauschal gewichtete Abschreibungssatze beschlieBen.

Flr die mit Eigenmitteln finanzierten AHK wird eine angemessene
fiktive Verzinsung flr die Dauer von langstens 30 Jahren bertck-
sichtigt, soweit er sich auf den Anteil bezieht, der den angemes-
senen Anteil des Tragers nach Nr. 1.8 Satz 2 Ubersteigt; die
Kostenfolge durch die fiktive Verzinsung darf flir den Trager der
Sozialhilfe nicht héher sein als bei einer Finanzierung der ent-
sprechenden AHK Uber Fremdkapital.

Finanzierungs- und Tilgungsaufwand in nachgewiesener Héhe fir
Fremdkapital — die festzulegende maximale Dauer richtet sich ins-
besondere nach der Héhe des Nominalzinssatzes sowie der Not-
wendigkeit der Wahrung der Liquiditat des Leistungserbringers
wahrend der Kreditlaufzeit und darf 30 Jahre nicht Ubersteigen.
Der Leistungserbringer zeigt den jeweiligen Ablauf der Bindungs-
frist der Darlehen und die neuen Konditionen an; der Investitions-
betrag wird sodann neu verhandelt. Der Leistungserbringer zeigt
die vollstandige Tilgung eines Darlehens an. Die im Investitions-
betrag berlcksichtigten Aufwendungen flr Zinsen und Tilgung
entfallen ab dem Tag der vollstdandigen Tilgung eines Darlehens;
der Investitionsbetrag wird entsprechend neu vereinbart.

Aufwendungen flr die Instandhaltung in H6he von 1,25 v. H./p.a.
der AHK nach Nr. II.1; in begrindeten Einzelfdllen kann ein
anderer prozentualer Wert vereinbart werden.

Aufwendungen flr Kaltmiete, Leasing, Pacht, Erbbauzins, Nutzung
oder Mitbenutzung von Gebduden oder Ausstattung; die berlck-
sichtigungsfahigen Aufwendungen orientieren sich an den
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ortsublichen Mieten fur vergleichbare Objekte. Die Aufwendungen
fur Instandhaltung werden hierbei abweichend von Nr. III.2 Buch-
stabe d einzelfallbezogen vereinbart, es sind insbesondere die im
Miet- oder Pachtvertrag getroffenen Finanzierungsregelungen zu
diesem Bereich zu bericksichtigen.

IV.Ermittlung des Investitionsbetrages bei bestehenden
Leistungsangeboten

1. Hierunter fallen diejenigen InvestitionsmaBnahmen, die vor Inkraft-
treten dieses Rahmenvertrages in Betrieb genommen wurden. Hierbei
erfolgt die Vereinbarung des Investitionsbetrages auch weiterhin nach

MaBgabe

a) des ,Saarlandischen Rahmenvertrages nach § 79 Abs. 1 SGB XII
fur Frihférderung™ vom 13. Februar 2008,

b) des ,Saarlandischen Rahmenvertrages nach § 79 Abs. 1 SGB XII
fir ambulante Leistungen™ vom 19. August 2009 oder

c) des ,Saarlandischen Rahmenvertrages nach § 79 Abs. 1 SGB XII

fir stationare und teilstationare Leistungen™ vom 1. Dezember
2010

2. Im Investitionsbetrag kdnnen folgende nach betriebswirtschaftlichen
Grundsatzen kalkulierten Aufwendungen bericksichtigt werden:

a)

Abschreibungen flir MaBnahmen, die dazu bestimmt sind, die flr
den Betrieb der Einrichtung notwendigen Gebdaude und sonstigen
abschreibungsfahigen Anlageglter herzustellen, anzuschaffen,
wieder zu beschaffen oder zu erganzen. Als Bemessungsgrundlage
sind grundsatzlich der Wiederbeschaffungswert (Sachanlagen)
bzw. die an dem Baukostenindex nach Brandschutzversicherung
fortgeschriebenen Anschaffungskosten (Gebaude) heranzuziehen.

Aufwendungen flur Miete, Leasing, Pacht, Erbbauzins, Nutzung
oder Mitbenutzung von Gebduden oder sonstigen Anlagegultern;

Aufwendungen flr die Instandhaltung und Instandsetzung;
Zinsen fur investitionsbezogenes Fremdkapital;

Zinsen fur mit eigenem Kapital des Einrichtungstragers finanzierte
Aufwendungen, soweit es sich nicht um Eigenmittel handelt, die
nach dem Finanzierungsplan als Eigenanteil einzusetzen sind.
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VII.2 Anlage Verzeichnis der Leistungstypen (LT) nach
§ 3 Abs. 2 LRV-SAL:

Leistungstyp Friithforderung Frithforderung (Anlage LT FF)

Leistungstyp Al Ambulante Hilfen 2zur schulischen
Bildung (Anlage LT A1)

Leistungstyp A2 Ambulante Hilfen ,,Selbstbestimmtes

Leben und Wohnen fiir erwachsene
Menschen mit korperlicher oder
geistiger Behinderung" (Anlage LT A2)

Leistungstyp A4 Ambulante Hilfen ,Teilhabe am ge-
meinschaftlichen und kulturellen
Leben fiir Menschen mit korper-
licher oder geistiger Behinderung"
(Anlage LT A4)

Leistungstyp A5 Alltagsgestaltung fiir erwachsene
seelisch behinderte Menschen in
Tageszentren (Anlage LT A5)

Leistungstyp A6 Hilfen zum selbstbestimmten Leben
und Wohnen fiir erwachsene seelisch
behinderte Menschen (Anlage LT A6)

Leistungstyp A7 Begleitetes = Wohnen erwachsener
seelisch behinderter Menschen in
Gastfamilien (Anlage LT A7)

Leistungstyp A8 Aufsuchende Hilfe/ StraBensozial-
arbeit (Anlage LT AS8)

Leistungstyp A9 Tagesstrukturierendes Angebot ohne
Notschlafstelle (Anlage LT A9)

Leistungstyp A10 Tagesstrukturierendes Angebot mit
Notschlafstelle (Anlage LT A10)

Leistungstyp A1l Ambulantes Betreutes Wohnen
(Anlage LT Al11)

Leistungstyp E1 Integrationspadagogische MaBnah-

men in teilstationarer Form in einer
Kindertageseinrichtung (Anlage LT E1)

Leistungstyp E2 Tagesstrukturierendes Angebot fiir
Kinder (Anlage LT E2)

Leistungstyp E3 Leistungen zur Teilhabe in einer Ta-
gesforderstatte (TAF) (Anlage LT E3)

Leistungstyp E4 Leistung zur Teilhabe am Arbeitsleben

im Arbeitsbereich einer Werkstatt fiir
behinderte Menschen (WfbM)
(Anlage LT E4)
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Leistungstyp E6

Leistungstyp E7

Leistungstyp E8

Leistungstyp E9

Leistungstyp E10

Leistungstyp E11

Leistungstyp E12

Leistungstyp E13

Leistungstyp E15

Leistungstyp E16

Wohnangebot fiir behinderte Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene
(Anlage LT E6)

Wohnangebot fiir behinderte Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene
mit Tagesstrukturierung

(Anlage LT E7)

Wohnangebot fiir behinderte er-
wachsene Menschen (Anlage LT E8)

Wohnangebot fiir behinderte er-
wachsene Menschen mit Tages-
strukturierung (Anlage LT E9)

Hilffe in Therapeutischen Wohn-
gruppen mit interner Tagesstrukturie-
rung (Anlage LT E10)

Hilffe in Therapeutischen Wohn-
gruppen mit externer Tagesstrukturie-
rung (Anlage LT E11)

Wohnangebote mit tagesstrukturie-
rendem Angebot fiir seelisch behin-
derte Menschen (Anlage LT E12)

Wohnangebote mit tagesstrukturie-
rendem Angebot fiir Erwachsene mit
langjahrigen seelischen Behinderun-
gen und/oder chronischen Suchtmit-
telabhdangigkeiten, Betreuungs- und
Forderschwerpunkte insbesondere im
Hinblick auf Mehrfachbehinderungen
(Anlage LT E13)

Hilfen fiir Personen, bei denen beson-
dere Lebensverhadltnisse mit sozialen
Schwierigkeiten verbunden sind -
ohne internes tagesstrukturierendes
Angebot (Anlage LT E15)

Hilfen fiir Personen, bei denen beson-
dere Lebensverhdltnisse mit sozialen
Schwierigkeiten verbunden sind - mit
internem tagesstrukturierendem An-
gebot (Anlage LT E16)
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VII.3 Anlagen Leistungstypen (LT) nach § 3 Abs. 2 LRV-SAL

Leistungstyp Friihforderung
(LT FF)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart/Hilfeform

Behinderte und von Behinderung bedrohte Menschen erhalten Eingliede-
rungshilfe im Rahmen von Hilfen zur Friherkennung und Frihférderung
nach § 54 SGB XII i. V. m. §§ 26, 30 und 56 SGB IX.

Die Friherkennung und Fruhférderung besteht aus Leistungen im Sinne
der §§ 8-10 und 11 Satz 1 der Landesrahmenempfehlung zur Umsetzung
der Rechtsverordnung zur Friherkennung und Frihférderung behinderter
und von Behinderung bedrohter Kinder (LREmpf FrihV).

Formen der Hilfen sind

. Beratung fur Eltern vor oder nach der Geburt eines Kindes mit
Behinderungen

. Leistungen nach § 8 LREmpf FrihV .
. Leistungen nach § 10 LREmpf FrahV.

2. Leistungsmerkmale
2.1 Zielgruppe

Behinderte und von Behinderung bedrohte Kinder bis zu ihrem Schul-
eintritt und deren Eltern, soweit sie der Beratung oder der Unterstitzung
in der Erziehung und Férderung ihrer behinderten oder von Behinderung
bedrohten Kinder bedirfen.

2.2 Ziele

Ziel der Hilfe ist es, eine drohende oder bereits eingetretene Behinderung
zum frihestmadglichen Zeitpunkt zu erkennen und die Behinderung durch
gezielte Foérder- und BehandlungsmaBnahmen auszugleichen oder zu
mildern. Hilfeleistungen nach diesem Leistungstyp werden nicht mehr
gewahrt, wenn das behinderte Kind eingeschult wird.

Wird festgestellt, dass einzelne Ziele nicht erreicht werden kdnnen, ist die
Gewahrung der Hilfe zu Uberprifen und hiertber neu zu entscheiden.

LT FF




Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

2.3 Umfang und Struktur der Leistungen

Art und Umfang der Hilfe richten sich nach dem individuellen Bedarf und
werden fur das behinderte Kind auf der Grundlage eines Férder- und Be-
handlungsplans nach § 9 LREmpf FrihV erbracht.

Sie werden in Form von Beratung und/oder einer Komplexleistung nach
§ 7 oder einer heilpadagogischen MaBnahme nach § 10 d LREmpf FrihV
erbracht.

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die Unterstltzungsleistungen bestehen aus Beratung und den in den §§ 8
bis 11 LREmpf FrihV genannten Leistungen.

Die Unterstltzungsleistungen richten sich nach dem im individuellen
Forder- und Behandlungsplan nach LREmpf FrihV festgelegten Bedarf, der
Bestandteil des Gesamtplanes nach § 58 SGB XII ist.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Die Leistungen umfassen insbesondere

. Hilfeplanung,

. Dokumentation,

. Teambesprechungen,

. Anleitung und Einarbeitung des Personals
. Koordinierung der Leistungen sowie

. Fortbildung.

LT FF
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4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

Die Strukturqualitdt entspricht den Anforderungen des § 13
LREmpf FrihV.

4.2 Prozessqualitat

Die Prozessqualitat entspricht den Anforderungen des § 14 Abs. 2
LREmpf FrihV. Inhalt und Umfang der Hilfen werden im Zusammenwirken
mit den Eltern der behinderten Kinder erarbeitet.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat entspricht den Anforderungen des § 14 Abs. 3
LREmpf FrihV.

LT FF
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Leistungstyp A 1
Ambulante Hilfen zur schulischen Bildung
(LT A1)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart/Hilfeform

Ambulante Eingliederungshilfe

. zu einer angemessenen Schulbildung im Rahmen der allgemeinen
Schulpflicht und zum Besuch weiterflihrender Schulen nach § 54 Abs.
1 Nr. 1 SGB XII und

. zur schulischen Ausbildung flr einen angemessenen Beruf einschlieB-
lich des Besuchs einer Hochschule nach § 54 Abs. 1 Nr. 2 SGB XII.

Sind entsprechende Hilfen seitens des Schultragers/der Hochschule vorzu-
halten bzw. werden sie vorgehalten, so haben diese Vorrang.

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Leistungsberechtigt sind behinderte Menschen im Sinne des § 53 Abs. 1
und 2 SGB XII, die wegen ihrer Behinderung ambulante Eingliederungs-
hilfe nach diesem Leistungstyp benétigen.

2.2 Ziele

Ziel der Hilfe ist es, behinderungsbedingte Defizite soweit wie mdglich
ausgleichen zu helfen, so dass der behinderte Mensch eine seiner Fahig-
keiten entsprechende Schul- bzw. Hochschulbildung sowie Ausbildung er-
langen und einen diesbezilglichen Abschluss erreichen kann.
Die ambulanten Leistungen der Eingliederungshilfe sollen insbesondere

. den Schulbesuch im Rahmen der allgemeinen Schulpflicht bzw. einer
Hochschule sowie eine Ausbildung ermdéglichen, erleichtern und
unterstitzen,

. das Ruhen der Schulpflicht verhindern helfen,

. die gemeinsame Unterrichtung von Schilerinnen und Schilern mit
und ohne Behinderung férdern sowie

. Akzeptanz und RUlcksichtnahme bei allen Mitschilern und Mit-
schilerinnen sowie bei allen Studierenden wecken und férdern.
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2.3 Umfang und Struktur der Leistungen

Art und Umfang der Hilfe richten sich nach dem individuellen Bedarf des
behinderten Menschen sowie den Gegebenheiten der Schule oder Hoch-
schule.

Die Eingliederungshilfen werden grundsatzlich im zeitlichen Rahmen der
allgemeinen Schulpflicht, der Ausbildung bzw. des Regelstudiums gewahrt.

Ruht die Schulpflicht nach § 13 des Saarlandischen Schulpflichtgesetzes,
so konnen Leistungen nach diesem Leistungstyp nicht in Anspruch
genommen werden.

Ausgeschlossen sind

. Leistungen, die nicht im Zusammenhang mit schulischen Veran-
staltungen stehen,

. Beforderungskosten.

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die zu gewahrenden Hilfen sind notwendige Unterstlitzungsleistungen
wahrend des Schulbesuchs, bei schulischen Veranstaltungen sowie wah-
rend des Hochschulbesuchs.

Beim Besuch einer Hochschule sollen die Unterstitzungsleistungen ein
ordnungsgemaBes Studieren entsprechend der jeweiligen Studienordnung
ermdglichen. Unterstitzungsleistungen flr dariber hinausgehende MalB3-
nahmen werden nur nach vorheriger Zustimmung durch den Sozialhilfe-
trager gewahrt.

Die Unterstutzungsleistungen richten sich nach dem im Gesamtplan nach
§ 58 SGB XII festgelegten Bedarf.

Die Leistungen umfassen insbesondere

. Hilfen bei notwendigen einfachen grundpflegerischen Leistungen
(keine Behandlungspflege),

. Hilfen bei einfachen lebenspraktischen Tatigkeiten sowie

. Hilfen im Unterricht, bei schulischen Veranstaltungen und wahrend
des Studiums.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Die Leistungen umfassen insbesondere

. Hilfeplanung,

. Dokumentation,

. Teambesprechungen,

. Anleitung und Einarbeitung des Betreuungs- bzw. Pflegehelferinnen-
und Pflegehelferpersonals,

. Abstimmung mit Elternhaus, Schule und Kostentrager sowie

. Fortbildung,

. Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung.
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4, Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

Die Gewahrleistung und die reibungslose Erbringung der notwendigen Hil-
fen erfordern eine strukturelle Organisation. Hierzu sind entsprechend den
Leistungserfordernissen Personal sowie raumliche und sachliche Ausstat-
tung vorzuhalten.

Die Hilfe wird durch angelerntes und fachlich angeleitetes Betreuungs-
bzw. Pflegehelferinnen- und Pflegehelferpersonal erbracht. Dieses arbeitet
unter der fachlichen Aufsicht und Anleitung einer Fachkraft der Fachrich-
tung Sozialarbeit, Sozialpadagogik oder einer entsprechenden Ausbildung.
Der Leistungserbringer verfugt Gber eine Konzeption zu Hilfen in Schulen
bzw. Hochschulen sowie Uber eine Leistungsbeschreibung. Flur Dienstbe-
sprechungen, Fortbildungen, Leitung und sonstige Aufgaben im Rahmen
der Hilfen in Schulen bzw. Hochschulen sind entsprechende Raume und
Ausstattungen sicherzustellen.

4.2 Prozessqualitat

Vor Gewahrung dieser Leistung wird ein Gesamtplan unter Einbeziehung
eventueller weiterer Eingliederungshilfen nach § 58 SGB XII erstellt. Die-
ser wird regelmaBig fortgeschrieben.

Die im Gesamtplan festgelegten einzelnen Leistungen sind fachlich zu pla-
nen, umzusetzen, zu dokumentieren und entsprechend dem Verlauf der
Eingliederungshilfe zeitlich anzupassen.

Inhalt und Umfang der Hilfen werden im Zusammenwirken mit dem be-
hinderten Menschen, den Eltern, der Schule/Hochschule und dem Personal
vereinbart.

Grundlage der Begleitung wahrend des Schul- bzw. Hochschulbesuches ist
der ganzheitliche Ansatz, der alle individuellen und umfeldbezogenen
Voraussetzungen und Ressourcen berlicksichtigt.

Der Personaleinsatzplan soll Kontinuitat und Flexibilitat des Personals si-
cherstellen. Es ist so einzusetzen, dass eine Zufriedenheit des behinderten
Menschen erreicht wird, was letztendlich auch der Férderung des behin-
derten Menschen insgesamt zugutekommt.

Das Personal ist jeweils auf die sich andernden Situationen des behinder-
ten Menschen anzuleiten. Die Prozessqualitat bemisst sich auch am Um-
gang der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit dem behinderten Menschen.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitdt bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen unter Bericksichtigung der in diesem Leistungstyp be-
schriebenen Ziele. Dazu Uberprift und dokumentiert der Leistungserbrin-
ger den Erfolg der einzelnen MaBnahmen. Der Erfolg zeigt sich auch in der
Akzeptanz und Zufriedenheit des behinderten Menschen, des Eltern-
hauses, der Schule/Hochschule und des sozialen Umfeldes.
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Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager flr jede MaBnahme

. die Ziele, Methoden und Durchfiihrung,
. den Erreichungsgrad der in der Hilfeplanung vereinbarten Ziele

in Dokumentationsberichten dar.
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Leistungstyp A 2

Ambulante Hilfen ,,Selbstbestimmtes Leben und Wohnen
fur erwachsene Menschen mit korperlicher oder geistiger
Behinderung™

(LT A2)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart/Hilfeform

Eingliederungshilfe im Rahmen von Hilfen zu einem selbstbestimmten Le-
ben in ambulant betreuten Wohnformen nach § 54 Abs. 1 SGB XII i. V. m.
§ 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX auBerhalb ihrer Herkunftsfamilie.

Die ambulante Eingliederungshilfe ist zu gewahrleisten in Form von Anlei-
tungs-, Beratungs- und Unterstltzungsleistungen zum selbstbestimmten
Leben in der eigenen Hauslichkeit bzw. in einer Wohngemeinschaft.
Voraussetzung ist, dass der behinderte Mensch ohne Betreuung, Unter-
stitzung und Fdérderung nicht selbststandig leben und wohnen kann.

Formen des selbstbestimmten Wohnens sind:
. Einzelwohnen
. Wohnen in Partnerschaft (zwei Leistungsberechtigte)

. Wohnen in Wohngemeinschaften (bis 5 Leistungsberechtigte)

Ein selbstbestimmtes Leben in ambulant betreuten Wohnformen ist auch
gemeinsam mit nicht leistungsberechtigten Personen madglich.

1.2 Hilfeplanausschuss

Es wird ein Hilfeplanausschuss gebildet. Der Hilfeplanausschuss ,Wohnen"
hat beratende Funktion. Er bezieht die Interessen und Winsche des be-
hinderten Menschen bei seinen Beratungen mit ein. Der Hilfeplanaus-
schuss ,Wohnen" gibt gegeniber dem zustandigen Rehabilitationstrager
eine Stellungnahme ab, welche Hilfeform (insbesondere ambulant oder
stationar), welcher Hilfeumfang und welche erganzenden Hilfen zur
Sicherstellung der Ziele der Eingliederungshilfe erforderlich sind. Er
koordiniert so weit wie mdglich die notwendigen Hilfen. Antrage werden
nur behandelt, soweit die Antrag stellende Person hierzu ihr Einver-
standnis erklart hat.
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2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Leistungsberechtigt sind erwachsene kd&rperlich oder geistig behinderte
Menschen im Sinne des § 53 Abs. 1 und 2 SGB XII, die wegen ihrer
Behinderung ambulante Eingliederungshilfe nach diesem Leistungstyp be-
notigen.

Das selbstbestimmte Wohnen ist ein Angebot flir behinderte Menschen,

. die in ihrer Wohnung leben und Unterstiitzung brauchen,

. die ohne diese Hilfe voribergehend, flr langere Zeit oder auf Dauer
nicht zur selbststandigen Lebensfihrung fahig sind,

. flr die eine stationare Hilfe des Wohnens nicht, noch nicht oder nicht
mehr erforderlich ist und

. die nicht bzw. nicht mehr in ihrer Familie oder durch sonstige
Bezugspersonen betreut werden.

2.2 Ziele

Ziel der Hilfe ist es, durch geeignete MaBnahmen stationdare Versorgung
und Betreuung zu vermeiden oder hinauszuschieben und den behinderten
Menschen zur weitestgehend eigenstandigen Lebensfihrung und zum
selbstbestimmten Wohnen zu befahigen. Ambulante Eingliederungshilfen
in den einzelnen Wohnformen sind darauf auszurichten, behinderungsbe-
dingte Defizite so weit wie madglich ausgleichen zu helfen. Zweck der
Hilfen ist nicht die laufende Ubernahme von Té&tigkeiten fiir den behinder-
ten Menschen, sondern die Anleitung zur Selbsthilfe mit der Mdglichkeit
der Intervention des Fachpersonals in akuten Problemsituationen.

Die Hilfen zielen insbesondere darauf ab,

. selbststandig den Alltag zu bewaltigen,

. soziale Kontakte zu pflegen und in Familie oder Partnerschaft zu
leben,

. Behinderungen oder deren Folgen zu beseitigen, zu GUberwinden oder
zu mildern und die vorhandenen Fahigkeiten und Fertigkeiten zu
fordern bzw. zu erhalten,

. die Unabhangigkeit von stationarer Hilfe im Bereich Wohnen zu er-
halten oder zu erreichen und

. eine Erwerbstatigkeit oder eine sonstige geeignete Beschaftigung
auszuuben.

Hilfeleistungen werden nicht mehr gewahrt, wenn der behinderte Mensch

seinen Alltag vollstandig selbststandig bewaltigen kann, ein stationares
Wohnangebot in Anspruch nimmt oder eine weitere Betreuung ablehnt.
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Wird festgestellt, dass einzelne Ziele nicht erreicht werden kdnnen, ist die
Gewahrung der Hilfe unter Beteiligung des Hilfeplanausschusses zu lber-
prifen und hierliber neu zu entscheiden.

2.3 Umfang und Struktur der Leistungen

Art und Umfang der Hilfe richten sich nach dem individuellen Bedarf des
behinderten Menschen im Lebensumfeld Wohnen unter Bertcksichtigung
vorhandener Tagesstruktur und sonstiger Leistungen.

Die notwendigen Hilfen sind auf eine kontinuierliche Betreuung durch ge-
eignetes Fachpersonal in der jeweiligen von dem behinderten Menschen
gewahlten Wohnform ausgerichtet.

Die Intensitat des Hilfebedarfes wird unter Berlcksichtigung einer flexib-
len Hilfeplanung - ggf. auch fur eine erforderliche Eingangsphase - in drei
verschiedenen Stufen festgelegt:

Stufe A Hilfebedarf von durchschnittlich 3 Stunden pro Person und
Woche

Stufe B Hilfebedarf von durchschnittlich 6 Stunden pro Person und
Woche

Stufe C Hilfebedarf von durchschnittlich 9 Stunden pro Person und
Woche

In begrindeten Ausnahmefallen kann ein héherer Hilfebedarf als in Stufe
C festgelegt werden.

Der Hilfebedarf umfasst alle Leistungen des Fachpersonals im direkten
Bereich nach Nr. 3.1.
3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die Unterstutzungsleistungen richten sich nach dem im Gesamtplan nach
§ 58 SGB XII festgelegten Bedarf.

Sie bestehen aus Beratung, Motivation, Anleitung, Betreuung und Fodrde-
rung des behinderten Menschen in seinem Lebens- und Wohnbereich. Die
Leistungen umfassen auch die fachliche Reflexion und Anpassung des
Hilfeplanprozesses mit dem Leistungsberechtigten sowie die Koordinierung
der im Gesamtplan festgelegten personenbezogenen Hilfen.

Dabei ist die eigenstandige Lebensflihrung der zu betreuenden
behinderten Menschen zu wahren.
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Die Leistungen umfassen insbesondere

. Hilfen bei der individuellen Basisversorgung, insbesondere im Zu-
sammenhang mit Selbstversorgung und personlicher Hygiene,

. Hilfen bei der alltaglichen Lebensfiihrung, insbesondere im Zusam-
menhang mit Haushaltsfihrung und Umgang mit Geld,

. Hilfen zur emotionalen und psychischen Entwicklung einschl. Gesund-
heitsforderung und Gesundheitserhaltung,

. Hilfen zur Kommunikation und Orientierung, insbesondere in dem Zu-
sammenleben mit eventuellen Mitbewohnern und Nachbarn sowie

. Hilfen zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben.

Leistungen u. a. im Rahmen der Hilfen zur Gesundheit, Hilfe zur Pflege,
der Pflegeversicherung oder speziell fur alte Menschen sind von anderen
Leistungserbringern neben den Leistungen zum selbstbestimmten Leben
und Wohnen zu erbringen.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

3.2.1 Die Leistungen des Fachpersonals umfassen insbesondere

. Fahrten
. Planung und Dokumentation
. Teilnahme an Fortbildung, Teambesprechung und Supervision

3.2.2 Weitere Aufgaben im indirekten Bereich sind insbesondere

. Leitungs- und Verwaltungsaufgaben sowie
. Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung.

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

Die Gewahrleistung und die reibungslose Erbringung der notwendigen
Hilfen erfordern eine strukturelle Organisation. Die Hilfen werden durch
einen Fachdienst ,Selbstbestimmtes Wohnen"™ erbracht. Hierzu sind ent-
sprechend den Leistungserfordernissen Personal sowie raumliche und
sachliche Ausstattung vorzuhalten. Der Fachdienst verfligt Uber eine fach-
liche Leitung. Sie  soll Dipl.-Sozialarbeiterin/Dipl.-Sozialarbeiter,
Dipl. Sozialpadagogin/Dipl. Sozial-padagoge oder eine Fachkraft mit ent-
sprechender Ausbildung sein. Die Férderung und Versorgung der im
selbstbestimmten Wohnen lebenden behinderten Menschen sollen von ge-
eignetem Fachpersonal wahrgenommen werden. Geeignetes Fachpersonal
sind Dipl.-Sozialpadagoginnen/-padagogen, Dipl.-Sozialarbeiterinnen/-
Sozialarbeiter, Heilerziehungs-pflegerinnen/-pfleger und Erzieher-
innen/Erzieher oder sonstiges Personal mit entsprechender Zusatzaus-
bildung oder mehrjahrige Erfahrung mit der Arbeit mit behinderten
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Menschen. Der Einsatz des Betreuungspersonals richtet sich in Art (Quali-
fikation) und Umfang nach der vereinbarten Leistung.

Eine standige Anwesenheit bzw. Erreichbarkeit von Betreuungspersonal
~rund um die Uhr" ist in der Regel nicht erforderlich.

Auf Grund der unterschiedlichen Betreuungsintensitat wird ein differen-
ziertes Angebot von Wohnformen angestrebt, das von selbstbestimmten
Wohnen in Eigentum oder Miete bis hin zu Wohngemeinschaften reicht.

Die Wohnformen sollen gemeindeintegriert sein, wobei ein angemessenes
Zahlenverhaltnis von behinderten zu nicht behinderten Menschen gegeben
sein soll, um die notwendigen sozialen Kontakte und damit die Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben flr behinderte Menschen gewahrleisten zu
kdnnen. Hilfen nach diesem Leistungstyp werden nicht in einem Wohn-
heim (einer stationaren Einrichtung) erbracht.

Die Wohnungen mussen entsprechend der Personenzahl hinsichtlich der
raumlichen Ausstattung und der GréBe den Voraussetzungen des sozialen
Wohnungsbaus entsprechen. Eine bedarfsgerechte Infrastruktur ist durch
den Leistungserbringer bereitzustellen.

Das Wunsch- und Wahlrecht des Einzelnen im Hinblick auf Wohnform und
Wohnort sind zu gewahrleisten.

Bei Belegung freier Platze in Wohngemeinschaften wirken die Bewohner in
geeigneter Weise mit.

Der Leistungserbringer verfligt Uber eine Konzeption und eine Leistungs-
beschreibung. Er schlieBt mit dem Leistungsberechtigten einen schrift-
lichen Leistungsvertrag ab, der die erforderlichen Regelungen zur Er-
bringung der Leistungen nach diesem Leistungstyp beinhaltet.

4.2 Prozessqualitat

Vor Gewdhrung einer Leistung wird ein Gesamtplan unter Einbeziehung
eventueller weiterer Eingliederungshilfen nach § 58 SGB XII erstellt. Mit
Einverstandnis des Leistungsberechtigten wird vor Gewahrung und bei je-
der wesentlichen Anderung einer Leistung der Hilfeplanausschuss beteiligt.
Der Gesamtplan wird regelmaBig fortgeschrieben.

Die im Gesamtplan festgelegten einzelnen Leistungen sind fachlich zu
planen, umzusetzen, zu dokumentieren und entsprechend dem Verlauf der
Eingliederung zeitlich anzupassen.

Bei den Hilfen durch den Leistungserbringer handelt es sich um auf-
suchende Hilfen in der Hauslichkeit des behinderten Menschen.
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Inhalt und Umfang der Hilfen werden im Zusammenwirken mit dem be-
hinderten Menschen vereinbart.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitdt bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen unter Berlicksichtigung der in diesem Leistungstyp be-
schriebenen Ziele. Dazu Uberprift und dokumentiert der Leistungser-
bringer den Erfolg der einzelnen MaBnahmen. Der Erfolg zeigt sich auch in
der Akzeptanz und Zufriedenheit der koérperlich oder geistig behinderten
Menschen.

Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager fir jede MaBnahme den

Erreichungsgrad der in der Hilfeplanung vereinbarten Ziele in
Dokumentationsberichten dar.
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Leistungstyp A 4

Ambulante Hilfen , Teilhabe am gemeinschaftlichen und
kulturellen Leben fiir Menschen mit korperlicher oder
geistiger Behinderung"

(LT A4)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart/Hilfeform

Eingliederungshilfe im Rahmen von Hilfen zur Teilhabe am gemeinschaft-
lichen und kulturellen Leben nach § 54 Abs. 1 SGB XII i. V. m. § 55 Abs. 2
Nr. 7 SGB IX und § 58 Nr. 1 und 2 SGB IX.

Die ambulante Eingliederungshilfe besteht aus Anleitungs-, Beratungs-,
Unterstitzungs-, Foérder- und Begleitungsleistungen. Voraussetzung ist,
dass der behinderte Mensch ohne Betreuung, Unterstitzung und Foérde-
rung nicht selbststandig am Leben in der Gemeinschaft teilnehmen kann.

Formen der Hilfen sind

. Forderung der Begegnung und des Umganges mit behinderten und
nicht behinderten Menschen,

. Assistenz beim Besuch von Veranstaltungen oder Einrichtungen, die
der Geselligkeit, der Unterhaltung oder kulturellen Zwecken dienen
und

. stundenweise Betreuung, Unterstitzung und Fdérderung in hauslichen
und auBerhauslichen Lebens- und Alltagssituationen.

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Leistungsberechtigt sind kérperlich oder geistig behinderte Menschen im
Sinne des § 53 Abs. 1 und 2 SGB XII, die wegen ihrer Behinderung
ambulante Eingliederungshilfe nach diesem Leistungstyp bendtigen.

2.2 Ziele

Ziel der Hilfe ist es, durch geeignete MaBnahmen die Begegnung und die
Kommunikation mit behinderten und nicht behinderten Menschen sowie
die Selbststandigkeit zu fordern und dadurch die Teilhabe in der Gesell-
schaft zu ermdglichen, behinderungsbedingte Defizite soweit wie mdglich
ausgleichen zu helfen und Isolation zu vermeiden.

Die Hilfen zielen insbesondere darauf ab,

. selbststandig den Alltag zu bewaltigen,

. soziale Kontakte zu pflegen und die Teilnahme an Freizeitangeboten
zu ermoglichen,

. Behinderungen oder deren Folgen zu beseitigen, zu Gberwinden oder
zu mildern und die vorhandenen Fahigkeiten und Fertigkeiten zu
fordern bzw. zu erhalten,
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. die Unabhangigkeit von teilstationdarer und stationarer Hilfe zu
erhalten oder zu erreichen und

. die betreuende Familie und die Angehdérigen zu unterstitzen und
dadurch zu entlasten.

Hilfeleistungen werden nicht mehr gewahrt, wenn der behinderte Mensch
seinen Alltag vollstandig selbststandig bewaltigen kann, ein stationares
Wohnangebot bzw. ambulante Hilfen zum ,Selbstbestimmten Leben und
Wohnen flir erwachsene Menschen mit kdrperlicher oder geistiger Behin-
derung" in Anspruch nimmt oder eine weitere Betreuung ablehnt.

Wird festgestellt, dass einzelne Ziele nicht erreicht werden kénnen, ist die
Gewahrung der Hilfe zu Uberprifen und hiertber neu zu entscheiden.

2.3 Umfang und Struktur der Leistungen

Art und Umfang der Hilfe richten sich nach dem individuellen Bedarf des
behinderten Menschen unter Berucksichtigung der jeweiligen Lebens-
situation.

Die Hilfen zeichnen sich durch Kontinuitat und Flexibilitat aus, eine
stdndige Anwesenheit des Personals ist jedoch nicht erforderlich.

Die Leistungserbringung und deren Arbeitsorganisation richten sich
bedarfsgerecht auf den geplanten monatlichen Betreuungsumfang.

Der Umfang der Leistungen im Einzelfall richtet sich nach dem indivi-
duellen Hilfebedarf und betragt hdochstens 21 Stunden pro Monat incl.
Wegezeiten (Leistungen des Fachpersonals im direkten Bereich).

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die Unterstitzungsleistungen bestehen aus Beratung, Motivation, An-
leitung, Betreuung, Férderung und Begleitung des behinderten Menschen
in seinem Lebens- und Freizeitbereich.

Die Unterstutzungsleistungen richten sich nach dem im Gesamtplan nach
§ 58 SGB XII festgelegten Bedarf.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Die Leistungen umfassen insbesondere

. Hilfeplanung,

. Dokumentation,

. Teambesprechungen,

. Anleitung und Einarbeitung des Betreuungspersonals,
. Koordinierung von IntegrationsmaBnahmen sowie

. Fortbildung,

. Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung,

. Leitungs- und Verwaltungsaufgaben.
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4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

Die Gewahrleistung und die reibungslose Erbringung der notwendigen
Hilfen erfordern eine strukturelle Organisation. Hierzu sind entsprechend
den Leistungserfordernissen Personal sowie raumliche und sachliche Aus-
stattung vorzuhalten.

Die Hilfe wird insbesondere durch angelerntes und fachlich angeleitetes
Betreuungspersonal erbracht. Dieses arbeitet unter der fachlichen Aufsicht
und Anleitung einer Dipl.-Sozialarbeiterin/eines Dipl.-Sozialarbeiters, einer
Dipl.-Sozialpadagogin/eines Dipl.-Sozialpaddagogen oder einer Fachkraft
mit entsprechender Ausbildung.

Der Leistungserbringer verfligt Uber eine Konzeption und eine Leistungs-
beschreibung.

4.2 Prozessqualitat

Vor Gewahrung einer Leistung wird ein Gesamtplan unter Einbeziehung
eventueller weiterer Eingliederungshilfen nach § 58 SGB XII erstellt. Die-
ser wird regelmaBig fortgeschrieben.

Die im Gesamtplan festgelegten einzelnen Leistungen sind fachlich zu
planen, umzusetzen und zu dokumentieren und entsprechend dem Verlauf
der Eingliederung zeitlich anzupassen.

Es handelt sich um aufsuchende Hilfen in der Hauslichkeit sowie um Hilfen
im auBerhauslichen Lebensbereich des behinderten Menschen.

Inhalt und Umfang der Hilfen werden im Zusammenwirken mit dem
behinderten Menschen vereinbart.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen unter Berlicksichtigung der in diesem Leistungstyp be-
schriebenen Ziele. Dazu Uberprift und dokumentiert der Leistungserbrin-
ger den Erfolg der einzelnen MaBnahmen. Der Erfolg zeigt sich auch in der
Akzeptanz und Zufriedenheit der kérperlich oder geistig behinderten Men-
schen.

Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager flr jede MaBnahme

. die Ziele, Methoden und Durchfiihrung,

. den Erreichungsgrad der in der Hilfeplanung vereinbarten Ziele in
Dokumentationsberichten dar.
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Leistungstyp A 5

Alltagsgestaltung fiir erwachsene seelisch behinderte
Menschen in Tageszentren

(LT A5)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart/Hilfeform

Ambulante Eingliederungshilfe in Form von Leistungen zur Alltagsgestal-
tung auf Grundlage der §§ 53 ff. SGB XII.

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Leistungsberechtigt sind erwachsene seelisch behinderte Menschen im
Sinne des § 53 Abs. 1 und 2 SGB XII, die wegen ihrer Behinderung am-
bulante Eingliederungshilfe bendtigen, um ein selbststandiges und selbst-
verantwortliches Leben zu flhren.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Die Hilfe orientiert sich am persdnlichen Hilfebedarf des seelisch behinder-
ten Menschen an externer Alltagsgestaltung.

2.3 Ziele

Ziel ist es, eine groBere Selbststandigkeit und Handlungsfahigkeit inner-
halb der persdnlichen Lebenszusammenhange des seelisch behinderten
Menschen herzustellen und ihn zu befdhigen, sein Leben mdglichst weit-
gehend selbst zu gestalten, zu bestimmen und zu organisieren.

Die Leistung Alltagsgestaltung soll insbesondere den Tag in einem festge-
legten regelmaBigen Zeitrahmen (Offnungszeiten) strukturieren sowie den
Aufbau und Erhalt sozialer Kontakte unterstitzen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistungen

Die Leistung Alltagsgestaltung zeichnet sich durch eine unverbindliche,
niedrigschwellige ,Komm-Struktur'" aus, die der seelisch behinderte
Mensch selbstbestimmt aufsuchen kann. Die Leistung muss zu festen
Offnungszeiten, in der Regel an 5 Tagen in der Woche, zur Verfiigung
stehen. Darliber hinaus kénnen Gruppenangebote mit begrenzter Teil-
nehmerzahl auch auBerhalb der Offnungszeiten durchgefiihrt werden.
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Flr die Erbringung geeigneter Hilfen im Rahmen dieses Leistungstyps ist
der Leistungserbringer in Abstimmung mit dem seelisch behinderten
Menschen verantwortlich. MaBgeblich flir eine geeignete Hilfe, die fachge-
recht zu gewahrleisten ist, ist der persdnliche Hilfebedarf des seelisch
behinderten Menschen.

3. Leistungselemente

a) Leistungselemente im direkten Bereich

Die Leistungen umfassen insbesondere:

Trainingsangebote zur alltaglichen Lebensfiihrung und Hauswirtschaft
Trainingsangebote zur Gestaltung sozialer Beziehungen

Kontakt-, Informations- und Bildungsangebote

Freizeitangebote

Zur Forderung der Integration sollen auch andere geeignete Angebote
vermittelt oder genutzt werden.

b) Leistungselemente im indirekten Bereich

Die Leistungen umfassen insbesondere:
e Administrative Leistungen (Leitung, Verwaltung, Organisation)

o Qualitatsentwicklung und -sicherung (Fortbildung, Supervision,
Teambesprechungen)

e Vernetzung (Zusammenarbeit mit anderen Leistungserbringern,
Psychiatriegremien, Offentlichkeitsarbeit)

o Fachliche Dokumentation
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4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Personelle Ausstattung

Die Leistungen sind von qualifiziertem Fachpersonal durchzuflihren. Da-
zu zahlen insbesondere:

. Diplom-Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Diplom-Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter

e Gesundheitsfachpflegerinnen/ Gesundheitsfachpfleger der Psychiatrie
J Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

o Beschaftigungstherapeutinnen/ Beschaftigungstherapeuten

. Ergotherapeutinnen/ Ergotherapeuten

o Hauswirtschafterinnen/ Hauswirtschafter

o Fachlich angeleitetes Betreuungspersonal

Besondere soziale Kompetenzen, wertschatzender Umgang mit seelisch
behinderten Menschen und Erfahrungen in der Bewaltigung schwerer
seelischer Krisen sollen Bestandteile der fachlichen Qualifikation des
Personals darstellen.

Eine angemessene, an den Leistungsangeboten ausgerichtete
Fortbildung des Fachpersonals ist Bestandteil der personellen Ausstattung.

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die Leistung Alltagsgestaltung erfordert geeignete, gut erreichbare Raum-
lichkeiten, die den Aufenthalt von seelisch behinderten Menschen sowie
die Durchfihrung entsprechender Angebote erméglichen. Neben Gruppen-
raumen gehdren dazu insbesondere eine Kiche sowie Werk- und Buro-
raume.
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4.1.3 Sachliche Ausstattung

Die sachliche Ausstattung richtet sich nach den angebotenen Leistungen.
Zur sachlichen Ausstattung gehéren insbesondere:

. Hauswirtschaftliche Ausstattung

. Beschaftigungs-, Therapiematerial sowie Material zur Freizeit-
gestaltung (z.B. Spiel- und Sportgerate, Musikinstrumente)

J Fachmedien

J Blroausstattung

4.1.4 Konzeption

Die Leistungsangebote basieren auf der vom Leistungserbringer zu er-
stellenden, differenzierten Konzeption. Sie orientiert sich an den Belangen
der seelisch behinderten Menschen, die das Leistungsangebot nutzen und
berlcksichtigt die Versorgungsstrukturen vor Ort. Die Konzeption be-
schreibt dartber hinaus MaBnahmen zur Qualitatssicherung.

4.1.5 Darstellung der Leistungsangebote

Die niedrigschwellige Leistungsstruktur macht es erforderlich, die
seelisch behinderten Menschen sowie die anderen Leistungserbringer vor
Ort frihzeitig und regelmaBig Uber die Leistungsangebote in geeigneter
Weise zu informieren.

4.2 Prozessqualitat

Die Leistung wird - soweit wie méglich - in ,normalen" Lebenszusammen-
hangen erbracht. Die Schaffung klnstlicher Lebenswelten ist mdglichst zu
verhindern.

Die Leistungserbringer arbeiten im Sinne einer personenzentrierten Hilfe
im Interesse des seelisch behinderten Menschen zusammen. Die Leistung
wird durch die Anbieter erbracht, die dem persdnlichen Betreuungsbedarf
des seelisch behinderten Menschen vor Ort adaquat nachkommen kénnen.
Grundlage der Arbeit ist die Vernetzung innerhalb des Hilfesystems.

Der seelisch behinderte Mensch ist gleichberechtigter Partner bei der
Planung der Angebote, auch um die Wiinsche des betroffenen Menschen
zu respektieren. Zur Starkung der Selbstverantwortung und Eigeninitiative
seelisch behinderter Menschen sollen die Selbsthilfekrafte besondere
Unterstltzung erfahren.

Die Beteiligung und Mitwirkung von Angehérigen und sozialem Umfeld
wird begleitet und geférdert, wenn vom Betroffenen gewlinscht.

Die bei der Durchfiihrung der Leistung gewonnenen Erfahrungen sowie die
Entwicklung des gesamten Versorgungssystems sind Grundlage fir die
bedarfsgerechte Weiterentwicklung der Konzeption.

LT A5




Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den in diesem Leistungstyp
beschriebenen Zielen. Dazu Uberprift und dokumentiert der Leistungsan-
bieter den Erfolg der einzelnen Leistungsangebote. Der Erfolg zeigt sich
auch in der Akzeptanz und Zufriedenheit der seelisch behinderten
Menschen mit den angebotenen Leistungen.

Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager flir jedes Angebot

e die Ziele, Methoden und Durchflihrung
e die Ergebnisqualitat
o den Erreichungsgrad

in Dokumentationsberichten dar.

Protokolinotizen zum Leistungstyp A 5 ,Alltagsgestaltung fiir
erwachsene seelisch behinderte Menschen in Tageszentren'":

Aus fachlicher Sicht wird empfohlen, zwischen Leistungserbringer und
Leistungstrager einen Stundensatz und ein Stundenbudget pro Jahr zu
vereinbaren, das die regelméBigen Offnungszeiten sowie die Gruppenan-
gebote auBerhalb der Offnungszeiten umfasst.
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Leistungstyp A6
Hilfen zum selbstbestimmten Leben und Wohnen fiir
erwachsene seelisch behinderte Menschen

(LT A6)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart/Hilfeform

Ambulante Eingliederungshilfe in Form von Leistungen zur fachlichen
Betreuung im persdnlichen Wohn- und Lebensumfeld auf Grundlage der
§§ 53 ff. SGB XII.

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Leistungsberechtigt sind seelisch behinderte Menschen im Sinne des § 53
Abs. 1 und 2 SGB XII, die wegen ihrer Behinderung ambulante Eingliede-
rungshilfe bendtigen, um ein selbststandiges und selbstverantwortliches
Leben zu fuhren.

Das Angebot richtet sich an seelisch behinderte Menschen

die voribergehend, flr langere Zeit oder auf Dauer nicht zur selbst-
standigen Lebensfihrung fahig sind und

fir die eine stationare Hilfe nicht, noch nicht oder nicht mehr
erforderlich ist.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Die Hilfe orientiert sich am persdnlichen Hilfebedarf des seelisch behinder-
ten Menschen an fachlicher Betreuung im persénlichen Wohn- und Leben-
sumfeld.

2.3 Ziele

Der seelisch behinderte Mensch soll befahigt werden, sein Leben mdéglichst
weitgehend selbst zu gestalten, zu bestimmen und zu organisieren. Die
Hilfe dient in erster Linie dazu, eine gréBere Selbststandigkeit und Hand-
lungsfahigkeit innerhalb der persdnlichen Lebenszusammenhange des
seelisch behinderten Menschen herzustellen und ihm kilnftig ein Leben
unabhangig von Betreuungsangeboten zu erméglichen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistungen

Der Leistungserbringer ist verantwortlich flir die Erbringung geeigneter
Hilfen im Rahmen dieses Leistungstyps und in Abstimmung mit dem
seelisch behinderten Menschen. MaB3geblich flr eine geeignete Hilfe, die
fachgerecht zu gewahrleisten ist, ist der persdnliche Hilfebedarf des
seelisch behinderten Menschen.
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Die fachliche Betreuung kann in der eigenen Wohnung des seelisch be-
hinderten Menschen oder an einem anderen Ort begleitend stattfinden. Sie
ist nicht an eine bestimmte Tageszeit gebunden. Sie soll grundsatzlich die
persoénliche Bewaltigung von Alltagserfordernissen unterstitzen und daftr
Sorge tragen, dass adaquate Hilfeangebote erfolgen bzw. erschlossen
werden. In verschiedenen Bedarfssituationen, wie z.B. nach der Inan-
spruchnahme stationarer Hilfen, kann sie auch dem Erhalt der Hauslichkeit
dienen oder den Ubergang in das eigene Lebensumfeld erleichtern helfen.
Geeignete ambulante Vernetzungs- und Hilfegrundlagen kénnen auch da-
Zu beitragen, stationare Hilfen zu vermeiden oder zu verklrzen.

Ausgehend vom personlichen Betreuungsbedarf kdnnen die Unterstit-
zungsleistungen einen klrzeren oder langeren Zeitraum umfassen, jedoch
nicht unbefristet. Die Intensitat des Hilfebedarfes wird unter Berlicksichti-
gung einer flexiblen Hilfeplanung in zwei verschiedenen Stufen dargestellt:

Aba
Der seelisch behinderte Mensch hat einen direkten Hilfebedarf von
durchschnittlich 3 Stunden pro Woche.

A6b

Der seelisch behinderte Mensch hat einen direkten Hilfebedarf von
durchschnittlich 6 Stunden pro Woche.

Im Rahmen der fachlichen Betreuung sollen auch Hilfen in der Alltagsge-
staltung und Unterstlitzung bei der Annahme von entsprechenden Ange-
boten geleistet werden, ohne jedoch selbst umfassende Alltagsgestaltung
im Sinne des Leistungstyps A5 anzubieten. Hierzu sollen vor allem MalB-
nahmen der HinfUhrung und Unterstitzung erfolgen, um die Wahr-
nehmung oder Eindbung von TagesgestaltungsmaBnahmen zu fdérdern.
Eine besondere, komplementare Rolle kommt der Selbsthilfe zu.

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die Betreuungsleistungen umfassen - ausgehend vom individuellen Hilfe-
bedarf - Unterstitzung, Férderung und Anleitung in verschiedenen
Bereichen. Kernbereiche der Hilfeleistungen sind insbesondere:

. Bewaltigung von alltagspraktischen und administrativen
Tatigkeiten

. Erweiterung sozialer und kommunikativer Kompetenzen

. Teilnahme am Leben in der Gemeinschaft

. Gestaltung des taglichen Lebens

. Auslibung einer angemessenen Tatigkeit/ eines Berufes

. Konfliktbewaltigung und Krisenintervention sowie Krisenbegleitung

. Vermittlung in weiterfiUhrende Hilfeformen
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3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Die Leistungen umfassen insbesondere:

. Administrative Leistungen (Leitung, Verwaltung, Organisation)

. Qualitatsentwicklung und -sicherung (Fortbildung, Supervision,
Teambesprechungen)

. Vernetzung (Zusammenarbeit mit anderen Leistungserbringern,
Psychiatriegremien, Offentlichkeitsarbeit)

. Fachliche Dokumentation und Hilfeplanung

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Personelle Ausstattung

Die Leistungen sind von qualifiziertem Fachpersonal durchzuflihren. Dazu
zahlen insbesondere:

. Diplom-Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Diplom-Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter

. Gesundheitsfachpflegerinnen/ Gesundheitsfachpfleger der Psychiatrie
. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

Besondere soziale Kompetenzen, wertschatzender Umgang mit seelisch
behinderten Menschen und Erfahrungen in der Bewaltigung schwerer
seelischer Krisen sollen Bestandteile der fachlichen Qualifikation des
Personals darstellen.

Eine angemessene, an den Leistungsangeboten ausgerichtete Fortbildung
des Fachpersonals ist Bestandteil der personellen Ausstattung.

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Hierzu gehoéren insbesondere Blro- und Besprechungsraume. Dabei ist zu
berlicksichtigen, dass die fachliche Betreuung in der Regel orts-
unabhangig ist und sich auch raumlich am persdnlichen Betreuungsbedarf
des seelisch behinderten Menschen orientiert.

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Hierzu gehéren den Erfordernissen der Hilfe entsprechende Sachmittel,
insbesondere eine angemessene Blro- und Kommunikationsausstattung.

4.1.4 Konzeption

Die Leistungsangebote basieren auf der vom Leistungserbringer zu er-
stellenden, differenzierten Konzeption. Sie orientiert sich an den
Belangen der seelisch behinderten Menschen, die das Leistungsangebot
nutzen und bericksichtigt die Versorgungsstrukturen vor Ort. Die
Konzeption beschreibt dariber hinaus MaBnahmen zur Qualitats-
sicherung.
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4.1.5 Darstellung der Leistungsangebote

Die seelisch behinderten Menschen sowie die anderen Leistungserbringer
vor Ort sind Uber die Leistungsangebote in geeigneter Weise zu in-
formieren.

4.2 Prozessqualitat

Die Leistung wird -soweit wie moglich- in ,normalen™ Lebenszusammen-
hangen erbracht. Die Schaffung klnstlicher Lebenswelten ist mdglichst zu
verhindern.

Die Leistungserbringer arbeiten im Sinne einer personenzentrierten Hilfe
im Interesse des seelisch behinderten Menschen zusammen. Die Leistung
wird durch die Anbieter erbracht, die dem persénlichen Betreuungsbedarf
des seelisch behinderten Menschen vor Ort adaquat nachkommen kénnen.
Grundlage der Arbeit ist die Vernetzung innerhalb des Hilfesystems.

Der seelisch behinderte Mensch ist gleichberechtigter Partner bei der
Hilfeplanung, auch um die Wiinsche des betroffenen Menschen zu respek-
tieren. Zur Starkung der Selbstverantwortung und Eigeninitiative seelisch
behinderter Menschen sollen die Selbsthilfekrafte besondere Unterstlit-
zung erfahren.

Die Beteiligung und Mitwirkung von Angehérigen und sozialem Umfeld
wird begleitet und geférdert, wenn vom Betroffenen gewlinscht.

Die bei der Durchfuhrung der Leistung gewonnenen Erfahrungen sowie die
Entwicklung des gesamten Versorgungssystems sind Grundlage fir die
bedarfsgerechte Weiterentwicklung der Konzeption.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen unter Berilcksichtigung der in diesem Leistungstyp
beschriebenen Ziele. Dazu Uberpruft und dokumentiert der Leistungsan-
bieter den Erfolg der einzelnen MaBnahmen. Der Erfolg zeigt sich auch in
der Akzeptanz und Zufriedenheit der seelisch behinderten Menschen.

Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager flir jede MaBnahme

. die Ziele, Methoden und Durchfiihrung,
. die Ergebnisqualitat,
. den Erreichungsgrad der in der Hilfeplanung vereinbarten Ziele

in Dokumentationsberichten dar.
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Protokolinotizen zum Leistungstyp A 6 , Hilfen zum selbstbestimm-
ten Leben und Wohnen fiir erwachsene seelisch behinderte Men-
schen":

Die Intensitatsstufen A 6a und A 6b verstehen sich als Durchschnittswerte
der direkten Hilfebedarfe seelisch behinderter Menschen.

Aus fachlicher Sicht wird empfohlen, zwischen Leistungserbringer und
Leistungstrager eine Gesamtpauschale zu vereinbaren, die sowohl die
direkten als auch indirekten Leistungselemente zusammengefasst
vergutet.
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Leistungstyp A 7

Begleitetes Wohnen erwachsener seelisch behinderter
Menschen in Gastfamilien

(LT A7)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart/Hilfeform

Ambulante Eingliederungshilfe in Form von Leistungen zum begleiteten
Wohnen in Gastfamilien auf Grundlage der §§ 53 ff. SGB XII.

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Leistungsberechtigt sind seelisch behinderte Menschen im Sinne des
§ 53 Abs. 1 und 2 SGB XII, die wegen ihrer Behinderung ambulante
Eingliederungshilfe bendtigen, um ein selbststandiges und selbstverant-
wortliches Leben zu fuhren.

Das Angebot richtet sich an seelisch behinderte Menschen

. die vorlibergehend, flr langere Zeit oder auf Dauer nicht zur selbst-
standigen Lebensfiihrung fahig sind und

. fur die eine stationare Hilfe nicht, noch nicht oder nicht mehr
erforderlich ist.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Die Hilfe orientiert sich am personlichen Hilfebedarf des seelisch be-
hinderten Menschen unter Berlcksichtigung des besonderen Umfeldes in
einer Gastfamilie.

2.3 Ziele

Der seelisch behinderte Mensch soll befahigt werden, sein Leben mdg-
lichst weitgehend selbst zu gestalten, zu bestimmen und zu
organisieren. Die Hilfe dient in erster Linie dazu, eine groéBere Selbst-
standigkeit und Handlungsfahigkeit innerhalb der persénlichen Lebenszu-
sammenhange des seelisch behinderten Menschen herzustellen und ihm
kinftig ein Leben unabhangig von Betreuungsangeboten zu ermdglichen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistungen

Die Bedeutung des begleiteten Wohnens in Gastfamilien liegt in der Zu-
ordnung von ,Gast" (seelisch behinderter Mensch) und ,Gastfamilie".
Die fachliche Betreuung des seelisch behinderten Menschen und der
Familie sowie die Akquirierung von geeigneten Familien werden durch
den begleitenden Trager sichergestellt. Die Gastfamilie fdrdert die
psychosoziale Stabilisierung und Entwicklung des seelisch behinderten
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Menschen durch die Einbindung in ihr Wohn- und Lebensumfeld.

Beide sind verantwortlich flr die Erbringung geeigneter Hilfen im
Rahmen dieses Leistungstyps und in Abstimmung mit dem seelisch be-
hinderten Menschen.

MaBgeblich fir eine geeignete Hilfe ist der personliche Hilfebedarf des
seelisch behinderten Menschen.

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die Leistungen umfassen insbesondere:

. Hilfen im Sinne einer fachlichen Betreuung flir Gastfamilie und Gast

. Hilfen zur Bewaltigung krisenhafter Spannungen zwischen Gast und
Gastfamilie (Mediation)

. Férderung der psychosozialen Stabilisierung und Entwicklung des
seelisch behinderten Menschen durch die Einbindung in das Wohn-
und Lebensumfeld der Gastfamilie

. Hilfen zur alltdglichen Lebensfihrung und Gestaltung sozialer
Beziehungen

. Realisierung von Alltagsgestaltung in der Gastfamilie

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Die Leistungen im indirekten Bereich umfassen insbesondere:
. Akquirierung von geeigneten Familien
. Administrative Leistungen (Leitung, Verwaltung, Organisation)

. Qualitatsentwicklung und -sicherung (Fortbildung, Supervision,
Teambesprechungen)

= Vernetzung (Zusammenarbeit mit anderen Leistungserbringern,
Psychiatriegremien, Offentlichkeitsarbeit)

. Fachliche Dokumentation und Hilfeplanung

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Personelle Ausstattung

Die fachliche Betreuung des begleitenden Tragers erfordert qualifiziertes
Fachpersonal. Dazu zahlen insbesondere:

. Diplom-Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen
. Diplom-Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter
. Gesundheitsfachpflegerinnen/ Gesundheitsfachpfleger der Psychiatrie

Besondere soziale Kompetenzen, wertschatzender Umgang mit seelisch
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behinderten Menschen und Erfahrungen in der Bewaltigung schwerer
seelischer Krisen sollen Bestandteile der fachlichen Qualifikation des
Personals darstellen.

Eine angemessene, an den Leistungsangeboten ausgerichtete Fortbil-
dung des Fachpersonals ist Bestandteil der personellen Ausstattung.

Die Gastfamilie muss unter organisatorischen und therapeutischen
Aspekten in der Lage sein, einen seelisch behinderten Menschen bei sich
aufzunehmen und zu begleiten. Eine fachliche Qualifikation ist keine
Voraussetzung fur die Aufnahme eines seelisch behinderten Menschen.
In der Regel kann nur ein seelisch behinderter Mensch aufgenommen
werden.

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Das begleitete Wohnen findet in der Hauslichkeit geeigneter Gastfamilien
statt.

Zur raumlichen Ausstattung des begleitenden Tragers gehéren insbe-
sondere Buro- und Besprechungsraume. Dabei ist zu berucksichtigen,
dass der Ort der Leistungserbringung sich am persdnlichen Betreu-
ungsbedarf des seelisch behinderten Menschen und an der Gastfamilie
orientiert.

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Hierzu gehéren den Erfordernissen der Hilfe entsprechende Sachmittel,
insbesondere eine angemessene Blro- und Kommunikationsausstattung.

4. 1.4 Konzeption

Die Leistungsangebote basieren auf der vom Leistungserbringer zu er-
stellenden, differenzierten Konzeption. Sie orientiert sich an den Be-
langen der seelisch behinderten Menschen, die das Leistungsangebot
nutzen und berucksichtigt die Versorgungsstrukturen vor Ort. Die
Konzeption beschreibt dartber hinaus MaBnahmen zur Qualitats-
sicherung.

4.1.5 Darstellung der Leistungsangebote

Die seelisch behinderten Menschen sowie die anderen Leistungser-
bringer vor Ort sind Uber die Leistungsangebote in geeigneter Weise zu
informieren.

4.2 Prozessqualitat

Die Leistung wird -soweit wie mdglich- in ,normalen" Lebenszusammen-
hangen erbracht.

Die Leistungserbringer arbeiten im Sinne einer personenzentrierten Hilfe
im Interesse des seelisch behinderten Menschen zusammen. Die
Leistung wird durch die Anbieter erbracht, die dem persdnlichen Betreu-
ungsbedarf des seelisch behinderten Menschen vor Ort adaquat nach-
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kommen koénnen. Grundlage der Arbeit ist die Vernetzung innerhalb des
Hilfesystems.

Ziele, Inhalt und Umfang der Hilfen sowie die Pflichten der Beteiligten
werden in einem gemeinsamen Vertrag zwischen Gast, Gastfamilie und
dem begleitenden Trager schriftlich vereinbart.

Der seelisch behinderte Mensch ist gleichberechtigter Partner bei der Hil-
feplanung, auch um die Wlinsche des betroffenen Menschen zu respek-
tieren. Zur Starkung der Selbstverantwortung und Eigeninitiative seelisch
behinderter Menschen sollen die Selbsthilfekrafte besondere Unter-
stitzung erfahren.

Die Beteiligung und Mitwirkung von Angehérigen und sozialem Umfeld
wird begleitet und gefdrdert, wenn vom Betroffenen gewlnscht.

Die bei der Durchfiihrung der Leistung gewonnenen Erfahrungen sowie die
Entwicklung des gesamten Versorgungssystems sind Grundlage flr die
bedarfsgerechte Weiterentwicklung der Konzeption.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Ent-
wicklungsverlaufen unter Berlcksichtigung der in diesem Leistungstyp
beschriebenen Ziele. Dazu uberprift und dokumentiert der Leistungs-
anbieter den Erfolg der einzelnen MaBnahmen. Der Erfolg zeigt sich
auch in der Akzeptanz und Zufriedenheit der seelisch behinderten
Menschen.

Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager flr jede MaBnahme
. die Ziele, Methoden und Durchfihrung,

. die Ergebnisqualitat,

. den Erreichungsgrad der in der Hilfeplanung vereinbarten Ziele

in Dokumentationsberichten dar.

Protokollnotiz zum Leistungstyp A7: Begleitetes Wohnen er-
wachsener seelisch behinderter Menschen in Gastfamilien:

Gastfamilien erhalten zurzeit flr ihre Leistungen einzelfallbezogen ein
monatliches Betreuungsgeld. Daneben kénnen die Geldleistungen
anderer Leistungstrager (Hilfe zum Lebensunterhalt, Grundsicherungen,
u.a.) zusammen mit dem Betreuungsgeld ausgezahlt werden. Die
Leistungen des begleitenden Tragers werden mit einer Jahrespauschale
auf Basis der Anzahl der betreuten seelisch behinderten Menschen
vergitet. Es wird empfohlen, diese finanziellen Regelungen inhaltlich
beizubehalten.
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Leistungstyp A 8
Aufsuchend Hilfe/StraBBensozialarbeit
(LT A8)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

1.2 Hilfeform
Ambulantes Hilfeangebot in Form der aufsuchenden Hilfe

1.3 Rechtliche Grundlagen
8§ 67-69 SGB XII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Zielgruppe sind Menschen, bei denen besondere Lebensverhaltnisse mit
sozialen Schwierigkeiten verbunden sind, die wohnungslos bzw. von
Wohnungslosigkeit bedroht sind oder in unzumutbaren Wohnverhaltnissen
leben und aus eigener Kraft nicht in der Lage sind, ihre sozialen Schwie-
rigkeiten zu Uberwinden.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Ausgehend von den individuellen Bedarfen der Leistungsberechtigten
richtet sich das Angebot an Menschen, die sich Uberwiegend tagsuber in
Gruppen im o6ffentlichen Raum aufhalten und in der Regel nicht in der
Lage sind, aus eigener Kraft Angebote der Regelversorgung aufzusuchen
und zu nutzen.

2.3 Ziele der Hilfe

. Motivation und Hinfihrung zur Inanspruchnahme weiterfihrender
Hilfen

. Motivationsstarkung zum Ausstieg aus der ,Szene"

. Befahigung zur Bewaltigung der alltaglichen Probleme ohne fremde
Hilfe

. Erhalt, Erlangung und Sicherung einer Unterkunft/Wohnung

. Entwicklung, Wiederherstellung und Festigung der familidren
und/oder sozialen Kontakte

. Herstellung des Zugangs zu Regelversorgungssystemen (Gesundheit,
materielle Existenzsicherung), im Bereich Gesundheit zumindest zu
einer niedrigschwelligen medizinischen Grundversorgung

. Moderation, Vermittlung und Beitrdage zur Deeskalation bei
Spannungen im o6ffentlichen Raum
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2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Kennzeichnend flr die Struktur der Leistung ist das Aufsuchen der zur
Zielgruppe gehdrenden Personen in ihrem Lebensraum. Auf der Grundlage
des individuellen Hilfebedarfs wird die Aufstellung eines Hilfeplans
angestrebt. Die Hilfe wird u.a. geleistet durch

. Information

. Beratung

. Direkte Hilfeleistung
Vermittlung

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Hierzu gehdéren u.a.:

. Kontaktaufnahme, Klarung des Hilfebedarfes

. Erstversorgung und Motivation

. Hilfe bei der Beschaffung von Ausweisen und Papieren

. Orientierungshilfen

. Hinflhrung zu weiteren Leistungs- und Hilfesystemen

. Hilfen im Krisenfall

. Hilfen zur ErschlieBung und Vermittlung adaquaten Wohnraums,
Vermittlung von ambulanten Ubernachtungsméglichkeiten,
Vermittlung in das betreute Wohnen und/oder stationare Hilfen

. Begleitung von arztlichen Sprechstunden bzw. aufsuchenden
medizinischen Hilfen, Vermittlung an niedergelassene Arzte, Gesund-
heitsamt, Kliniken etc., vermittelnde Hilfen bei psychischen und
Suchtproblemen etc.

. HeranfUhrung an Hilfen bei der Beschaftigungs-, Ausbildungs- und
Arbeitsplatzsuche

. Gruppenaktivitaten, Deeskalationsarbeit

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Hierzu gehéren alle Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Organisation
des Dienstes und des Arbeitsablaufes sowie der Sicherung der Qualitat der
Leistung, u.a.:

. Leitung und Verwaltung (Personal, Finanzen)

. Kontakte zu Behdrden, Arzten, Beratungsstellen usw.

. Angehdrigen- und Familienarbeit

. Dokumentation in Zusammenhang mit Qualitdtsentwicklung
. Fortbildung/Supervision

. Dienstbesprechungen, Facharbeitskreise, Gremienarbeit

«  Offentlichkeitsarbeit
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4.
4.1

4.2

Qualitatsmerkmale

Strukturqualitat

Ausstattung mit qualifiziertem Personal, insbes. Dipl. Sozialarbeiter/-
innen, Dipl. Sozialpadagogen/-innen sowie Angehdrige anderer flr die
Aufgabe angemessen qualifizierter Berufsgruppen

Erbringung der Hilfe auf der Basis fachlich anerkannter Methoden und
interdisziplinarer Ausrichtung

Gewahrleistung von regelmaBigen Rundgangen/Prasenz im oOffent-
lichen Raum sowie der Erreichbarkeit

Ausstattung mit entsprechenden Raumlichkeiten (Blro, Gemein-
schaftsraum, Sanitare Anlagen, Arztzimmer, Lagerraum, SchlieB-
facher usw.) und entsprechende sachliche Ausstattung

Prozessqualitat

Die Hilfsangebote werden fachlich geplant, umgesetzt und
dokumentiert.

Es wird angestrebt, mit den Betroffenen Ziele und MaBnahmen zu
vereinbaren und diese kontinuierlich zu Gberprifen.

Angehodrige und sonstige Bezugspersonen bzw. Personen des Um-
feldes werden einbezogen.

Grundlage der Tatigkeit ist eine differenzierte Konzeption, die
kontinuierlich weiterentwickelt wird.

Ergebnisqualitat

Zufriedenheit der die Hilfe in Anspruch nehmenden Menschen
RegelméBige Uberpriifung des Zielerreichungsgrades, ggfls. geméaB
der individuellen Hilfeplanung

Uberpriifung der fachlichen Angemessenheit des Vorgehens sowie der
den Hilfeprozess beeinflussenden externen Rahmenbedingungen
Erfassung der Kontakte und der erreichten Personen
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Leistungstyp A 9
Tagesstrukturierendes Angebot ohne Notschlafstelle
(LT A9)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

1.2 Hilfeform

Ambulante Hilfe zur Alltagsbewaltigung durch tagesstrukturierende
Angebote

1.3 Rechtliche Grundlagen
8§ 67 - 69 SGB XII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Zielgruppe sind Menschen, bei denen besondere Lebensverhaltnisse mit
sozialen Schwierigkeiten verbunden sind, die wohnungslos sind bzw. von
Wohnungslosigkeit bedroht sind oder in unzumutbaren Wohnverhaltnissen
leben und aus eigener Kraft nicht in der Lage sind, ihre sozialen
Schwierigkeiten zu Uberwinden.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Ausgehend von den individuellen Bedarfen der Leistungsberechtigten
richtet sich das Angebot an Menschen, die Hilfen zur Deckung primarer
Lebensbedlirfnisse und zur Strukturierung des Tagesablaufs bendtigen.

2.3 Ziel der Hilfe

. Befahigung zur Selbsthilfe

. Ermdglichung der Teilnahme am Leben in der Gemeinschaft
. Sicherung einer menschenwdlrdigen Existenz

. Férderung der Unabhangigkeit von Hilfe

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Kennzeichnend flr tagesstrukturierende Angebote ohne Notschlafstelle
sind niedrigschwellige, an den Bedurfnissen der BesucherInnen orientierte
Hilfen einschlieBlich individueller Beratungs- und Unterstltzungs-
leistungen, u.a.

. Hilfe bei der Tagesstrukturierung
. Hilfe bei der Beschaffung einer Wohnung
. Hilfe bei der Freizeitgestaltung und Aufnahme sozialer Kontakte
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. Unterstltzung bei gesundheitlichen Problemen
. Erst- bzw. Akutberatung und Vermittlung weitergehender Hilfen

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich
Direkte Leistungen erfolgen zum Beispiel in folgenden Lebensbereichen:

Lebensgestaltung

. Tagesstrukturierung
. Hilfen im Freizeitbereich
. Kontaktherstellung zu Vermietern

. Kontaktherstellung zu Agenturen fir Arbeit und zu Beschaftigungs-
projekten

. Vermittlung hausarztlicher bzw. medizinischer Grundversorgung
. Angebot von Dusch- und Waschgelegenheiten

. Hilfe bei sonstigen finanziellen und behdérdlichen Angelegenheiten
. Vorhalten einer Postadresse (Korrespondenz)

. Angebot eines Aufenthaltsortes

. Angebot von Mahlzeiten

Vermittlung lebenspraktischer Fahigkeiten in den Bereichen
. Erndhrung und Hauswirtschaft

. Gesundheit

. Hygiene

. Umgang mit Geld

Vermittlung sozialer Fahigkeiten

. Erweiterung sozialer und kommunikativer Kompetenzen
. Aufnahme und Gestaltung sozialer Beziehungen

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Hierzu zahlen alle Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Organisation des
Dienstes und des Arbeitsablaufes sowie der Sicherung der Qualitat der
Leistung, u. a.

. Leitung und Verwaltung (Personal, Finanzen)

. Kontakte zu Behdrden, Arzten, Beratungsstellen usw.

. Angehorigen- und Familienarbeit

. Dokumentation im Zusammenhang mit Qualitatsentwicklung
. Fortbildung/Supervision

. Dienstbesprechungen, Facharbeitskreise, Gremienarbeit

«  Offentlichkeitsarbeit
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4.
4.1

Qualitatsmerkmale

Strukturqualitat

Ausstattung mit qualifiziertem Personal, insbes. Dipl.-
Sozialarbeiter/innen,

Dipl.-Sozialpadagogen/innen sowie Angehdrige anderer flir die
Aufgabe angemessen qualifizierter Berufsgruppen

Erbringung der Hilfe auf der Basis fachlich anerkannter Methoden und
interdisziplinarer Ausrichtung

Feste Offnungszeiten der Einrichtung und geregelte Erreichbarkeit

Ausstattung mit entsprechenden Raumlichkeiten (Blro, Gemein-
schaftsraum, Kilche, Sanitare Anlagen usw.) und entsprechende
sachliche Ausstattung

Prozessqualitat

Die Hilfsangebote werden fachlich geplant, umgesetzt und
dokumentiert.

Es wird angestrebt, mit allen regelmaBigen Besucherlnnen Ziele und
MaBnahmen zu vereinbaren und diese kontinuierlich zu Uberprifen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der BesucherInnen wird seitens der
Einrichtung geférdert.

Grundlage der Tatigkeit ist eine differenzierte Konzeption, die
kontinuierlich weiterentwickelt wird.

Ergebnisqualitat

Akzeptanz des Angebotes und Zufriedenheit der BesucherInnen

RegelméaBige Uberpriifung und Reflektion des Zielerreichungsgrades
gemal der individuellen Hilfeplanung

Uberpriifung der fachlichen Angemessenheit des Vorgehens sowie der
den Hilfeprozess beeinflussenden externen Rahmenbedingungen
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Leistungstyp A 10
Tagesstrukturierendes Angebot mit Notschlafstelle
(LT A10)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

1.2 Hilfeform

Ambulante Hilfe zur Alltagsbewaltigung durch tagesstrukturierende
Angebote und Vorhaltung einer Notschlafstelle

1.3 Rechtliche Grundlagen
8§ 67 - 69 SGB XII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Zielgruppe sind Menschen, bei denen besondere Lebensverhaltnisse mit
sozialen Schwierigkeiten verbunden sind, die wohnungslos sind bzw. von
Wohnungslosigkeit bedroht sind oder in unzumutbaren Wohnverhaltnissen
leben und aus eigener Kraft nicht in der Lage sind, ihre sozialen
Schwierigkeiten zu Uberwinden.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Ausgehend von den individuellen Bedarfen der Leistungsberechtigten
richtet sich das Angebot an Menschen, die Hilfen zur Deckung primarer
Lebensbediirfnisse, darunter ggfls. eine kurzfristige Ubernachtungs-
moglichkeit, und zur Strukturierung des Tagesablaufs bendtigen.

2.3 Ziel der Hilfe

. Befahigung zur Selbsthilfe

. Ermdglichung der Teilnahme am Leben in der Gemeinschaft
. Sicherung einer menschenwdlrdigen Existenz

. Férderung der Unabhangigkeit von Hilfe
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2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Kennzeichnend fur tagesstrukturierende Angebote mit Notschlafstelle sind
niedrigschwellige, an den Bedlrfnissen der BesucherInnen orientierte
Hilfen einschlieBlich individueller Beratungs- und Unterstlitzungs-
leistungen, u.a.

. Hilfe bei der Tagesstrukturierung

. Hilfe bei der Beschaffung einer Wohnung

. Hilfe bei der Freizeitgestaltung und Aufnahme sozialer Kontakte

. Unterstltzung bei gesundheitlichen Problemen

. Erst- bzw. Akutberatung und Vermittlung weitergehender Hilfen

. Sicherstellung der Notibernachtung

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Direkte Leistungen erfolgen zum Beispiel in folgenden Lebensbereichen:
Lebensgestaltung

. Tagesstrukturierung
. Hilfen im Freizeitbereich
. Kontaktherstellung zu Vermietern

. Kontaktherstellung zu Agenturen flr Arbeit und zu Beschaftigungs-
projekten

. Vermittlung hausarztlicher bzw. medizinischer Grundversorgung
. Angebot von Dusch- und Waschgelegenheiten

. Angebot einer Schlaf- bzw. Ubernachtungsgelegenheit

. Hilfe bei sonstigen finanziellen und behdérdlichen Angelegenheiten
. Vorhalten einer Postadresse (Korrespondenz)

. Angebot eines Aufenthaltsortes

. Angebot von Mahlzeiten

Vermittlung lebenspraktischer Fahigkeiten in den Bereichen
. Erndhrung und Hauswirtschaft

. Gesundheit

. Hygiene

. Umgang mit Geld

Vermittlung sozialer Fahigkeiten

. Erweiterung sozialer und kommunikativer Kompetenzen
. Aufnahme und Gestaltung sozialer Beziehungen
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3.2

Leistungselemente im indirekten Bereich

Hierzu zahlen alle Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Organisation des
Dienstes und des Arbeitsablaufes sowie der Sicherung der Qualitat der
Leistung, u. a.

Leitung und Verwaltung (Personal, Finanzen)

Kontakte zu Behdrden, Arzten, Beratungsstellen usw.
Angehdrigen- und Familienarbeit

Dokumentation im Zusammenhang mit Qualitatsentwicklung
Fortbildung/Supervision

Dienstbesprechungen, Facharbeitskreise, Gremienarbeit
Offentlichkeitsarbeit

Qualitatsmerkmale

Strukturqualitat

Ausstattung mit qualifiziertem Personal, insbes. Dipl.-
Sozialarbeiter/innen,

Dipl.-Sozialpadagogen/innen sowie Angehdérige anderer flur die Auf-
gabe angemessen qualifizierter Berufsgruppen

Erbringung der Hilfe auf der Basis fachlich anerkannter Methoden und
interdisziplinarer Ausrichtung

Feste Offnungszeiten der Einrichtung und geregelte Erreichbarkeit
Ausstattung mit entsprechenden Raumlichkeiten (Blro, Gemein-
schaftsraum, Klche, Schlafraum, Sanitdre Anlagen usw.) und ent-
sprechende sachliche Ausstattung

Prozessqualitat

Die Hilfsangebote werden fachlich geplant, umgesetzt und
dokumentiert.

Es wird angestrebt, mit allen regelmaBigen BesucherInnen Ziele und
MaBnahmen zu vereinbaren und diese kontinuierlich zu Uberprifen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der BesucherInnen wird seitens der
Einrichtung gefdrdert.

Grundlage der Tatigkeit ist eine differenzierte Konzeption, die konti-
nuierlich weiterentwickelt wird.

Ergebnisqualitat

Akzeptanz des Angebotes und Zufriedenheit der BesucherInnen

RegelméBige Uberpriifung und Reflektion des Zielerreichungsgrades
gemalB der individuellen Hilfeplanung

Uberpriifung der fachlichen Angemessenheit des Vorgehens sowie der
den Hilfeprozess beeinflussenden externen Rahmenbedingungen
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Leistungstyp A 11
Ambulantes Betreutes Wohnen
(LT Al11)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

1.2 Hilfeform

Ambulante Hilfeform zur Erlangung und zum Erhalt eigenstandig
genutzten Wohnraums

1.3 Rechtliche Grundlagen
§§ 67 - 69 SGB XII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Zielgruppe sind Menschen, bei denen besondere Lebensverhaltnisse mit
sozialen Schwierigkeiten verbunden sind, die wohnungslos sind bzw. von
Wohnungslosigkeit bedroht sind oder in unzumutbaren Wohnverhaltnissen
leben und aus eigener Kraft nicht in der Lage sind, ihre sozialen Schwie-
rigkeiten zu Uberwinden.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Ausgehend von den individuellen Bedarfen der Leistungsberechtigten
richtet sich das Angebot an Menschen, die Beratung und Betreuung bei
der Erlangung und dem Erhalt von geeignetem eigenstandig genutzten
Wohnraum bendtigen.

2.3 Ziele der Hilfe

. Selbststandige Sicherung und Erhalt des Wohnraums

. Alltagsbewaltigung und Stabilisierung im Wohnumfeld

. Aufnahme und Gestaltung sozialer Beziehungen im Wohnumfeld
. Nachhaltige Integration in Ubliche Wohn- und Arbeitsverhaltnisse

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Kennzeichnend flr die Struktur der Leistung ist ein zeitlich festgelegter,
bei Bedarf langerfristiger ambulanter Betreuungsprozess zur Unter-
stitzung und nachhaltigen Stabilisierung der Person im eigenstandig ge-
nutzten Wohnraum und im entsprechenden Wohnumfeld auf der Basis von
an den individuellen Lebenslagen orientierten Hilfeplanen.
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3.
3.1

Leistungselemente

Leistungselemente im direkten Bereich

Hierzu gehdéren u.a.:

3.2

Hilfe bei der Erlangung und beim Erhalt entsprechenden Wohnraums
und Begleitung bei den in diesem Zusammenhang erforderlichen
Schritten und Aktivitaten

Individuell angemessene und vereinbarte Betreuung im Wohnraum
durch regelmaBige Hausbesuche

Hilfen bei der Tagesstrukturierung und bei der Organisation lebens-
praktischer Aktivitaten

Vermittlung bei Konflikten mit Nachbarn bzw. Vermietern

Leistungselemente im indirekten Bereich

Hierzu zahlen alle Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Organisation des
Dienstes und des Arbeitsablaufes sowie der Sicherung der Qualitat der
Leistung, u.a.:

MaBnahmen zur finanziellen Absicherung angemieteten und zeitweise
nicht genutzten Wohnraums in Abstimmung mit den zustandigen
Kostentragern

Leitung und Verwaltung (Personal, Finanzen)

Hilfeplanung

Kontakte zu Behdrden, Arzten, Beratungsstellen usw.

Angehdrigen- und Familienarbeit

Dokumentation im Zusammenhang mit Qualitatsentwicklung
Fortbildung, Supervision

Dienstbesprechungen, Facharbeitskreise, Gremienarbeit
Offentlichkeitsarbeit

Qualitatsmerkmale

Strukturqualitat

Ausstattung mit qualifiziertem Personal, insbes. Diplomsozial-
arbeiter/innen / Diplomsozialpadagogen/innen sowie Angehdrige
anderer fur die Aufgabe angemessen qualifizierter Berufsgruppen
Erbringung der Hilfe auf der Basis fachlich anerkannter Methoden und
interdisziplinarer Ausrichtung

Ausstattung mit entsprechendem Buroraum und zeitgemaBer Infor-
mationstechnologie

Prozessqualitat

Die Hilfsangebote werden fachlich geplant, umgesetzt und
dokumentiert.

Mit den die Hilfe in Anspruch nehmenden Personen werden Ziele und
MaBnahmen vereinbart und kontinuierlich tUberprift.
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Grundlage der Tatigkeit ist eine differenzierte Konzeption, die
kontinuierlich weiterentwickelt wird.

Ergebnisqualitat

Zufriedenheit der die Hilfe in Anspruch nehmenden Personen
RegelméBige Uberpriifung und Reflektion des Zielerreichungsgrades
gemalB der individuellen Hilfeplanung

Uberpriifung der fachlichen Angemessenheit des Vorgehens sowie der
den Hilfeprozess beeinflussenden externen Rahmenbedingungen
Uberpriifung der Nachhaltigkeit der geleisteten Hilfen anhand ver-
schiedener Kriterien, u.a. Dauer des Verbleibs im eigenstandig
genutzten Wohnraum, Integration in den regionalen Arbeitsmarkt
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Leistungstyp E1

Integrationspadagogische MaBnahmen in teilstationarer-
Form in einer Kindertageseinrichtung

(LT E1)

1. Strukturmerkmale
1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform
. Integrationspadagogische MaBnahmen in teilstationarer Form in
Regelkindertageseinrichtungen (Einzelintegration)

. heilpadagogische MaBnahmen fir Kinder in teilstationarer Form, die
noch nicht im schulpflichtigen Alter sind.

1.3 Rechtliche Grundlage

«  §54 Abs. 1 Satz 1 SGB XII
«  §55Abs. 2 Nr. 2 SGB IX
«  § 35a SGB VIII

2. Leistungsmerkmale
2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Die Arbeitsstellen flir Integrationshilfen/Integrationspadagogik erbringen
Leistungen fur Kinder, die

. gemaB § 53 Abs. 1 oder Abs. 2 SGB XII nicht nur voribergehend
kdrperlich, geistig oder nach § 35a SGB VIII seelisch behindert sind
und

. noch nicht im schulpflichtigen Alter sind und

. eine Kindertageseinrichtung besuchen und

. heilpadagogische Unterstitzung von mindestens flnf Betreuungs-
stunden pro Woche bendtigen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Der Hilfebedarf orientiert sich am individuellen Forder- und Unter-
stitzungsbedarf in kognitiven, sozialen, emotionalen, kérperlichen, wahr-
nehmungsbezogenen und kommunikativen Persénlichkeitsbereichen sowie
an den vorliegenden Umfeldbedingungen.

2.3 Ziel der Hilfe

Ziel der integrationspadagogischen Arbeit ist die Entwicklungsférderung
und die umfassende Unterstitzung der Persoénlichkeitsentwicklung des
behinderten Kindes sowie die personelle und fachliche Unterstltzung der
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Kindertageseinrichtungen und der Eltern bei ihren Integrationsbe-
muuhungen.

Durch die gemeinsame Erziehung von Kindern mit und ohne Behinderung
soll eine frihe und umfassende Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft
ermoglicht werden.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Die Ausgestaltung und Dauer einer MaBnahme orientiert sich an dem indi-
viduellen Bedarf des Kindes.

Grundsatzlich kann die Leistung vom Eintritt des Kindes in eine Kinder-
tageseinrichtung bis zum Schuleintritt gewahrt werden.

Zu den Leistungen gehdren neben der direkten Betreuung in der Ein-
richtung vor- und nachbereitende sowie begleitende Tatigkeiten.

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

3.1.1 Auf das Kind bezogene Leistungen

Die integrationsspezifischen Leistungen bestehen im Wesentlichen aus der
padagogischen Fdrderung und sozialen Integration (Unterstltzung zur
Teilhabe am alltaglichen Gruppengeschehen).

Die Kinder haben generell einen unterschiedlichen Unterstitzungs- und
Pflegebedarf. Dabei sind pflegerische und padagogische Tatigkeiten nicht
zu trennen. In die pflegerische Arbeit sind padagogische Elemente immer
mit eingebettet (z. B. Sauberkeitserziehung, basale Stimulation).

Fahrten zu den Einrichtungen, zu Therapeutinnen/Therapeuten und
weiteren Handlungspartnerinnen/Handlungspartnern des leistungsbe-
rechtigten Kindes zwecks gemeinsamer Planung der MaBnahmen sowie
Hausbesuche im Rahmen von Beratungsgesprachen sind weiterer
Bestandteil der kindbezogenen Leistungen.

3.1.2 Eltern- und familienbezogene Leistungen

Im Wesentlichen bestehen die eltern- und familienbezogenen Leistungen
aus Information und Beratung in verschiedenen Bereichen, sowie im Ein-
zelfall aus konkreter Unterstlitzung z. B.

« Beratung bei der Aufnahme des Kindes in die Kindertageseinrichtung

e Prozessbegleitende Beratung und Unterstiitzung bei der Beantragung
der IntegrationsmaBnahme

e Forderung der sozialen Integration der Familie und ihres behinderten
Kindes in das soziale Umfeld der Kindertageseinrichtung und des
Wohnortes

« Beratung und Unterstitzung beim Ubergang des Kindes in die Schule
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3.1.3 Auf die Kindertageseinrichtung bezogene Leistungen

Schwerpunkte sind die Koordination, Planung und Umsetzung der heil-
padagogischen Hilfen im Alltagsablauf der Einrichtung.

Die intensive Kooperation von Arbeitsstelle flir Integrations-
hilfen/Integrationspadagogik und Kindertageseinrichtung ist Voraus-
setzung fur das Gelingen von IntegrationsmaBnahmen.

Daruber hinaus ist die prozessbegleitende Beratung wesentlicher Bestand-
teil der auf die Kindertageseinrichtung bezogenen Leistungen.

3.1.4 Auf das Umfeld bezogene Leistungen

Im Hinblick auf die ganzheitliche Férderung und auf das Konzept von inte-
grierter Therapie des Kindes sind medizinische, therapeutische, heilpada-
gogische und integrationspadagogische Leistungen interdisziplinar zu er-
bringen.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

3.2.1 Leistungen der Integrationspadagoginnen/Integrationspadagogen

Das Arbeitsfeld der Integrationspadagoginnen/Integrationspadagogen um-

fasst zusatzliche Tatigkeiten wie z.B.

» Erstellung von Entwicklungsberichten und Férderpldanen

e Vor- und Nachbereitung der Angebote fir Kinder, Eltern und Er-
zieherinnen/Erzieher

e Vor- und Nachbereitung der Kooperation mit Therapeutin-
nen/Therapeuten und weiteren Handlungspartnerin-
nen/Handlungspartnern

« Kollegiale Supervision

e Tatigkeiten im Rahmen der Qualitatsentwicklung und der Qualitats-
sicherung

Die Leitung tragt die Verantwortung fir inhaltliche Sicherung und Ausge-
staltung der Betreuungs- und Beratungsangebote der Arbeitsstelle. Sie ist
zustandig flr die organisatorischen Ablaufe und die Einsatzplanung flr
Fachpersonal und erganzende Krafte, auBerdem flur den Aufbau und die
Entwicklung eines Qualitatsmanagementsystems.

Dazu gehéren auch z. B:

e Durchfihrung von Aufnahmegesprachen und Bearbeitung von An-
fragen, Eingangsdiagnostik, padagogischen Konferenzen, Konfliktge-
sprachen etc.

e Vertretung nach auB3en
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4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

Die Strukturqualitat der Leistung wird dokumentiert in den Konzeptionen
der einzelnen Arbeitsstellen flUr Integrationshilfe/Integrationspadagogik.
Diese werden fortlaufend weiterentwickelt.

4.1.1 Personelle Ausstattung

Innerhalb der Arbeitsstellen flir Integrationshilfe/Integrationspadagogik im
Saarland sind i. d. R. heilpadagogisch qualifizierte Erzieherinnen/Erzieher,
Sozialpadagoginnen/Sozialpddagogen und  Sozialarbeiterinnen/Sozial-
arbeiter beschaftigt.

Die Zahl der Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter ergibt sich aus der Summe des
pro Kind ermittelten Hilfebedarf. Der Stellenumfang der Leitung orientiert
sich an der Anzahl der Kinder in einer angemessenen Relation im Sinne
der formulierten Qualitdtsmerkmale. Er betragt mindestens 0,5 bis zu
einem Betreuungsumfang von 16 Kindern.

4.1.2 Raumliche Ausstattung
Die integrationspadagogische Arbeit wird in Raumen der Kindertages-
einrichtungen durchgeflhrt.

Daruber hinaus missen Raumlichkeiten zur Verfligung stehen fur

« Verwaltung

* Leitung

e Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter
e Therapie- und Spielmaterial

» Fachbibliothek
e Teambesprechungen, Fortbildung, Supervision, Konferenzen und
Beratung (Mehrzweckraum)

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Zur Ausstattung der Arbeitsstellen fur Integrations-
hilfen/Integrationspadagogik gehdéren u.a.

» Spiel- und Therapiematerial

e die zur Durchflihrung der Diagnostik flr Kinder geeigneten Test- und
Beobachtungsverfahren

e Fachliteratur

« Fachzeitschriften

» Videoausstattung

« Burotechnische Ausstattung

LT E1




Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

4.2 Prozessqualitat

Grundlage der Begleitung und Foérderung des behinderten Kindes in der
Kindertageseinrichtung ist eine 06ko-systemisch orientierte Vorgehens-
weise! bei der sowohl die individuellen Fihigkeiten und der Férderbedarf
des Kindes als auch die integrationsrelevanten Umfeldbedingungen Be-
ricksichtigung finden.

Diese intensive Auseinandersetzung mit dem Kind, der Familie, der auf-
nehmenden Einrichtung und dem weiteren Umfeld geht in folgende MalB3-
nahmeprozesse mit ein:

e Beratung der Erzieherinnen/Erzieher und Eltern im Rahmen der Auf-
nahme eines behinderten Kindes in die Kindertageseinrichtung und Er-
mittlung des Forderbedarfes flir das Kind und des Unterstitzungsbe-
darfes der Einrichtung (Kind-Umfeld-Diagnose) in der Aufnahmephase

e Prozessbegleitende Fortfiihrung der Kind-Umfeld-Diagnostik wahrend
der laufenden MaBnahme

 Koordinierung, Planung und Umsetzung der heilpadagogisch-
therapeutischen Hilfen im Alltagsgeschehen der Einrichtung

+ die Gesamtpersonlichkeit bertcksichtigende Férderung des behinderten
Kindes in der Gruppe unter besonderem Blick auf die integrations-
spezifischen Zielsetzungen

* Prozessbegleitende Beratung im Kind-Umfeld-System

« Beratende und koordinierende Prozesse zwischen den Handlungs-
partnerinnen/Handlungspartnern

« Beratung und Unterstiitzung beim Ubergang vom Kindergarten in die
Schule bzw. in eine andere Folgeeinrichtung

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat in der Kindertageseinrichtung bemisst sich vorrangig
an den festgestellten Entwicklungsverlaufen der Kinder in den vorrangigen
Aufgabenbereichen und Zielsetzungen der padagogischen Arbeit sowie
integrationsspezifischer Zielsetzungen.

Hierbei handelt es sich um

e Lebenspraktische Erziehung

» Sozial-emotionale Entwicklung
» Kognitive Entwicklung

«  Kommunikative Entwicklung

! Quelle: SANDER, Alfred: Zum Problem der Klassifikation in der Sonderpadagogik — ein 6kologischer
Ansatz. In: Vierteljahresschrift der Heilpadagogik und ihrer Nachbargebiete 54 (1985), S. 15-31

HILDESCHMIDT, Anne; SANDER, Alfred: Kind-Umfeld-Diagnose — ein 6kosystemischer Ansatz. St. Ing-
bert, Werner J. Rohrig Verlag, 1993, Heft 1
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» Motorische Entwicklung

«  Wahrnehmungsentwicklung

« Wohlbefinden des Kindes

» Grad der Integration in die Kindergruppe und das Wohnumfeld

e Bereitschaft der Zusammenarbeit aller Beteiligten und Zufriedenheit
der Eltern und Erzieherinnen/Erzieher
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Leistungstyp E2
Tagesstrukturierendes Angebot fiir Kinder
(LT E2)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform

FordermaBnahme flr Kinder in einer teilstationdaren Einrichtung.
Hierzu zahlen beispielsweise:

. Sonderkindergarten
. Heilpadagogischer Kindergarten
. Heilpadagogische Kindertagesstatte/Krippe

1.3 Rechtliche Grundlage

. SGB IX
. §8§ 53 ff. SGB XII oder § 35a SGB VIII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Kinder mit heilpadagogischem Forderbedarf, die gemaB § 53 Abs. 1 und 2
SGB XII nicht nur voribergehend koérperlich, geistig oder seelisch
behindert bzw. von einer Behinderung bedroht und noch nicht im schul-
pflichtigen Alter sind, oder nach §35a SGB VIII seelisch behindert sind.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Der Hilfebedarf orientiert sich am Fdrderbedarf in kognitiven, sozialen,
emotionalen, kdrperlichen, wahrnehmungsbezogenen und
kommunikativen Personlichkeitsbereichen und an den vorliegenden Um-
feldbedingungen.

2.3 Ziel der Hilfe
Soziale Integration sowie Férderung der Persdnlichkeitsentwicklung durch

. Heilpadagogische Férderung im Vorschulalter
. Vorbereitung auf die Schule

. Beseitigung oder Milderung der Behinderung
. Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft
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2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Der Umfang der Leistung bzw. der Leistungsangebote richtet sich
wesentlich nach

. der notwendigen Offnungszeit der Einrichtung
. der tatsachlichen Anwesenheit
. den Besonderheiten des Einzelfalles

Die Erziehung und Férderung in der Einrichtung muss als Ganztags-
angebot realisiert werden. Die individuelle Betreuungszeit richtet sich un-
ter Einbeziehung der Elternwiinsche nach den jeweiligen padagogischen
Erfordernissen und der individuellen Belastbarkeit des Kindes sowie den
Anforderungen an eine wirksame Eingliederungshilfe.

In der Regel erhdlt das Kind eine direkte Betreuung von mindestens
30 Stunden pro Woche. Die Einrichtung ist in der Regel vier bis sechs
Wochen im Jahr geschlossen. Frih-, Spatdienst und Sonderregelungen
aufgrund von Fahrdiensten kdnnen die direkte Betreuungszeit bei einem
Teil der Kinder verlangern.

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die Arbeit in der Kindertageseinrichtung findet in Alltagssituationen und
geplanten Lernprojekten statt.

Im Einzelnen wird die inhaltliche Arbeit im Kindergarten durch die im
folgenden aufgeflihrten padagogischen Leistungen erbracht:

. Feststellungsdiagnostik

. Férderdiagnostik und Foérderplan

. Soziale und emotionale Erziehung und Férderung

. Lebenspraktische Erziehung und Férderung

. Funktions- und situationsorientierte Forderung

. Basale und elementare FordermaBnahmen

. Bewegungserziehung und -forderung

. Kognitive Erziehung und Férderung

. Férderung der Kommunikationskompetenz (einschlieBlich
Lautsprache)

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Uber die padagogischen Leistungsinhalte hinaus kommen noch Dienst-
leistungen aus den folgenden Bereichen hinzu:

. Einrichtungsleitung
. Haustechnischer Dienst
. Hauswirtschaft
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. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Therapie

. Externe Zusammenarbeit
. Elternarbeit

. Fahrdienste

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat
4.1.1 Personelle Ausstattung

Die Kindertageseinrichtungen halten einen Stellenplan vor, in dem Zahl,
Funktion und Qualifikation des Personals dargestellt sind.

Die Gruppenzusammensetzung und GrdBe sind an dem konkret vor-
liegenden Fdrderbedarf auszurichten. Nach den vorliegenden Erfahrungs-
werten kann folgende Messziffer jedoch als Basis der konkreten Planung
dienen:

Anzahl der Kinder in einer Gruppe: 5 - Streubreite: 3-8

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche und technische Ausstattung und Gestaltung richtet sich
nach den behinderungsspezifischen Erfordernissen. Dies betrifft vor allem
auch die Zahl und GréBe der einzelnen Gruppen- und Funktionsraume.

Baulich und rdaumlich muss die Einrichtung die Voraussetzungen zur
Befriedigung der individuellen Bedlrfnisse behinderter Kinder aller Be-
hinderungsarten und Schweregrade erflillen. Neben groBen Gruppen-
raumen mit den entsprechenden Sanitareinrichtungen missen aus-
reichend Nebenrdaume, Therapie- und Ruheraum, Gymnastik-, Material-,
Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter- und Blroraum sowie die dazugehorige
AuBenspielflache vorhanden sein.

Die Lage unterstitzt die Einbindung in das 6rtliche Gemeinwesen und es
erfolgt eine Orientierung an den allgemeinen Standards der Kindergarten-
entwicklung.

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Die Hilfen basieren auf einer ausdifferenzierten Konzeption der Einrichtung
und ihrer Gruppen.

Zur notwendigen sachlichen Ausstattung gehéren:

. Spiel- und Therapiematerial

. die zur Durchfihrung der Diagnostik flir behinderte Menschen ge-
eigneten Test- und Beobachtungsverfahren

LT E2




Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. blirotechnische Ausstattung

Der Kindergarten sollte wohngebietsnah konzipiert werden und Kinder aus
dem gesamten sozialen Umfeld aufnehmen.

4.2 Prozessqualitat

Die Angebote flr Kinder orientieren sich an einem Hilfeplan, der von dem
jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten und Fertig-
keiten als Ausgangspunkt der padagogischen und therapeutischen Arbeit
ausgeht.

Das Handlungskonzept findet in allen Bereichen der Arbeit des Kinder-
gartens Anwendung. Es wird stetig Uberprift und weiterentwickelt. Das
soziale Umfeld ist dabei zu berlicksichtigen.

Unter Beachtung der individuellen Starken (Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Kenntnisse) wird fur jedes behinderte Kind ein Forderplan erstellt.

Der Forderplan umfasst alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im
Sinn einer Prozessdiagnostik und -planung fiir jeden Behinderten
kontinuierlich fortzuschreiben.

Alle an der Foérderung in der Einrichtung beteiligten Personen und
Institutionen missen ihr Wirken in enger Zusammenarbeit miteinander
abstimmen. Dies gilt insbesondere flir die Einbindung von Hilfeleistungen
durch externe bzw. interne Fachkrafte.

Die innere Organisation der Einrichtung muss flexibles Handeln er-
maoglichen, um den unterschiedlichen Lernansatzen und BedUrfnissen der
Kinder gerecht werden zu kénnen.

Die Erziehungs- und Foérderarbeit sollte im gegenseitigen Einverstandnis
und in Abstimmung zwischen Angehérigen, Fachleuten und
Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern erfolgen. Dariber hinaus sollten sich Eltern
an der Planung und Durchflihrung von FérdermaBnahmen beteiligen kdn-
nen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der Betreuung und ihrer Angehérigen wird
geférdert und begleitet.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat in der Einrichtung bemisst sich vorrangig an den fest-
gestellten Entwicklungsverlaufen der Kinder in den vorrangigen Aufgaben-
bereichen und Zielsetzungen der padagogischen Kindergartenarbeit. Es
handelt sich um:
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+ Lebenspraktische Erziehung
e Soziale Entwicklung
 Emotionale Entwicklung

» Kognitive Entwicklung

¢«  Kommunikative Entwicklung
e Motorische Entwicklung

«  Wahrnehmungsentwicklung

Die Einrichtungen Uberprifen die Entwicklung der Kinder fortlaufend an-
hand der in der Leistungsvereinbarung aufgeftihrten Inhalte und Merkmale
und stellen sicher, dass positive Entwicklungen zu verzeichnen sind.

Weitere Merkmale der Ergebnisqualitat liegen im subjektiven Wohl-
befinden der Kinder und in der Zufriedenheit der Eltern.
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Leistungstyp E3
Leistungen zur Teilhabe in einer Tagesforderstatte (TAF)
(LT E3)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe flr behinderte Menschen

1.2 Hilfeform

Es handelt sich um teilstationare Leistungen zur Teilhabe am Leben in der
Gemeinschaft.

Die Leistungen werden durch eine Tagesforderstatte (TAF) erbracht
(Leistungserbringer). Die Tagesforderstatte ist keine Einrichtung zur Teil-
habe am Arbeitsleben.

Die Tagesfdrderstatte soll einer Werkstatt fir behinderte Menschen raum-
lich und organisatorisch angegliedert, jedoch nicht rechtlich eingegliedert
sein. Die Tagesfdrderstatte kann auch eine organisatorisch eigenstandige
teilstationare Einrichtung sein.

Die Betriebsstatte einer Tagesforderstatte kann Uber mehrere Standorte
verfligen, wenn diese raumlich und organisatorisch als eine Einrichtung
gefihrt werden.

1.3 Rechtliche Grundlage

. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII in Verbindung mit § 5 Nr. 4,
§ 6 Abs. 1 Nr. 7

. § 55 Abs. 2 Nr. 3 SGB IX sowie § 136 Abs. 3 SGB IX

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe
Zielgruppe sind erwachsene Menschen,

. die gemaB § 53 SGB XII wesentlich kérperlich, geistig oder mehrfach
behindert sind,

. nicht mehr der Schulpflicht unterliegen sowie

. wegen Art oder Schwere ihrer Behinderung nicht, noch nicht oder
noch nicht wieder Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben, insbe-
sondere in einer Werkstatt flir behinderte Menschen, erhalten kénnen

(Leistungsberechtigte)

Vor der Aufnahme in die Tagesfdrderstatte wird durch den zustandigen
Rehabilitationstrager in der Regel ein Eingangsverfahren nach
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§ 40 Abs. 1 Nr. 1 SGB IX in Verb. mit § 3 WVO zur Klarung der Frage, ob
die Werkstatt fur behinderte Menschen die geeignete Einrichtung ist oder
eine andere Einrichtung oder sonstige MaBnahme in Betracht kommt,
durchgeflhrt.

Leistungsberechtigte kénnen ausnahmsweise auch Kinder und Jugendli-
che sein,

. die gemaB § 53 SGB XII wesentlich kérperlich, geistig oder mehrfach
behindert sind,

. wenn und solange ihre Schulpflicht ruht.

Vor der Aufnahme in die Tagesforderstatte und wahrend der Betreuung in
der Tagesférderstatte ist durch den zustandigen Rehabilitationstrager zu
prifen, ob zur Vermeidung von Pflegebedirftigkeit vorrangig auch
Leistungen nach § 23 Abs. 1 SGB V sowie § 28 Abs. 4 SGB XI in Betracht
kommen.

2.2 Ziel der Hilfe

Ziele der Leistung sind insbesondere:

. Forderung der selbstbestimmten und gleichberechtigten Teilhabe am
Leben in der Gesellschaft,

. Férderung der Leistungsberechtigten in ihrer Persénlichkeits-
entwicklung, Selbststandigkeit, insbesondere Forderung praktischer
Kenntnisse und Fahigkeiten,

. Beseitigung, Milderung oder Verhitung von Verschlimmerungen einer
vorhandenen Behinderung oder deren Folgen, insbesondere Ver-
besserung bzw. Erhalt der Mobilitat,

. Entlastung der Familien,
. Vermeidung von Aufnahmen in vollstationaren Einrichtungen und

. HinflUhrung zur Teilhabe am Arbeitsleben, vor allem in einer Werkstatt
fir behinderte Menschen.

2.3 Umfang und Struktur der Leistung

Das Leistungsangebot umfasst durchschnittlich mindestens 35 Stunden
pro Woche inklusive Erholungspausen. Die teilstationaren Leistungen
werden an allen Werktagen von Montag bis Freitag (Betreuungstage) er-
bracht.

Die Tagesforderstatte ist ganzjahrig gedffnet; sie kann an bis zu 18
Betreuungstagen geschlossen bleiben (TagesforderstattenschlieBtage).

Die Festlegung der Offnungszeiten und SchlieBtage erfolgt durch den
Leistungserbringer; hierbei werden die Bedlrfnisse der Leistungsbe-
rechtigten und ihrer betreuenden Angehoérigen angemessen berlick-
sichtigt.

Die Tagesforderstatte verflugt in ihrer Betriebsstatte lGber ein moglichst
breites Angebot an Férdermdglichkeiten. Sie tragt damit der
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Unterschiedlichkeit von Art und Schwere der Behinderungen, Leistungs-
fahigkeit, Entwicklungsmdglichkeiten, Bedirfnissen sowie Eignung und
Neigung der behinderten Menschen soweit wie méglich Rechnung. Es wird
ein strukturierter Tagesablauf angeboten, in dem es Zeiten des Férderns,
der Aktivitat, des Miterlebens und des Ausruhens gibt.

Die Leistungen werden unter Bericksichtigung einer individuellen und
flexiblen Hilfeplanung bedarfsgerecht erbracht. Der Umfang und die Struk-
tur der Betreuung richten sich nach den persdnlichen Bedlrfnissen und
Fahigkeiten des Leistungsberechtigten.

Die teilstationare Leistung setzt grundsatzlich voraus, dass der Leistungs-
berechtigte das Angebot regelmaBig in Anspruch nimmt. In besonders
gelagerten Einzelfallen kann eine klrzere Betreuungszeit vereinbart
werden; diese bedarf der vorherigen Zustimmung des Sozialhilfetragers.
Eine kirzere Betreuungszeit in der Tagesférderstatte kommt nicht in
Betracht, wenn der Leistungsberechtigte stationdare Leistungen zum
Wohnen in Anspruch nimmt und eine angemessene Tagesstruktur auch
durch den Trager des Wohnheimes (nhach Leistungstyp E 9) sichergestellt
werden kann.

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die Tagesforderstatte bietet den Leistungsberechtigten alltdgliche Betreu-
ungs- und Fodrderleistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht
werden, an. Hierzu gehdren insbesondere:

. Férderungen im lebenspraktischen Bereich

. Férderungen im sozialen, emotionalen und kommunikativen Bereich
. Férderungen im kognitiven Bereich

. Foérderungen im musischen und kreativen Bereich

. Férderungen im sensorischen und motorischen Bereich

. Vorbereitung zur Teilhabe am Arbeitsleben in einer Werkstatt flr
behinderte Menschen

. Praktika geeigneter Leistungsberechtigter in einer Werkstatt flr
behinderte Menschen.

Hausliche Krankenpflege im Sinne von § 37 SGB V ist nicht Inhalt der
Leistungen.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Leistungen im indirekten Bereich sind insbesondere:

. Hilfeplanung
. Dokumentation
. Erstellung von Entwicklungsberichten
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. Angehdrigen- und Familienarbeit
. Einrichtungsleitung

. Anteile administrativer Aufgaben (Verwaltung, Organisation,
Zusammenarbeit mit dem Leistungstrager)

. Fortbildung

. Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung

. Mitwirkung bei statistischen Erhebungen

. Mittagessen

. Organisation der Fahrdienste

. Haustechnische und hauswirtschaftliche Dienste

4. Qualitatsmerkmale
4.1. Strukturqualitat

Zur Erbringung der Leistung halt der Leistungserbringer die notwendigen
Strukturen vor. Der Leistungserbringer verfugt flir jede Betriebsstatte
Uber eine Konzeption, die insbesondere die Ziele, Umfang und Struktur
der Leistung, die Leistungselemente sowie die Qualitdtsmerkmale
konkretisiert; die Konzeption wird regelmaBig Uberprift und bedarfsge-
recht fortgeschrieben.

Der Leistungserbringer schafft Transparenz (ber seine Organisations-
struktur, die Art und Weise der Dokumentation, der Kontrolle und
Steuerung, der Entwicklung der Qualitatsziele, der regelhaften
Selbstuberprifung wesentlicher Prozesse und der Beteiligung seiner
Mitarbeiter.

Der Leistungserbringer sichert die interne Kommunikation und Personal-
entwicklung insbesondere durch regelmaBige Supervision und Team-
besprechungen, Fort- und Weiterbildung seiner Mitarbeiter.

Der Leistungserbringer verfugt Uber Instrumente zur internen Ergebnis-
messung und -analyse, um die Ergebnisqualitat sicherzustellen.

Die vorgenannten Qualitatsmerkmale koénnen durch ein zertifiziertes
Qualitatsmanagementsystem nachgewiesen werden.

Der Leistungserbringer beteiligt sich ggf. an regionaler Gremienarbeit. Der
Leistungserbringer kooperiert mit der jeweils vorher tatigen Organisation
wie zum Beispiel Schulen, WfbM und sonstigen vorgeschalteten Leistungs-
erbringern, in der sich der Leistungsberechtigte befand bzw. noch be-
findet, um den Wechsel in die MaBnahme Tagesfdrderstatte fachlich
optimal zu gestalten.

Ist die Tagesférderstatte nicht einer Werkstatt fir behinderte Menschen
raumlich und organisatorisch angegliedert, schlieBt der Leistungserbringer
mit der fur das Einzugsgebiet zustandigen Werkstatt flir behinderte
Menschen eine Kooperationsvereinbarung zur Férderung der Ubergénge
aus der Tagesforderstatte in eine Werkstatt flir behinderte Menschen.
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Der Leistungserbringer schlieBt mit allen Leistungsberechtigten
einheitliche Leistungsvertrage ab. In diesem Leistungsvertrag werden auf
der Grundlage des Eingliederungshilfebescheides Inhalt, Umfang und Form
der Hilfen, Beginn und Ende der Leistungen sowie Rechte und Pflichten
beider Vertragsparteien festgelegt.

4.1.1. Personelle Ausstattung

Der Leistungserbringer verfugt fur das vereinbarte Leistungsangebot Uber
einen Organisations-, Stellen- und Personalplan mit Funktions-
beschreibung, die bei jeder Veranderung fortgeschrieben werden.

Qualifikation des Betreuungspersonals:

Zur Erbringung der direkten Leistungen wird geeignhetes Personal ein-
gesetzt. Hierzu gehdren insbesondere

. Fachkraft flir Pflege, insbesondere Heilerziehungspflegerin/ -pfleger,
Gesundheits- und Krankenpflegerin/ -pfleger, Altenpflegerin/ -
pfleger,

. Ergotherapeut/ -in, Krankengymnast/ -in oder

. Erzieherin/Erzieher,

. andere therapeutisch oder padagogisch ausgebildete Berufsgruppen.

Die fachliche Leitung verfligt Uber die Qualifikation Dipl.-Sozialpadagogin/-
Sozialpadagoge (FH) oder Dipl. Sozialarbeiterin/-Sozialarbeiter (FH) oder
Fachkraft mit vergleichbarer Ausbildung; ausnahmsweise kann die er-
forderliche Eignung auch durch anderweitige Kenntnisse, Fertigkeiten und
Erfahrungen nachgewiesen werden.

Personalschlissel:

Zur Erbringung der Betreuungs- und Férderleistungen (Leistungselemente
im direkten Bereich) wird ein Personalschlissel von 1:3,2 (Verhaltnis:
Vollzeitstelle Fachkraft zu besetzten Platzen) zu Grunde gelegt. Zusatzlich
gilt fur Hilfstatigkeiten ein Schlidssel von 1:8 (Verhaltnis: Stelle Zivildienst-
leistende, Beschaftigte im Freiwilligen Sozialen Jahr, Praktikanten oder
Vergleichbare zu besetzten Platzen).

Die fachliche Leitung wird bei Betriebsstatten mit 16 bis 31 Platzen mit
einem Stellenanteil von 0,50 sowie ab 32 Platzen mit einem Stellenanteil
von 1,00 von der Betreuungsarbeit freigestellt.

Soweit Leistungsberechtigte mit einer Pflegestufe betreut werden, stellt
der Leistungserbringer sicher, dass zumindest eine Pflegefachkraft an-
wesend ist.

Darluber hinaus halt der Leistungserbringer Personal im erforderlichen
Umfang flr Geschaftsfiihrung, Verwaltung und sonstige administrative
Aufgaben vor.
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Der Leistungserbringer stellt mdglichst durch festangestelltes voll- oder
teilzeitbeschaftigtes Personal die Kontinuitat in der Betreuung sicher.

4.1.2 Bauliche Gestaltung

Die Tagesforderstatte verfugt Uber die raumliche und technische Ge-
staltung und Ausstattung, die flr die Erfullung der Aufgaben und fach-
lichen Anforderungen notwendig sind.

Die bauliche Gestaltung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere des Arbeitsschutzes, des Brandschutzes und der Unfallver-
hitung. Die Betriebsstatte und bauliche Anlagen sind insgesamt barriere-
frei im Sinne des § 50 Abs. 2 Satz 1 LBO und orientieren sich an den
jeweils guliltigen DIN-Normen.

Der Leistungserbringer bietet mit seiner Tagesforderstatte die baulichen
und raumlichen Voraussetzungen, die zur Aufnahme unterschiedlich
behinderter Menschen gegeben sein mulssen. Dies gilt vor allem auch hin-
sichtlich der Zahl und GrdéBe der einzelnen Funktions- und Gruppenraume.
Neben geeigneten Gruppen- und Funktionsraumen mit den ent-
sprechenden Sanitareinrichtungen sind ausreichend Material-, Mitarbeiter-
und Bluroraume sowie die entsprechenden AuBenflachen vorhanden. Der
Forder- und Betreuungsbereich soll einen ebenerdigen Ausgang von den
Gruppenraumen auf die Terrasse oder in den AuBenbereich ermdglichen.

Als Orientierungswert fur den Raumbedarf der Betriebsstatte gilt eine
Nettogrundrissflache von 25 bis 30 m2 pro Platz. Ein Gruppenraum soll
6 bis maximal 8 Platze umfassen. Die GroBe eines Gruppenraumes soll
8 bis 10 m2 pro behinderten Menschen betragen.

Die Lage der Betriebsstatte unterstutzt die Einbindung in das ortliche
Gemeinwesen und férdert die Mdglichkeiten der Inklusion behinderter
Menschen.

4.1.3. Sachliche Ausstattung
Zur notwendigen sachlichen Ausstattung der Tageseinrichtung gehéren:

. Beschaftigungs- und Férdermaterial

. behindertengerechtes Mobiliar

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. technische Mittel

. EDV- und Blroausstattung

. geeignetes Fahrzeug zur Beférderung wahrend der Betreuungszeit
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4.2 Prozessqualitat

Die Qualitat der Betreuung hat sich an dem allgemein fachlich
anerkannten Stand der Erkenntnisse zu orientieren.

Die Angebote flir Menschen, die Betreuungshilfen in teilstationaren Tages-
forderangeboten bendtigen, orientieren sich an einer Planung, die den
jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten und Fertig-
keiten des Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen Arbeit
nehmen.

Unter Beachtung der individuellen Starken (Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Kenntnisse) wird flir jeden behinderten Menschen ein Hilfeplan erstellt.
Der Hilfeplan umfasst alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im
Sinn einer Prozessdiagnostik und -planung flr jeden behinderten
Menschen kontinuierlich fortzuschreiben.

Die Betreuung in der Tagesfoérderstatte erfolgt in Abstimmung mit dem
Leistungsberechtigen sowie mit Personen und Leistungserbringern, die
den behinderten Menschen in anderen Lebensbereichen betreuen.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitdt bemisst sich vorrangig an den festgestellten Ent-
wicklungsverlaufen und Forderergebnissen. Hierzu dokumentiert der
Leistungserbringer die Durchfihrung der einzelnen Beschaftigungs- und
FérdermaBnahmen.

Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager flr jeden Leistungs-
berechtigten

. die Ziele, Methoden und Durchfiihrung sowie
. den Erreichungsgrad der in der Hilfeplanung vereinbarten Ziele
in Entwicklungs- und Abschlussberichten dar.

Die Uberpriifungen erfolgen anhand der in der Leistungsvereinbarung auf-
gefuhrten Inhalte und Merkmale.

Der Erfolg der MaBnahmen wird anhand der im individuellen Hilfeplan
vereinbarten Ziele Uberprift.

Die entsprechenden Entwicklungsberichte sind spatestens alle 24 Monate
dem Sozialhilfetrager zu Ubermitteln. Die Ziele, Methoden und die Durch-
fUhrung des Angebotes sind aufzufihren, damit eine Bewertung des Ziel-
erreichungsgrades madglich ist.

Die Ergebnisqualitat wird insbesondere bestimmt durch das Erreichen der
unter Nr. 2.2 beschriebenen Ziele. Der Erfolg der MaBnahme zeigt sich
auch in der Zufriedenheit des Leistungsberechtigten.
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5. Uberleitungsregelung

Soweit Tagesforderstatten zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieses
Leistungstyps von den Qualitatsmerkmalen nach Nr. 4.1.1 und 4.1.2 ab-
weichen, kdénnen in der Leistungsvereinbarung einrichtungsspezifische
Regelungen getroffen werden.
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Leistungstyp E4

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben im Arbeitsbereich
einer Werkstatt fiir behinderte Menschen (WfbM)

(LT E4)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe fir behinderte Menschen

1.2 Hilfeform
Es handelt sich um teilstationare Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben.
Die Leistungen werden durch eine Werkstatt flir behinderte Menschen

(WfbM) mit ihren anerkannten Betriebsstatten erbracht (Leistungs-
erbringer).

1.3 Rechtliche Grundlagen

. 88§ 53 und 54 Abs. 1 SGB XII in Verbindung mit §§ 41 und 136 ff.
SGB IX

. Werkstattenverordnung (WVO), Werkstatten-Mitwirkungsverordnung
(WMVO)

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe
Erwachsene Menschen, die

. wesentlich behindert im Sinne des § 53 Abs. 1 Satz 1 SGB XII sind,

. wegen Art oder Schwere der Behinderung nicht, noch nicht oder noch
nicht wieder auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt beschaftigt werden
kdnnen und die Aufnahmevoraussetzungen gem. § 136 Abs.2 SGB IX
erfullen und

. die Regelaltersgrenze gem. § 35 SGB VI noch nicht erreicht haben.

2.2 Ziele der Hilfe
Ziele der Hilfe sind

. die Aufnahme, Ausibung und Sicherung einer der Eignung und
Neigung des behinderten Menschen entsprechenden Beschaftigung zu
einem ihrer Leistung angemessenen Arbeitsentgelt,

. die Teilnahme an arbeitsbegleitenden MaBnahmen zur Erhaltung und
Verbesserung der im Berufsbildungsbereich erworbenen
Leistungsfahigkeit und zur Weiterentwicklung der Persdnlichkeit,

. die Férderung des Ubergangs geeigneter behinderter Menschen auf
den allgemeinen Arbeitsmarkt durch geeignete MaBnahmen und
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. die Werkstattfahigkeit moglichst lange zu erhalten bzw. einen
flieBenden Ubergang der werktéglichen Beschéftigung in einer WfbM
in den Ruhestand zu ermdéglichen und alteren behinderten Menschen
- im Rahmen der Werkstattbeschaftigung - auch eine besondere
Tagesstrukturierung (in der Regel halbtags) anzubieten.

2.3 Umfang und Struktur der Leistung

Der Leistungserbringer ist verantwortlich, die geeigneten Hilfen im Rah-
men dieses Leistungstyps zu erbringen.

Art und Umfang der erforderlichen Férderung und Beschaftigung werden
in drei Hilfebedarfsgruppen (HBG) festgelegt:

HBG A Leistungsberechtigte, die im Arbeitsbereich einer WfbM be-
schaftigt sind, auBer Leistungsberechtigte nach HBG B und
HBG C.

HBG B Leistungsberechtigte, die im Arbeitsbereich einer WfbM be-
schaftigt sind und eine besondere Férderung und Begleitung
im Arbeitsférderbereich erhalten.

HBG C Leistungsberechtigte, die im Arbeitsbereich einer WfbM be-
schaftigt sind, altersbedingt aber nicht mehr vollzeitig arbeiten
kdnnen und deshalb erganzend eine besondere Tagesstruktur
erhalten.

Die Leistungen werden unter Berlcksichtigung einer individuellen und
flexiblen Hilfeplanung bedarfsgerecht erbracht. Die Einstufung in die HBG
B und die HBG C erfolgt in einem einheitlichen Hilfebedarfsfeststellungs-
verfahren (HBFV); der Fachausschuss gibt hierzu eine Stellunghahme ab.

Der Leistungserbringer bietet den Leistungsberechtigten im direkten
Bereich eine Beschaftigung, Férderung und Begleitung im Umfang von
durchschnittlich 37,5 bis 40 Stunden in der Woche an. Der individuelle
Anspruch des Leistungsberechtigten auf eine klrzere Beschaftigungszeit
bleibt hiervon unberihrt. Der Umfang der BetriebsschlieBungszeiten der
Werkstatt/Betriebsstatten darf den im Werkstattvertrag vereinbarten
Urlaubsanspruch nicht tbersteigen.

Die WfbM verflgt in ihrem Arbeitsbereich lGber ein moéglichst breites Ange-
bot an Arbeitsplatzen. Sie tragt damit Art und Schwere der Be-
hinderungen, der unterschiedlichen Leistungsfahigkeit, den Entwicklungs-
moglichkeiten, den Bedirfnissen sowie der Eignung und Neigung der
behinderten Menschen soweit wie méglich Rechnung.

Zur Binnendifferenzierung des Arbeitsbereiches soll die WfbM folgende
Beschaftigungsangebote vorhalten:

a) Produktionsbereich

Der Produktions-, Handwerks- und Dienstleistungsbereich ist in eigenen
Betriebsstatten der WfbM mit den begleitenden Diensten angesiedelt.

b) Externe Dienstleistungsgruppen

Externe Dienstleistungsgruppen der WfbM erbringen auBerhalb des Werk-
stattgebaudes jedoch in organisatorischer Anbindung an die eigenen Be-
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triebsstatten Dienstleistungen, z. B. im Bereich der Landschafts- und Gar-
tenpflege oder der Hauswirtschaft.

c) Ausgelagerte Werkstatt-Arbeitsplatze und Werkstatt-
Arbeitsgruppen

Ausgelagerte Werkstatt-Arbeitsplatze befinden sich auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt bei privaten oder 6ffentlichen Arbeitgebern. Art, Ort und Um-
fang der Beschaftigung werden durch die WfbM im Einvernehmen mit dem
Beschaftigungsgeber und unter Beachtung der besonderen Fahigkeiten
und Neigungen des behinderten Menschen festgelegt. Auch bei einer Be-
schaftigung auf ausgelagerten Werkstatt-Arbeitsplatzen sind samtliche An-
forderungen an die Werkstatt nach dem SGB IX und der WVO von ihr zu
erfullen.

FUr die Beschaftigung in ausgelagerten Werkstatt-Arbeitsgruppen gelten
grundsatzlich die gleichen Regelungen wie flir die Beschaftigung auf aus-
gelagerten  Werkstatt-Arbeitsplatzen. Die ausgelagerte  Werkstatt-
Arbeitsgruppe wird jedoch kontinuierlich durch eine Fachkraft zur Arbeits-
und Berufsforderung (FAB) vor Ort betreut. Die Arbeitsplatze in der aus-
gelagerten Werkstatt-Arbeitsgruppe sind dariber hinaus nicht individuell
auf bestimmte Werkstatt-Mitarbeiter ausgerichtet, sondern kénnen flexibel
durch die WfbM besetzt werden.

d) Praktikumspliatze zur Vermittlung auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt

Betriebspraktika dienen der Vorbereitung und konkreten Anbahnung des
Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt (§ 5 Abs. 4 WVO). Die Dauer
betragt grundsatzlich einen Monat bis héchstens sechs Monate und kann
in begriundeten Ausnahmefallen verlangert werden. Diese MaBBnahme wird
durch eine Fachkraft flr betriebliche Integration (FbI) durchgeflihrt und
begleitet.

e) Arbeitsforderbereich

In den Arbeitsforderbereich einer WfbM (HBG B) werden nur Werkstatt-
beschaftigte aufgenommen, die aufgrund der Art und Schwere ihrer
Behinderung einen besonderen Foérder- und Hilfebedarf haben und deshalb
nicht, nicht mehr oder noch nicht im Produktionsbereich der WfbM be-
schaftigt werden kdénnen. Durch spezielle Foérder- und Stabilisierungs-
maBnahmen innerhalb dieser kleinen Arbeitsgruppen sollen diese in die
Lage versetzt werden, ein Minimum an wirtschaftlich verwertbarer Arbeits-
leistung zu erbringen und bei Eignung die (Re-)Integration in den Produk-
tionsbereich zu erlangen.

f) Teilzeitarbeitsplatze fiir Leistungsberechtigte nach HBG C

Durch  Teilzeit-Arbeitsplatze mit erganzenden tagesstrukturierten
Angeboten kann die Werkstattfahigkeit auch dann noch erhalten werden,
wenn mit zunehmendem Alter die Belastbarkeit und Leistungsfahigkeit
nachlassen und eine vollzeitige Beschaftigung in der WfbM nicht mehr
moglich ist. Dadurch wird auch ein flieBender Ubergang zwischen der
werktaglichen Beschaftigung in der WfbM und dem Ruhestand bzw. der
Betreuung und Versorgung in einer vollstationaren Wohneinrichtung er-
maoglicht.
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Soweit Werkstatten aufgrund ihrer GroBe oder eines besonderen Ver-
sorgungsauftrages nicht alle Beschaftigungsangebote nach den Buch-
staben a bis f vorhalten, kann von dieser Binnendifferenzierung abgewi-
chen werden.

3. Leistungselemente
3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Die WfbM bietet behinderten Menschen Beschaftigung und Fdérder-
leistungen in anerkannten Betriebsstatten, in Dienstleistungsgruppen und
auf ausgelagerten Arbeitsplatzen der Werkstatt in den folgenden
Bereichen an:

a) Beschaftigung im Arbeitsbereich (einschlieBlich der Akquise
ausgelagerter Werkstattplatze)

b) Foérderung und Erhalt der beruflichen Eignung und Entwicklungs-
maoglichkeiten nach dem individuellen Hilfeplan der WfbM

c) besondere Beschaftigungs- und FérdermaBnahmen innerhalb des
Arbeitsforderbereichs

d) besondere Tagesstrukturierung fur altere Werkstattbeschaftigte, die
i. d. R. zur Halfte aus Beschaftigung und Tagesstrukturierung
bestehen. Die MaBnahmen zur Tagesstrukturierung umfassen ins-
besondere die Bereiche Freizeitgestaltung, Alltagsbewaltigung,
Bildung und Gesundheitsférderung sowie Bewaltigung von Krankheit
und Alterwerden

e) besondere Férderung des Ubergangs behinderter Menschen aus der
WfbM auf den allgemeinen Arbeitsmarkt

f) arbeitsbegleitende MaBnahmen:
. Beteiligung des behinderten Menschen am Hilfeplanverfahren

. Erhalt und Erhdhung der erworbenen Leistungsfahigkeit, z.B. im
kdrperlichen, sprachlichen, lebenspraktischen und
gestalterischen Bereich

. MaBnahmen zur Weiterentwicklung der Persdnlichkeit, z.B. im
sozialen, musischen und kreativen Bereich

. Qualifizierte sozialpadagogische und psychologische Beratungs-
und UnterstitzungsmaBnahmen sowie auch eine besondere arzt-
liche Betreuung

. die zur Teilhabe am Arbeitsleben notwendige pflegerische Unter-
stitzung, soweit diese nicht durch Leistungen im Rahmen des
§ 37 SGB V und der §§ 36 ff. SGB XI abgedeckt ist

. Forderung des selbststandigen Erreichens des Arbeitsplatzes
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3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich
Leistungselemente im indirekten Bereich sind insbesondere:

4.

Werkstattleitung
Qualitatssicherung

Verwaltung (Personal- und Finanzwesen, IT, Beschaffung und
Vertrieb)

Haustechnischer Dienst

Unterstitzung des Werkstattrates

Arbeitsmedizinische Versorgung und Arbeitssicherheit
Hauswirtschaft

Reinigungsdienst

Organisation der Beférderung der Werkstattbeschaftigten
Mittagessen

Fortbildung und Supervision

Mitwirkung am Hilfeplanverfahren und Durchfiihrung der Fachaus-
schusssitzungen

Erstellung von Dokumentationen, Entwicklungs- und Abschluss-
berichten

Mitwirkung an statistischen Erhebungen des Kostentragers

Kooperation mit Schulen, Tagesférderstatten und weiteren
Einrichtungen der beruflichen und sozialen Rehabilitation

Erstellen der Betriebsabrechnung sowie eines Jahresabschlusses
einschl. der Ermittlung des Arbeitsergebnisses

Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

Zur Erfillung des im SGB IX und in der Werkstattenverordnung
vorgegebenen Auftrages und der fachlichen Anforderungen werden die
notwendigen Strukturen sowie fachlich qualifiziertes Personal vor-
gehalten. Dazu erstellt der Leistungserbringer ein/e

a)

b)
C)

Gesamtkonzeption fir die Leistung; diese enthalt auch Elemente zur
Férderung des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt und zur
Forderung des selbststandigen Erreichens des Arbeitsplatzes

Werkstattvertrag

Regelungen zur Entgeltgestaltung (einschl. Kriterien zur Bemessung
des leistungsabhangigen Steigerungsbetrages) und zur Inanspruch-
nahme von Urlaub
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4.1.1 Grundausstattung mit qualifiziertem Personal

Zur Leistungserbringung wird das erforderliche Personal durch die Werk-
statt vorgehalten, dazu gehdért insbesondere der Werkstattleiter, der tUber
die fachlichen Voraussetzungen gem. § 9 Abs. 2 WVO verflugt. Die Werk-
statt verfluigt zur Anleitung, Forderung und Beschaftigung der Leistungsbe-
rechtigten (Punkt 3.1 - Leistungselemente im direkten Bereich) uber
folgendes Personal:

a) Fachkrafte zur Arbeits- und Berufsforderung (FAB)
Fur diese soll folgender Personalschlissel zugrunde gelegt werden:

. bei HBG A 1:12
. bei HBG B 1:4
. bei HBG C 1:10

Die Zahl der Fachkrafte zur Arbeits- und Berufsférderung richtet sich nach
der Zahl und der Zusammensetzung der behinderten Menschen sowie der
Art der Beschaftigung und der technischen Ausstattung des Arbeitsberei-
ches. Sie muss darUber hinaus auch stets nach dem konkret vorliegenden
Hilfebedarf ausgerichtet werden. Grundlagen flr die Leistungserbringung
sind die Personalschlissel in den einzelnen Hilfebedarfsgruppen; diese bil-
den jedoch lediglich einen Durchschnittswert. Die Fachkrafte zur Arbeits-
und Berufsféorderung missen Uber die erforderliche Qualifikation nach
§ 9 Abs. 3 WVO verfligen. Das Vorliegen der erforderlichen sonderpada-
gogischen Zusatzqualifikation wird bei Neueinstellungen ausschlieBlich
durch den Nachweis , Geprlifte Fachkraft fir Arbeits- und Berufsférderung
in Werkstétten fir behinderte Menschen™ erbracht.

b) Fachkrafte fur betriebliche Integration (FbI) zur besonderen
Forderung des Ubergangs behinderter Menschen auf den all-
gemeinen Arbeitsmarkt

c) Fachkrafte der Begleitenden Dienste

e sozialpadagogische Fachkrafte (Dipl. Sozialarbeiterinnen / -
Sozialarbeiter, Dipl. Sozialpadagoginnen / - PAdagogen oder Fach-
krafte mit einer vergleichbarer Qualifikation) mit einem Personal-
schlissel von i.d.R. 1 : 120, je Leistungserbringer mindestens
1 Vollzeitstelle; bei mehr als 120 beschaftigten behinderten
Menschen wird je 60 Personen eine weitere 2 Stelle vorgehalten

e darlber hinaus - im Einvernehmen mit den zustandigen Rehabili-
tationstragern - pflegerische, therapeutische und nach Art und
Schwere der Behinderung sonst erforderliche Fachkrafte

e eine erforderliche psychologische Begleitung ist sicherzustellen

Durch eine regelmdaBige angemessene Fortbildung der Fachkrafte sichert
die WfbM das erforderliche Qualifikationsniveau.

4.1.2 Bauliche Gestaltung

Die Werkstatt verfuigt Uber eine raumliche Ausstattung, die flr die
Erfillung der Aufgaben und fachlichen Anforderungen notwendig ist. Die
bauliche Gestaltung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften,
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insbesondere des Arbeitsschutzes, des Brandschutzes und der Unfallver-
hitung. Betriebsstatten und bauliche Anlagen der Werkstatt missen ins-
gesamt barrierefrei im Sinne des § 50 Abs. 2 Landesbauordnung (LBO)
sein.

Neben geeigneten Produktions- und Lagerraumen mit den entsprechenden
Sanitareinrichtungen missen ausreichend Nebenrdaume, Gemeinschafts-
(z. B. Kantine), Ruhe- und Fdérderraume, Besprechungsraume, Sozial-
raume und Blrordume sowie entsprechende AuBenflachen vorhanden
sein.

4.1.3 Sachausstattung

Die Werkstatt verfligt Uber eine sachliche Ausstattung, die fur die Erfll-
lung der Aufgaben und fachlichen Anforderungen notwendig ist.

Zur erforderlichen Ausstattung gehéren insbesondere:
. Maschinen und Werkzeuge

. Ausstattung flr FérdermaBnahmen

. Lagerausstattung

. Schutz- und Arbeitskleidung

. Haustechnik

. Kraftfahrzeuge

. Klchen- und Kantinenausstattung

. BlUroausstattung (einschlieBlich Fachliteratur und Fachzeitschriften)
. IT-Ausstattung

. Ausstattung flr Aus-, Fort- und Weiterbildung

Die Ausstattungsgegenstande tragen den individuellen behinderungs-
spezifischen Erfordernissen Rechnung.

4.2 Prozessqualitat

Grundlage fiur die Leistungserbringung ist eine mit dem Sozialhilfetrager
abgestimmte Konzeption.

Der Leistungserbringer stellt im Rahmen seiner Mitwirkung an der Auf-
stellung und Fortschreibung des Gesamtplanes sicher:

a) die Feststellung des individuellen Hilfebedarfs

b) die Aufstellung und Fortschreibung des individuellen Hilfeplanes der
WfbM
c) die Dokumentation der erbrachten Hilfeleistungen und des erreichten

Férderstandes anhand Entwicklungs- und Abschlussberichten
(spatestens alle 24 Monate)
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Der Leistungserbringer fihrt die Stellungnahme des Fachausschusses zu
folgenden Fragen herbei:

d) Bendtigt der behinderte Mensch fur seine Teilhabe am Arbeitsleben
Leistungen einer WfbM oder kommen andere Leistungen zur Teilhabe
am Arbeitsleben in Betracht?

e) Welche HBG bendtigt der behinderte Mensch?

f)  Welche behinderten Menschen kommen fiir einen Ubergang auf den
allgemeinen Arbeitsmarkt in Betracht und welche (bergangs-
fordernden MaBnahmen sind dazu erforderlich?

Die Werkstatt férdert die Mitwirkung der behinderten Menschen nach der
Werkstatten-Mitwirkungsverordnung (WMVO).

Die Leistungen werden in Abstimmung mit dem Leistungsberechtigten und
seinem gesetzlichen Betreuer erbracht.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitdt bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen und Férderergebnissen sowie an deren standigen Aktuali-
sierung und kontinuierlichen Anpassung an die individuellen Gegeben-
heiten des Werkstattbeschaftigten. Die in diesem Leistungstyp be-
schriebenen Ziele sind hierbei zu beriicksichtigen. Hierzu dokumentiert der
Leistungserbringer die Durchfihrung der einzelnen Beschaftigungs- und
FérdermaBnahmen.

Der Leistungserbringer stellt dem Sozialhilfetrager flr jeden Leistungs-
berechtigten

. die Ziele, Methoden und Durchfiihrung sowie
. den Erreichungsgrad der in der Hilfeplanung vereinbarten Ziele
in Entwicklungs- und Abschlussberichten dar.

Die Uberpriifungen erfolgen anhand der in der Leistungsvereinbarung auf-
gefuhrten Inhalte und Merkmale und stellen sicher, dass die angestrebten
Forderziele erreicht werden.

Die Ergebnisqualitat wird insbesondere bestimmt durch:

. die berufliche Eingliederung im Arbeitsbereich

. die H6he des Arbeitsergebnisses

. die Hohe der Arbeitsentgelte der Leistungsberechtigten

. den Umfang, Inhalt und die Teilnehmerzahl der Qualifizierungs-
maBnahmen

. die Anzahl der Praktika und der Vermittlungen im Rahmen der
Férderung des Ubergangs behinderter Menschen auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt

. den Umfang und die Form der Mitwirkung des behinderten Menschen
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. den Erhalt der Werkstattfahigkeit auch bei schwerstmehrfach be-
hinderten Menschen und bei krankheits- oder altersbedingtem
Leistungsabbau

. die Anzahl der Beschaftigungsverhaltnisse auf ausgelagerten Werk-
stattplatzen

Der Erfolg der MaBnahme zeigt sich auch in der Zufriedenheit der Werk-
stattbeschaftigten.
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Protokolinotizen zum Leistungstyps E 4

Protokollnotiz 1 zu Nr. 2.3 (Umfang und Struktur der
Leistung)

Die Hilfebedarfsgruppe (HBG) A umfasst alle Beschaftigte des Arbeits-
bereiches einer Werkstatt fir behinderte Menschen (WfbM), die nicht im
Rahmen des einheitlichen Hilfebedarfsfeststellungsverfahrens (HBFV) in
die HBG B oder HBG C eingestuft worden sind.

Die Einstufung in HBG B und damit die Beschaftigung und Foérderung des
behinderten Menschen im Arbeitsforderbereich einer WfbM erfolgen im
Rahmen des einheitlichen HBFV. Hierzu werden einheitliche Hilfebedarfs-
feststellungskriterien (HBFK) zwischen der LAG-WfbM, dem Landesamt fir
Soziales (LAS) und dem Ministerium fir Soziales, Gesundheit, Frauen und
Familie (MSGFuF) vereinbart und ein standardisiertes Formblatt flr die
HBFK entwickelt.

Der HBG C werden Leistungsberechtigte zugeordnet, die im Arbeitsbereich
einer WfbM beschaftigt sind, altersbedingt aber nicht mehr vollzeitig
arbeiten kdnnen und deshalb erganzend eine besondere Tagesstruktur er-
halten. Wann ein Mensch mit geistiger, kérperlicher oder schwerstmehr-
facher Behinderung als alt zu bezeichnen ist, ist nicht eindeutig festzu-
legen. Nach bisherigen Erfahrungen beginnt etwa ab dem 50. Lebensjahr
der Prozess der Voralterung, der einhergeht mit dem fortschreitenden Ab-
bau der Belastbarkeit und Leistungsfahigkeit. Dieser Abbau kann jedoch je
nach Einzelfall auch friher oder spater eintreten. Diese Menschen stellen
somit die Zielgruppe dar, fir die ein flieBender Ubergang in den Ruhe-
stand erreicht werden soll. Dementsprechend setzt eine Zuordnung zur
HBG C voraus, dass der Leistungsberechtigte zuvor bereits eine mehr-
jahrige Beschaftigung im Arbeitsbereich der WfbM nach HBG A aufweist.
Die Einstufung in die HBG C erfolgt analog der Einstufung in die HBG B.

Protokolinotiz 2 zu Nr. 2.3 (Umfang und Struktur der
Leistung)

Hinsichtlich der Binnendifferenzierung des Arbeitsbereiches der WfbM gilt
entsprechend das Eckpunktepapier WfbM vom 05.12.2006 (Nr. 3 ,Arbeits-
bereich").

Die Begriffe ,Arbeitsférderbereich™ und , Produktionsbereich™ beschreiben
in der Regel raumlich abgegrenzte und voneinander getrennte Einheiten
innerhalb der Werkstatt. Kann der/die Beschaftigte aufgrund von Art und
Schwere der Behinderung nicht mehr unter den ublichen Bedingungen des
Produktionsbereichs tatig sein und kénnen die erforderlichen besonderen
Férder- und StabilisierungsmaBnahmen aber aufgrund der orga-
nisatorischen Struktur oder GroBe des Werkstattbetriebs nur am
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(bisherigen) Arbeitsplatz, d.h. in der Regel im Produktionsbereich der
Werkstatt, durchgefihrt werden, umfasst der Begriff ,Arbeitsforderbe-
reich" in diesem Fall dann auch die im Produktionsbereich der Werkstatt
erbrachten be-
sonderen HilfemaBnahmen. Das Gleiche gilt, wenn ein behinderter Mensch
den Wunsch auBert, weiterhin im Produktionsbereich die Férder- und
HilfemaBnahmen des Arbeitsforderbereiches zu erhalten.

Protokollnotiz 3 zu Nr. 3.1 Buchst. e und zu Nr. 4.1.1 Buchst. b

Zur besonderen Férderung des Ubergangs behinderter Mensch auf den all-
gemeinen Arbeitsmarkt kénnen gesonderte Leistungs- und Vergltungs-
vereinbarungen geschlossen werden, die auch differenzierte konzep-
tionelle Regelungen zur Vorbereitung, Uberleitung und Vermittlung auf
den allgemeinen Arbeitsmarkt enthalten. Es besteht Einvernehmen, dass
das bewahrte Konzept zur besonderen Férderung durch Fachkrafte zur be-
trieblichen Integration (FbI) im Saarland Grundlage fur den Abschluss
solcher Vereinbarungen und auch zu deren konzeptionellen Weiterentwick-
lung ist.

Protokollnotiz 4 zu Nr. 4.1.1 Buchstabe a)

Bei der Personalisierung der HBG C wird zum festgelegten Personal-
schlissel (1:10, Fachkraft) eine zusatzliche Vollzeitkraft (Zivildienst-
leistender, FS], usw.) kalkulatorisch berlicksichtigt. Bezuglich des Nach-
weises der sonderpadagogischen Zusatzqualifikation gilt erganzend Nr. 4
~Fachpersonal® des Eckpunktepapiers WfbM vom 05.12.2006.

Protokolilnotiz 5 zu Nr. 4.2 Buchstabe c) und zu Nr.4.3

Inhalt, Umfang und Form der Entwicklungs- und Abschlussberichte werden
einvernehmlich zwischen LAG-WfbM, Landesamt flr Soziales (LAS) -
Uberortlicher Sozialhilfetrager - und dem Ministerium flr Soziales,
Gesundheit, Frauen und Familie (MSGFuF) abgestimmt. Hierzu wird nach
Inkrafttreten des neuen Leistungstyps E 4 durch das MSGFuF eine
Arbeitsgruppe eingerichtet.

LT E4 11




Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

Leistungstyp E6

Wohnangebot fiir behinderte Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene

(LT E6)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform
Wohnangebot flir behinderte Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene

1.3 Rechtliche Grundlagen

-  §54 Abs.1 Satz 1 SGB XII
«  §55Abs. 2 Nr. 6 SGB IX
«  §35a SGB VIII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Der Personenkreis umfasst Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene mit
Behinderungen im Sinne der §§ 53 ff. SGB XII, die wegen ihrer
Behinderung stationare Eingliederungshilfe bendétigen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe- und Forderbedarf.

2.3 Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen
Bedirfnissen Leistungsberechtigter ist dabei Rechnung zu tragen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Ausgehend von der individuellen Bedarfssituation des Leistungs-
berechtigten wird seine F&érder- und Betreuungsbedlrftigkeit, ins-
besondere deren Intensitat und Form, festgelegt.

Angemessene Unterstitzung erfolgt u. a. in Form von

. adaquater Wohnhilfe

. padagogischen FérdermaBnahmen

. Schulbildung

. beruflicher Eingliederung

. Begleitung bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen
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3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Leistungberechtigte, die in stationaren Einrichtungen in unterschiedlichen
Wohnformen leben, bendtigen verschiedene alltagliche Betreuungs- und
Férderleistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht werden. Hierzu
zahlen:

. Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung

. Hilfen zur alltaglichen Lebensflihrung

. Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen

. Allgemeine Forder- und Koordinierungsleistungen

. Hilfen zur Konfliktbewaltigung

. Kommunikationshilfen

. Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen

. Angehdrigen- und Familienarbeit

. Hilfestellungen bei Fragen der Entwicklung einer schulischen,
beruflichen und persénlichen Perspektive

. Persdnliche Entwicklungshilfen

. Hilfen bei der Freizeitgestaltung

. Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung und
bei Krankheit

. Betreuung in der Ferienzeit

Der Betreuungsumfang richtet sich nach den persdnlichen BedUlrfnissen
und Fahigkeiten der Leistungberechtigten.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs-
leistungen erbracht. Dies geschieht u.a. in Form von:

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungstatigkeiten
. allgemeiner Familienarbeit

Uber die padagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfen zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. haustechnischer Dienst

. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Gruppenlbergreifende Dienste
. Fahrdienste
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4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Personelle Ausstattung

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische
Erfordernisse berlicksichtigt. Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter kénnen sein:

. Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter

. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen

. Pflegefachkrafte

Die Gruppenzusammensetzung und -gréBe ist nicht immer nach festen
Messziffern zu bestimmen. Sie muss stets nach dem konkret vorliegenden
Hilfebedarf ausgerichtet werden. Grundlage fur die Leistungsbemessung
sollen die noch zu vereinbarenden Personalschlissel auf der Basis des
individuellen Hilfebedarfs in den Wohneinrichtungen sein.

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche und technische Ausstattung und Gestaltung richtet sich
nach den behinderungsspezifischen Erfordernissen.

Die Bedurfnisse von Rollstuhlfahrerinnen/Rollstuhlfahrern und die Be-
stimmungen hinsichtlich eines barrierefreien Bauens sind einzuhalten.

Baulich und raumlich missen Wohnheime die individuellen Bedulrfnisse der
Leistungsberechtigten erflllen. Dies gilt vor allem auch hinsichtlich der
Zahl und GroBe der einzelnen Funktions- und Gruppenrdaume. Neben ge-
eigneten Wohnraumen mit den entsprechenden Sanitareinrichtungen
mussen ausreichend Nebenrdaume, Gemeinschafts- und Ruheraume,
Material-, Mitarbeiter- und Bliroraume sowie die entsprechenden AuBen-
flachen vorhanden sein.

4.1.3 Sachliche Ausstattung
Hierzu gehéren unter anderem:

. Beschaftigungs- und Therapiematerial

. Behindertengerechtes Mobiliar

. zur  Durchfihrung der Diagnostik geeigneten Test- und
Beobachtungsverfahren

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel

. Blrotechnische Ausstattung

. Fuhrpark
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4.2 Prozessqualitat

Die Angebote flr Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene mit
Behinderungen, die Wohn- und Betreuungshilfen in stationdren Wohn-
angeboten bendtigen, orientieren sich an einer Planung, die den jeweiligen
individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten und Fertigkeiten des
Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen Arbeit nehmen. Unter
Beachtung der individuellen Starken (Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Kenntnisse) wird flr jeden Leistungsberechtigten ein Hilfeplan erstellt. Der
Hilfeplan umfasst alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im Sinn
einer Prozessdiagnostik und -planung flir Leistungsberechtigten konti-
nuierlich fortzuschreiben. Das Handlungskonzept findet in allen Bereichen
der Wohn- und Entwicklungshilfen Anwendung. Es wird stetig Uberpruft
und weiterentwickelt. Alle an der Betreuung beteiligten Personen und
Institutionen miussen ihr Wirken in enger Zusammenarbeit miteinander
abstimmen. Dies gilt insbesondere flr die Nutzung verschiedener externer
Hilfsmdglichkeiten (tagesstrukturierende Angebote, Fdrderhilfen...) durch
die im Einzelfall erforderlichen Fachkrafte. Die Betreuungsarbeit sollte im
gegenseitigen Einverstandnis und in Abstimmung zwischen Leistungs-
berechtigtem, Angehdérigen und Mitarbeitern erfolgen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der Leistungsberechtigten und ihrer Ange-
horigen wird seitens des Leistungserbringers geférdert und begleitet.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Ent-
wicklungsverlaufen. Der Erfolg einzelner MaBnahmen wird Uberprift und
dokumentiert.

Diese Uberprifungen erfolgen anhand der in der Leistungsvereinbarung
aufgefiihrten Inhalte und Merkmale und stellen sicher, dass Entwicklungen
vor dem Hintergrund der individuellen Fahigkeiten und Bedlrfnisse des
jeweiligen Leistungsberechtigten zu verzeichnen sind. Weitere wichtige
Merkmale der Ergebnisqualitat liegen im subjektiven Wohlbefinden der
Leistungsberechtigten und in der Zufriedenheit der Angehdrigen.
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Leistungstyp E7

Wohnangebot fiir behinderte Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene mit Tagesstrukturierung

(LT E7)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform
Wohnangebot mit Tagesstrukturierung flr behinderte Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene

1.3 Rechtliche Grundlagen
. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII

-  §55Abs. 2 Nr. 6 SGB IX
«  § 35a SGB VIII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Der Personenkreis umfasst Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene mit

Behinderungen im Sinne der §§ 53 ff. SGB XII, die wegen ihrer

Behinderung stationare Eingliederungshilfe bendétigen.

Hierzu gehoéren insbesondere:

. Menschen mit schwerer und/oder mehrfacher Behinderung

. Menschen mit Problemverhalten (z. B. mit ausgepragten Weg-
lauftendenzen, hochgradig aggressivem Verhalten, Selbst- und/oder
Fremdgefahrdung)

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe- und Forderbedarf.

2.3 Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen Bedirf-
nissen behinderter Menschen ist dabei Rechnung zu tragen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Ausgehend von der individuellen Bedarfssituation des behinderten
Menschen wird seine Betreuungs- und Forderbedirftigkeit, insbesondere
deren Intensitat und Form, festgelegt.
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Angemessene Unterstltzung erfolgt u. a. in Form von:

. Adaquater Wohnhilfe

. Padagogischen FordermaBnahmen

. Bildung

. Beruflicher Eingliederung

. Begleitung bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen
. Tagesstrukturierenden MaBnahmen

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Behinderte Menschen, die in stationaren Einrichtungen in unter-
schiedlichen Wohnformen leben, bendtigen verschiedene alltagliche
Betreuungs- und Forderleistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht
werden. Hierzu zahlen:

. Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung
. Hilfen zur alltaglichen Lebensflihrung

. Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen

. Hilfen zur Freizeitgestaltung

. Hilfen zur Konfliktbewaltigung

. Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen

. Angehdrigen- und Familienarbeit

. Tagesstrukturierende Foérder- und Trainingsangebote

. Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung und
bei Krankheit

. Hilfestellung bei Fragen der Beschaftigung und/oder Entwicklung
einer schulischen oder beruflichen Perspektive

sowie Forderangebote

. im sozialen, emotionalen und kommunikativen Bereich

. im kognitiven Bereich

. im musisch-kreativen Bereich

. im sensomotorischen Bereich

. im motorischen Bereich

. im lebenspraktischen Bereich

. hinsichtlich der Beschaftigungsfahigkeit zur Vorbereitung auf eine
Werkstatttatigkeit

Der Betreuungsumfang richtet sich nach den individuellen Bedlrfnissen
und Fahigkeiten der Bewohnerinnen/Bewohner. Die Fdrderangebote
kénnen sowohl intern als auch extern erbracht werden.
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3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs-
leistungen erbracht. Dies geschieht u.a. in Form von:

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungstatigkeiten
. Allgemeiner Familienarbeit.

Uber die p&adagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfen zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst

. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Gruppenlbergreifende Dienste
. Fahrdienste

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Personelle Ausstattung

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische Er-
fordernisse berucksichtigt. Mitarbeiter konnen sein:

. Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter

. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen
. Pflegefachkrafte

Die Gruppenzusammensetzung und -gréBe ist nicht immer nach festen
Messziffern zu bestimmen. Sie muss stets nach dem konkret vorliegenden
Hilfebedarf ausgerichtet werden. Grundlage fur die Leistungsbemessung
sollen die noch zu vereinbarenden Personalschlissel auf der Basis des
individuellen Hilfebedarfs in den Wohneinrichtungen sein.
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4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche und technische Ausstattung und Gestaltung richtet sich
nach den behinderungsspezifischen Erfordernissen.

Die Bedurfnisse von Rollstuhlfahrerinnen / Rollstuhlfahrern und die Be-
stimmungen hinsichtlich eines barrierefreien Bauens sind einzuhalten.

Baulich und raumlich missen Wohnheime die individuellen Bedlrfnisse
behinderter Menschen erflllen. Dies gilt vor allem auch hinsichtlich der
Zahl und GréBe der einzelnen Funktions- und Gruppenraume. Neben
geeigneten Wohnraumen mit den entsprechenden Sanitareinrichtungen
mussen ausreichend Nebenrdaume, Gemeinschafts- und Ruheraume,
Material-, Mitarbeiter- und BlUroraume sowie die entsprechenden AuBen-
flachen vorhanden sein.

4.1.3. Sachliche Ausstattung

Hierzu gehdéren unter anderem:

. Beschaftigungs- und Therapiematerial
. Behindertengerechtes Mobiliar

. Die zur Durchfihrung der Diagnostik geeigneten Test- und Beob-
achtungsverfahren

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. Blrotechnische Ausstattung

. Fuhrpark

4.2 Prozessqualitat

Die Angebote flr Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene mit Be-
hinderungen, die Wohn- und Betreuungshilfen in stationaren Wohnan-
geboten bendtigen, orientieren sich an einer Planung, die den jeweiligen
individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten und Fertigkeiten des
Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen Arbeit nehmen. Unter
Beachtung der individuellen Starken (Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Kenntnisse) wird flr jeden behinderten Menschen ein Hilfeplan erstellt.
Der Hilfeplan umfasst alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im
Sinn einer Prozessdiagnostik und -planung fiir jeden Behinderten
kontinuierlich fortzuschreiben. Das Handlungskonzept findet in allen
Bereichen der Wohn- und Entwicklungshilfen Anwendung. Es wird stetig
Uberprift und weiterentwickelt. Alle an der Betreuung beteiligten Personen
und Institutionen miussen ihr Wirken in enger Zusammenarbeit mitein-
ander abstimmen. Dies gilt insbesondere flr die Nutzung verschiedener
externer Hilfsmoglichkeiten (tagesstrukturierende Angebote, Férderhilfen)
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durch die im Einzelfall erforderlichen Fachkrafte. Die tages-
strukturierenden MaBnahmen orientieren sich in Inhalt und Umfang an
den Leistungsangeboten der Tagesfdrderstatten. Die Betreuungsarbeit
sollte im gegenseitigen Einverstandnis und in Abstimmung zwischen
Klienten, Angehérigen und Mitarbeitern erfolgen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der Betroffenen und ihrer Angehdrigen
wird seitens der Einrichtung geférdert und begleitet.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitdt bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen. Der Erfolg einzelner MaBnahmen wird Uberprift und
dokumentiert.

Diese Uberprifungen erfolgen anhand der in der Leistungsvereinbarung
aufgeflihrten Inhalte und Merkmale und stellen sicher, dass Entwicklungen
- vor dem Hintergrund der individuellen Fahigkeiten und Bedulrfnisse
der/des jeweiligen Behinderten - zu verzeichnen sind. Weitere wichtige
Merkmale der Ergebnisqualitat liegen im subjektiven Wohlbefinden der
behinderten Menschen und in der Zufriedenheit der Angehdrigen.
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Leistungstyp E8
Wohnangebot fiir behinderte erwachsene Menschen
(LT E8)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform
Wohnangebot fur behinderte erwachsene Menschen

1.3 Rechtliche Grundlagen

. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII
. § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Der Personenkreis umfasst erwachsene Menschen mit Behinderungen im
Sinne der §§ 53 ff. SGB XII, die wegen ihrer Behinderung stationare
Eingliederungshilfe benétigen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe- und Férderbedarf.

2.3 Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen
Bedlirfnissen der Leistungsberechtigten ist dabei Rechnung zu tragen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Ausgehend von der individuellen Bedarfssituation des Leistungs-
berechtigten wird seine Férder- und Betreuungsbedurftigkeit, ins-
besondere deren Intensitat und Form, festgelegt.

Angemessene Unterstltzung erfolgt u. a. in Form von:

. adaquater Wohnhilfe

. padagogischen FérdermaBnahmen

. Bildung

. Beruflicher Eingliederung

. Begleitung bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen
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3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Behinderte Menschen, die in stationdaren Einrichtungen in unterschied-
lichen Wohnformen leben, benétigen verschiedene alltdgliche Betreuungs-
und Fodrderleistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht werden.
Hierzu zahlen:

. Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung
. Hilfen zur alltaglichen Lebensfihrung

. Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen

. Allgemeine Forder- und Koordinierungsleistungen

. Hilfen zur Konfliktbewaltigung

. Kommunikationshilfen

. Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen

. Angehorigen- und Familienarbeit

. Hilfestellungen bei Fragen der Entwicklung einer schulischen,
beruflichen und personlichen Perspektive

. Persdnliche Entwicklungshilfen
. Hilfen bei der Freizeitgestaltung

. Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung und
bei Krankheit

. Betreuung in der Ferienzeit

. Hilfestellungen bei Fragen der Entwicklung einer schulischen,
beruflichen und personlichen Perspektive

Der Betreuungsumfang richtet sich nach den persdnlichen BedUlrfnissen
und Fahigkeiten der Leistungsberechtigten.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs-
leistungen erbracht. Dies geschieht u.a. in Form von

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungstatigkeiten
. allgemeiner Familienarbeit.

Uber die padagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfen zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung
. Offentlichkeitsarbeit
. Haustechnischer Dienst
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. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Gruppenlbergreifende Dienste
. Fahrdienste

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Grundausstattung mit qualifiziertem Personal

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische Erforder-
nisse berucksichtigt. Mitarbeiter kédnnen sein:

. Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter

. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen
. Pflegefachkrafte

Die Gruppenzusammensetzung und -gréBe ist nicht immer nach festen
Messziffern zu bestimmen. Sie muss stets nach dem konkret vorliegenden
Hilfebedarf ausgerichtet werden. Grundlage flr die Leistungsbemessung
sollen die noch zu vereinbarenden Personalschlissel in den einzelnen
Hilfebedarfsgruppen in den Wohneinrichtungen sein.

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche und technische Ausstattung und Gestaltung richtet sich
nach den behinderungsspezifischen Erfordernissen.

Die Bedirfnisse von Rollstuhlfahrern und die Bestimmungen hinsichtlich
eines barrierefreien Bauens sind einzuhalten.

Baulich und raumlich missen Wohnheime die Voraussetzung zur Auf-
nahme unterschiedlich Leistungsberechtigter bieten. Dies gilt vor allem
auch hinsichtlich der Zahl und GréBe der einzelnen Funktions- und
Gruppenraume. Neben geeigneten Wohnraumen mit den entsprechenden
Sanitareinrichtungen missen ausreichend Nebenrdume, Gemeinschafts-
und Ruheraume, Material-, Mitarbeiter- und Blroraume sowie die
entsprechenden AuBenflachen vorhanden sein.

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Hierzu gehéren unter anderem:

. Beschaftigungs- und Therapiematerial
. Behindertengerechtes Mobiliar
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. Die zur Durchfihrung der Diagnostik geeigneten Test- und
Beobachtungsverfahren

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. BlUrotechnische Ausstattung

. Fuhrpark

4.2 Prozessqualitat

Die Angebote fir Leistungsberechtigte, die Wohn- und Betreuungshilfen in
stationaren Wohnangeboten benétigen, orientieren sich an einer Planung,
die den jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten
und Fertigkeiten des Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen
Arbeit hehmen. Unter Beachtung der individuellen Starken (Fahigkeiten,
Fertigkeiten, Kenntnisse) wird fiur jeden Leistungsberechtigten ein Hilfe-
plan erstellt. Der Hilfeplan umfasst alle Lebens- und Entwicklungsbereiche
und ist im Sinn einer Prozessdiagnostik und -planung flir jeden Leistungs-
berechtigten kontinuierlich fortzuschreiben. Das Handlungskonzept findet
in allen Bereichen der Wohn- und Entwicklungshilfen Anwendung. Es wird
stetig Uberprift und weiterentwickelt. Alle an der Betreuung beteiligten
Personen und Institutionen muissen ihr Wirken in enger Zusammenarbeit
miteinander abstimmen. Dies gilt insbesondere fur die Nutzung ver-
schiedener externer Hilfsmdglichkeiten (tagesstrukturierende Angebote,
Forderhilfen...) durch die im Einzelfall erforderlichen Fachkrafte. Die
Betreuungsarbeit sollte im gegenseitigen Einverstandnis und in
Abstimmung zwischen Klienten, Angehdrigen und Mitarbeitern erfolgen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der Leistungsberechtigten und ihrer
Angehorigen wird seitens des Leistungserbringers geférdert und begleitet.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Ent-
wicklungsverlaufen. Der Erfolg einzelner MaBnahmen wird Uberprift und
dokumentiert.

Diese Uberprifungen erfolgen anhand der in der Leistungsvereinbarung
aufgeflihrten Inhalte und Merkmale und stellen sicher, dass Entwicklungen
vor dem Hintergrund der individuellen Fahigkeiten und Bedulrfnisse des
jeweiligen Leistungsberechtigten zu verzeichnen sind. Weitere wichtige
Merkmale der Ergebnisqualitat liegen im subjektiven Wohlbefinden der
Leistungsberechtigten und in der Zufriedenheit der Angehdrigen.
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Leistungstyp E9

Wohnangebot fiir behinderte erwachsene Menschen
mit Tagesstrukturierung

(LT E9)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform

Wohnangebot mit Tagesstrukturierung flr behinderte erwachsene
Menschen.

1.3 Rechtliche Grundlagen

. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII
. § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Der Personenkreis umfasst erwachsene Menschen mit Behinderungen im
Sinne der §§ 53 ff. SGB XII, die wegen ihrer Behinderung stationare
Eingliederungshilfe benétigen.

Hierzu gehoéren insbesondere:
. Menschen mit schwerer und/oder mehrfacher Behinderung

. Menschen mit Problemverhalten (z. B. mit ausgepragten Weglauf-
tendenzen, hochgradig aggressivem Verhalten, Selbst- und/oder
Fremdgefahrdung)

. alternde und alte Menschen mit geistiger Behinderung

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe- und Foérderbedarf.

2.3 Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen Be-
durfnissen des Leistungsberechtigten ist dabei Rechnung zu tragen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Ausgehend von der individuellen BedUrfnissituation des Leistungs-
berechtigten wird seine Betreuungs- und Foérderbedlrftigkeit, ins-
besondere deren Intensitat und Form, festgelegt.
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Angemessene Unterstltzung erfolgt u. a. in Form von

3.

adaquater Wohnhilfe

padagogischen FérdermaBnahmen

Bildung

beruflicher Eingliederung

Begleitung bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen
tagesstrukturierenden MaBnahmen

Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Leistungsberechtigte, die in stationaren Einrichtungen in unterschiedlichen
Wohnformen leben, bendtigen verschiedene alltagliche Betreuungs- und
Férderleistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht werden. Hierzu
zahlen:

die Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung
Hilfen zur alltaglichen Lebensfihrung

Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen

Hilfen zur Freizeitgestaltung

Hilfen zur Konfliktbewaltigung

Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen
Angehorigen- und Familienarbeit

tagesstrukturierende Férder- und Trainingsangebote

Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung und
bei Krankheit.

Hilfestellung bei Fragen der Beschaftigung und / oder Entwicklung
einer beruflichen Perspektive sowie Forderangebote

im sozialen, emotionalen und kommunikativen Bereich
im kognitiven Bereich

im musisch-kreativen Bereich

im sensomotorischen Bereich

im motorischen Bereich

hinsichtlich der Beschaftigungsfahigkeit zur Vorbereitung auf eine
Werkstatttatigkeit

im lebenspraktischen Bereich

Der Betreuungsumfang richtet sich nach den individuellen Bedlrfnissen
und Fahigkeiten der Leistungsberechtigten. Die Férderangebote kdnnen
sowohl intern als auch extern erbracht werden.

LT E9




Landesrahmenvertrag Saarland nach § 79 Abs. 1 SGB XII (LRV-SAL) vom 1. Juli 2015

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs-
leistungen erbracht. Dies geschieht u.a. in Form von

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungstatigkeiten
. allgemeiner Familienarbeit.

Uber die p&adagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfen zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst

. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. gruppenibergreifende Dienste
. Fahrdienste

4 Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Grundausstattung mit qualifiziertem Personal

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische Erforder-
nisse berucksichtigt. Mitarbeiter kdnnen sein:

. Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter

. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen
. Pflegefachkrafte

Die Gruppenzusammensetzung und -gréBe ist nicht immer nach festen
Messziffern zu bestimmen. Sie muss stets nach dem konkret vorliegenden
Hilfebedarf ausgerichtet werden. Grundlage fur die Leistungsbemessung
sollen die noch zu vereinbarenden Personalschlissel in den einzelnen
Hilfebedarfsgruppen in den Wohneinrichtungen sein.
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4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche und technische Ausstattung und Gestaltung richtet sich
nach den behinderungsspezifischen Erfordernissen.

Die Bedurfnisse von Rollstuhlfahrerinnen/Rollstuhlfahrern und die Be-
stimmungen hinsichtlich eines barrierefreien Bauens sind einzuhalten.

Baulich und raumlich missen Wohnheime die individuellen Bedlrfnisse
Leistungsberechtigter erflillen. Dies gilt vor allem auch hinsichtlich der
Zahl und GréBe der einzelnen Funktions- und Gruppenraume. Neben
geeigneten Wohnraumen mit den entsprechenden Sanitareinrichtungen
mussen ausreichend Nebenrdaume, Gemeinschafts- und Ruheraume,
Material-, Mitarbeiter- und Bliroraume sowie die entsprechenden AuBen-
flachen vorhanden sein.

4.1.3 Sachliche Ausstattung
4.1.4

Hierzu gehéren unter anderem
. Beschaftigungs- und Therapiematerial
. behindertengerechtes Mobiliar

. die zur Durchfihrung der Diagnostik geeigneten Test- und Be-
obachtungsverfahren

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. blrotechnische Ausstattung

. Fuhrpark

4.2. Prozessqualitat

Die Angebote flir Leistungsberechtigte, die Wohn- und Foérderhilfen in
stationaren Wohnangeboten benétigen, orientieren sich an einer Planung,
die den jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten
und Fertigkeiten des Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen und
therapeutischen Arbeit nehmen. Unter Beachtung der individuellen
Starken (Fahigkeiten, Fertigkeiten, Kenntnisse) wird flir jeden behinderten
Menschen ein Forderplan erstellt. Der Férderplan umfasst alle Lebens- und
Entwicklungsbereiche und ist im Sinn einer Prozessdiagnostik und -
planung flur jeden Behinderten kontinuierlich fortzuschreiben. Das Hand-
lungskonzept findet in allen Bereichen der Wohn- und Férderhilfen An-
wendung. Es wird stetig Uberprift und weiterentwickelt. Alle an der
Betreuung beteiligten Personen und Institutionen mussen ihr Wirken in
enger Zusammenarbeit miteinander abstimmen. Dies gilt insbesondere fir
die Einbindung verschiedener externer Hilfsmdglichkeiten (tages-
strukturierende Angebote, Forderhilfen ...) durch die im Einzelfall erforder-
lichen Fachkrafte. Die tagesstrukturierenden MaBnahmen orientieren sich
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in Inhalt und Umfang an den Leistungsangeboten der Tagesférderstatten.
Die Betreuungs- und Férderarbeit sollte im gegenseitigen Einverstandnis
und in Abstimmung zwischen Leistungsberechtigten, Angehdérigen und
Mitarbeitern erfolgen. Die Beteiligung und Mitwirkung der Leistungs-
berechtigten und ihrer Angehérigen wird seitens der Leistungserbringer
geférdert und begleitet.

4.3. Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitdt bemisst sich vorrangig an den festgestellten Ent-
wicklungsverlaufen. Der Erfolg einzelner MaBnahmen wird fortlaufend
tberprift und dokumentiert. Diese Uberpriifungen erfolgen anhand der in
der Leistungsvereinbarung aufgefihrten Inhalte und Merkmale und stellen
sicher, dass positive Entwicklungen - vor dem Hintergrund der speziellen
Fahigkeiten und Bedlrfnisse des jeweiligen Leistungsberechtigten - zu
verzeichnen sind. Weitere wichtige Merkmale der Ergebnisqualitat liegen
im subjektiven Wohlbefinden der Leistungsberechtigten und in der Zu-
friedenheit der Angehdrigen.
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Leistungstyp E10

Hilfen in Therapeutischen Wohngruppen mit
interner Tagesstrukturierung

(LT E10)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform

Hilfeangebot flr die Versorgungsregion fur erwachsene geistig behinderte
Menschen/Minderbegabte mit massiven Verhaltensstérungen oder
psychischen Erkrankungen in Form eines stationaren Wohnangebots mit
internen tagesstrukturierenden Hilfen sowie Kriseninterventionshilfen
innerhalb der Versorgungsregion

1.3 Rechtliche Grundlagen

. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII
. § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Der Personenkreis umfasst erwachsene geistig behinderte
Menschen/Minderbegabte mit massiven Verhaltensstérungen oder
psychischen Erkrankungen, die in keiner anderen Wohnform adaquat
betreut werden kénnen sowie bei denen akute subklinische Sympto-
matiken bestehen, die keine externen tagesstrukturierenden Hilfen in An-
spruch nehmen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe-, Férder- und Therapie-
bedarf.

2.3 Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen Be-
darfnissen der o. g. Zielgruppe behinderter Menschen ist dabei Rechnung
zu tragen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Ausgehend von der individuellen Bedarfssituation des behinderten
Menschen wird seine Férder-, Betreuungs- und Therapiebedurftigkeit fest-
gelegt.
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Angemessene Unterstitzung erfolgt u. a. in folgenden Bereichen:

3.

Adaquater Wohnhilfe

Padagogischen FérdermaBnahmen

Bildung

Berufliche Eingliederung

Bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen

Tagesstrukturierende MaBnahmen innerhalb der Therapeutischen
Wohngruppe

Krisenintervention

Psychologische Begleitung
Therapeutische MaBnahmen

Intensiv- und EinzelférdermaBnahmen

Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Behinderte Menschen bendétigen verschiedene alltagliche Betreuungs- und
Forderleistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht werden.

Hierzu zahlen:

die Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung
Hilfen zur alltaglichen Lebensflihrung

Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen

Hilfen zur Freizeitgestaltung

Hilfestellungen bei Fragen der Entwicklung und Erhaltung einer beruf-
lichen und persénlichen Perspektive

Hilfen zur Konfliktbewaltigung
Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen (Krisenintervention)

Hilfen zum Umgang mit der psychischen Erkrankung/seelischer
Behinderung

Tagesstrukturierende Férder- und Trainingsangebote

Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen und
psychiatrischen Versorgung und bei Krankheit

Hilfen im und flr das soziale(n) Umfeld

Férder- und Therapieangebote im

ssozialen, emotionalen und kommunikativen Bereich
» kognitiven Bereich

» musisch-kreativen Bereich

»senso-motorischen Bereich

» motorischen Bereich

= lebenspraktischen Bereich und den daraus resultierenden
BedUlrfnissen
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Der Betreuungsumfang richtet sich nach den individuellen Stérungsbildern
und den daraus resultierenden Bedlrfnissen und Fahigkeiten der
behinderten Menschen.

3.2. Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs-
leistungen erbracht.

Dies geschieht u. a. in Form von:

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungstatigkeiten
. Beratung der Mitarbeiter durch den Psychologen.

Uber die p&adagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfen zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst

. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Gruppentlbergreifende Dienste
. Fahrdienste

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1. Grundausstattung mit qualifiziertem Personal

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische Er-
fordernisse berlicksichtigt. Mitarbeiter sind:

. Sozialpadagoginnen/Sozialpaddagogen oder Sozialarbeiterinnen/
Sozialarbeiter

. Erzieherinnen/Erzieher oder Heilerziehungspflegerinnen/
Heilerziehungspfleger

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen
. Pflegefachkrafte
. Psychologinnen/Psychologen
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4.1.2. Radumliche Ausstattung

Die raumliche und technische Ausstattung und Gestaltung richtet sich
nach dem individuellen Hilfebedarf auf der Grundlage behinderungs-
spezifischen Erfordernissen (z. B. Time-Out-Raum, Sicherheitsglas).

Baulich und raumlich muissen Therapeutische Wohngruppen die Voraus-
setzung zur Aufnahme unterschiedlich behinderter Menschen bieten. Dies
gilt vor allem auch hinsichtlich der Zahl und GréBe der einzelnen
Funktions- und Gruppenraume. Neben geeigneten Wohnraumen mit ent-
sprechenden Sanitareinrichtungen mulssen ausreichend Nebenrdaume,
Gemeinschafts- und Ruheraume, Material-, Mitarbeiter- und Blrordaume
sowie die entsprechenden AuBenflachen vorhanden sein.

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Hierzu gehéren unter anderem:

. Beschaftigungs- und Therapiematerial
. Behindertengerechtes Mobiliar

. die zur DurchfiUhrung der Diagnostik geeigneten Test- und
Beobachtungsverfahren

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. Blrotechnische Ausstattung

. Fahrzeuge

4.2 Prozessqualitat

Die Angebote fir Leistungsberechtigte, die Wohn- und Betreuungshilfen in
stationdaren Wohnangeboten bendtigen, orientieren sich an einer Planung,
die den jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten
und Fertigkeiten des Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen
Arbeit nehmen.

Unter Beachtung der individuellen Fahigkeiten und Fertigkeiten wird fur
jeden behinderten Menschen ein Hilfeplan erstellt. Der Hilfeplan umfasst
alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im Sinn einer Prozess-
diagnostik und -planung flr jeden Leistungsberechtigten kontinuierlich
fortzuschreiben. Das Handlungskonzept findet in allen Bereichen der
Wohn- und Entwicklungshilfen Anwendung. Es wird stetig Uberprift und
weiterentwickelt.

Alle an der Betreuung beteiligten Personen und Institutionen mussen ihr
Wirken in enger Zusammenarbeit miteinander abstimmen. Dies gilt insbe-
sondere flr die Nutzung verschiedener externer Hilfsmdglichkeiten (tages-
strukturierende Angebote, Fdrderhilfen, ...) durch die im Einzelfall er-
forderlichen Fachkrafte. Die Betreuungsarbeit sollte im gegenseitigen
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Einverstandnis und in Abstimmung zwischen Leistungsberechtigtem,
Angehorigen und Mitarbeitern erfolgen.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Ent-
wicklungsverlaufen. Der Erfolg der MaBnahmen wird Uberprift und doku-
mentiert.

Diese Uberprifungen erfolgen anhand der in der Leistungsvereinbarung
aufgefiihrten Inhalte und Merkmale und stellen sicher, dass Entwicklungen
- vor dem Hintergrund der individuellen Fahigkeiten und Bedulrfnisse des
jeweiligen Leistungsberechtigten - zu verzeichnen sind. Weitere wichtige
Merkmale der Ergebnisqualitat liegen im subjektiven Wohlbefinden des
Leistungsberechtigten und in der Zufriedenheit des Umfeldes.
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Leistungstyp E11

Hilfen in Therapeutischen Wohngruppen
mit externer Tagesstrukturierung

(LT E11)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform

Hilfeangebot flr die Versorgungsregion flur erwachsene geistig behinderte
Menschen/Minderbegabte mit massiven Verhaltensstérungen oder
psychischen Erkrankungen in Form von

. stationaren Wohnangebot mit individualisierten, externen, tages-
strukturierenden Hilfen

. Vorhalten eines MindestmaBes an interner Tagesstrukturierung sowie
. Kriseninterventionshilfen innerhalb der Versorgungsregion

1.3 Rechtliche Grundlagen

. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII
. § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Der Personenkreis umfasst erwachsene geistig behinderte

Menschen/Minderbegabte mit massiven Verhaltensstérungen oder

psychischen Erkrankungen,

. die in keiner anderen Wohnform adaquat betreut werden koénnen
sowie

. bei denen akute subklinische Symptomatiken bestehen

2.2 Spezifischer Hilfebedarf

Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe-, Férder- und Therapiebe-
darf.

2.3 Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen Be-
darfnissen der o. g. Zielgruppe behinderter Menschen ist dabei Rechnung
zu tragen.
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2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Ausgehend von der individuellen Bedarfssituation des Leistungs-
berechtigten wird seine Férder-, Betreuungs- und Therapiebedirftigkeit
festgelegt.

Angemessene Unterstlitzung erfolgt u.a. in folgenden Bereichen
. Adaquater Wohnhilfe

. Padagogischen FoérdermaBnahmen

. Bildung

. Beruflicher Eingliederung

. Bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen

. Koordinierung der externen und bei Bedarf interne Tages-
strukturierende MaBnahmen

. Krisenintervention

. Psychologische Begleitung

. Therapeutische MaBnahmen

. Intensiv- und EinzelférdermaBnahmen

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Leistungsberechtigte bendtigen verschiedene alltagliche Betreuungs- und
Férderleistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht werden. Hierzu
zahlen:

. Die Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung
. Hilfen zur alltaglichen Lebensfihrung

. Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen

. Hilfen zur Freizeitgestaltung

. Hilfestellungen bei Fragen der Entwicklung und Erhaltung einer beruf-
lichen und persoénlichen Perspektive

. Hilfen zur Konfliktbewaltigung

. Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen (Krisenintervention)
. Hilfen zum Umgang mit der psychischen Erkrankung

. Tagesstrukturierende Foérder- und Trainingsangebote

. Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen und
psychiatrischen Versorgung und bei Krankheit

. Hilfen im und flr das soziale(n) Umfeld

. Férder- und Therapieangebote im

. sozialen, emotionalen und kommunikativen Bereich
. kognitiven Bereich

. musisch-kreativen Bereich

. senso-motorischen Bereich
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. motorischen Bereich

. lebenspraktischen  Bereich und den daraus resultierenden
Bedirfnissen

Der Betreuungsumfang richtet sich nach den individuellen Stérungsbildern
und den daraus resultierenden Bedlrfnissen und Fahigkeiten des
Leistungsberechtigten.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs-
leistungen erbracht. Dies geschieht u. a. in Form von:

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungs-
tatigkeiten

. Beratung der Mitarbeiter durch den Psychologen/die Psychologin.

Uber die p&adagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfen zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst

. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Gruppentlbergreifende Dienste
. Fahrdienste

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Grundausstattung mit qualifiziertem Personal

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische Erforder-
nisse berucksichtigt. Mitarbeiter sind:

. Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter

. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/ Heilerziehungspfleger

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen
. Pflegefachkrafte

. Psychologinnen/Psychologen
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4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche und technische Ausstattung und Gestaltung richtet sich
nach dem individuellen Hilfebedarf auf der Grundlage behinderungs-
spezifischen Erfordernissen (z. B. Time-Out-Raum, Sicherheitsglas).

Baulich und raumlich missen Therapeutische Wohngruppen die Voraus-
setzung zur Aufnahme unterschiedlicher Leistungsberechtigter bieten. Dies
gilt vor allem auch hinsichtlich der Zahl und GréBe der einzelnen Funkti-
ons- und Gruppenrdaume. Neben geeigneten Wohnraumen mit den
entsprechenden Sanitareinrichtungen mussen ausreichend Nebenraume,
Gemeinschafts- und Ruheraume, Material-, Mitarbeiter- und Buroraume
sowie die entsprechenden AuBenflachen vorhanden sein.

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Hierzu gehéren unter anderem:

. Beschaftigungs- und Therapiematerial
. Behindertengerechtes Mobiliar

. Die zur Durchfihrung der Diagnostik geeigneten Test- und Beobach-
tungsverfahren

. Spiel- und Sportgerate

. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. BlUrotechnische Ausstattung

. Fahrzeuge

4.2 Prozessqualitat

Die Angebote flr Leistungsberechtigte, die Wohn- und Betreuungshilfen in
stationdaren Wohnangeboten bendtigen, orientieren sich an einer Planung,
die den jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten
und Fertigkeiten des Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen
Arbeit nehmen.

Unter Beachtung der individuellen Fahigkeiten und Fertigkeiten wird fur
jeden Leistungsberechtigten ein Hilfeplan erstellt. Der Hilfeplan umfasst
alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im Sinn einer Prozess-
diagnostik und -planung flir jeden Behinderten kontinuierlich fortzu-
schreiben. Das Handlungskonzept findet in allen Bereichen der Wohn- und
Entwicklungshilfen Anwendung. Es wird stetig Uberprift und weiter-
entwickelt.

Alle an der Betreuung beteiligten Personen und Institutionen mussen ihr
Wirken in enger Zusammenarbeit miteinander abstimmen. Dies gilt ins-
besondere flr die Nutzung verschiedener externer Hilfsmoglichkeiten
(tagesstrukturierende Angebote, Foérderhilfen) durch die im Einzelfall
erforderlichen Fachkrafte. Die Betreuungsarbeit sollte im gegenseitigen
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Einverstandnis und in Abstimmung zwischen Leistungsberechtigtem,
Angehorigen und Mitarbeitern erfolgen.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen. Der Erfolg der MaBnahmen wird Uberprift und dokumen-
tiert.

. Diese Uberpriifungen erfolgen anhand der in der Leistungs-
vereinbarung aufgefuhrten Inhalte und Merkmale und stellen sicher,
dass Entwicklungen - vor dem Hintergrund der individuellen Fahig-
keiten und Bedirfnisse des Leistungsberechtigten - zu verzeichnen
sind.

. Weitere wichtige Merkmale der Ergebnisqualitat liegen im subjektiven
Wohlbefinden des Leistungsberechtigten und in der Zufriedenheit des
Umfeldes.
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Leistungstyp E12

Wohnangebote mit tagesstrukturierendem Angebot
fur seelisch behinderte Menschen

(LT E12)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform

Wohnangebot mit tagesstrukturierenden MaBnahmen fur seelisch
behinderte Menschen

1.3 Rechtliche Grundlagen

. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII
. § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Der Personenkreis umfasst erwachsene Menschen mit seelischen
Behinderungen im Sinne des § 53 SGB XII, die wegen ihrer Behinderung
stationare Eingliederungshilfe bendtigen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe- und Forderbedarf.

2.3. Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen Be-
durfnissen seelisch behinderter Menschen ist dabei Rechnung zu tragen.

2.4. Umfang und Struktur der Leistung

Ausgehend von der individuellen Bedarfssituation des behinderten
Menschen wird seine Betreuungs- und Forderbedirftigkeit, insbesondere
deren Intensitat und Form, festgelegt.

Angemessene Unterstitzung erfolgt u. a. in Form von

. adaquater Wohnhilfe

. padagogischen FérdermaBnahmen

. Bildung

. beruflicher Eingliederung

. Begleitung bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen

. tagesstrukturierenden und lebenspraktisch orientierte MaBnahmen
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3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Leistungsberechtige, die in stationdaren Einrichtungen in unterschiedlichen
Wohnformen leben, bendtigen alltdgliche Betreuungs- und Forder-
leistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht werden. Hierzu zahlen
insbesondere:

. Die Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung
. Hilfen zur alltaglichen Lebensfihrung

. Tagesstrukturierende Foérder- und Trainingsangebote

. Hilfen zur Freizeitgestaltung

. Hilfen zur Konfliktbewaltigung

. Hilfen zur psychosozialen Versorgung und Beratung

. Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung und
bei Krankheit

. Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen
. Angehorigen- und Familienarbeit
. BildungsmaBnahmen

sowie Forderangebote

. im sozialen, emotionalen und kommunikativen Bereich
. im kognitiven Bereich

. im musisch-kreativen Bereich

. im sensomotorischen Bereich

. im motorischen Bereich

. im lebenspraktischen Bereich

. hinsichtlich der Beschaftigungsfahigkeit

. zur Starkung eigenen Verantwortungsgeflihls im Hinblick auf per-
sonliche EntwicklungsmaBnahmen

Der Betreuungsumfang richtet sich nach den individuellen Bedlrfnissen
und Fahigkeiten der Bewohner.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs-
leistungen erbracht.

Dies geschieht u. a. in Form von:

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungstatigkeiten
. Allgemeiner Familienarbeit
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Uber die p&adagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfe zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst

. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Gruppentlbergreifende Dienste
. Fahrdienste

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Grundausstattung mit qualifiziertem Personal

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische Er-
fordernisse berlicksichtigt. Mitarbeiter kénnen u. a. sein

. Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

. Psychologinnen/Psychologen

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen

. Arbeits- und Beschaftigungstherapeutinnen/Beschaftigungstherapeuten
. Pflegefachkrafte

Die Gruppenzusammensetzung und -gréBe ist nicht immer nach festen
Messziffern zu bestimmen. Sie muss stets nach dem konkret vorliegenden
Hilfebedarf ausgerichtet werden. Grundlage flr Leistungsbemessungen
sollen die noch zu vereinbarenden Personalschlissel auf der Basis des
individuellen Hilfebedarfs in den Wohneinrichtungen sein.

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche Ausstattung und Gestaltung richtet sich nach den be-
hinderungsspezifischen Erfordernissen.

Baulich und rdaumlich mussen Wohnheime die Voraussetzungen zur
Befriedigung der individuellen Bedlrfnisse behinderter Menschen bieten.
Dies gilt vor allem auch hinsichtlich der Zahl und GréBe der einzelnen
Funktions- und Gruppenraume.

Neben geeigneten Wohnraumen mit den entsprechenden Sanitarein-
richtungen missen ausreichend Nebenrdume, Gemeinschafts- und Ruhe-
raume, Material-, Mitarbeiter- und Blroraume sowie die entsprechenden
AuBenflachen.
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4.1.3 Sachliche Ausstattung
Hierzu gehéren unter anderem:

. Beschaftigungs- und Therapiematerial
. Medizinisch-technische Hilfsmittel
. Die zur Durchfliihrung der Diagnostik geeigneten Test, Mess- und

Beobachtungsverfahren
. Spiel- und Sportgerate

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. BlUrotechnische Ausstattung

. Fuhrpark

4.2 Prozessqualitat

Die Angebote fur Leistungsberechtigte, die tagesstrukturierende Betreu-
ungs- und Férderhilfen bendtigen, orientieren sich an einer Planung, die
den jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten sowie
Fertigkeiten des Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogisch grund-
gelegten Arbeit nimmt. Fur jeden Leistungsberechtigten wird ein Hilfeplan
erstellt.

Zu beachten ist, dass tagesstrukturierende Unterstlitzungs- und lebens-
praktische Trainingsleistungen taglich auch fur diejenigen Leistungs-
berechtigte erfolgen mdissen, die werktaglich an externen Be-
schaftigungs- und FérdermaBnahmen teilnehmen. Der Hilfeplan umfasst
alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im Sinne einer Prozessdi-
agnostik und -planung flir jeden Behinderten kontinuierlich fortzu-
schreiben. Das Handlungskonzept findet in allen Bereichen der
Betreuungs- und Forderhilfen Anwendung. Es wird stetig Uberprift und
weiterentwickelt. Alle an der Hilfeleistung beteiligten Personen und Ange-
botsbestandteile missen ihr Wirken in enger Zusammenarbeit aufeinander
abstimmen. Dies gilt insbesondere flir die Einbindung unterschiedlicher
externer Hilfeangebote durch die im Einzelfall erforderlichen Fachkrafte.
Die Betreuungs- und Férderarbeit sollte im gegenseitigen Einverstandnis
und in Abstimmung zwischen Leistungsberechtigtem, Angehérigen und
Mitarbeitern erfolgen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der Betroffenen und ihrer Angehoériger
wird seitens des Leistungserbringers geférdert und begleitet.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Entwick-
lungsverlaufen. Der Erfolg einzelner MaBnahmen wird fortlaufend Uber-
priift und dokumentiert. Diese Uberpriifungen erfolgen an Hand der in den
Leistungsvereinbarungen aufgeflihrten Inhalte und Merkmale und stellen
sicher, dass positive Entwicklungen - vor dem Hintergrund der speziellen
Fahigkeiten und Bedlrfnisse des jeweiligen Behinderten - zu verzeichnen
sind. Weitere wichtige Merkmale der Ergebnisqualitat liegen im
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subjektiven Wohlbefinden der behinderten Menschen, in der Zufriedenheit
der Angehérigen und einem adaquaten Beschwerdemanagement.

Eine ausdifferenzierte Konzeption, die Aussagen zu bestehenden Betreu-
ungs- und Férderangeboten macht, ist Grundlage der Betreuungs- und
Fordertatigkeit.
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Leistungstyp E13

Wohnangebote mit tagesstrukturierendem Angebot fiir
Erwachsene mit langjahrigen seelischen Behinderungen
und/oder chronischen Suchtmittelabhangigkeiten,
Betreuungs- und Forderschwerpunkte, insbesondere im
Hinblick auf Mehrfachbehinderungen

(LT E13)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Eingliederungshilfe

1.2 Hilfeform

Wohnen mit tagesstrukturierendem Angebot flir erwachsene Leistungs-
berechtigte mit langjahrigen psychischen Behinderungen und/oder
chronischen  Suchterkrankungen, auch mit schweren Mehrfach-
behinderungen.

1.3. Rechtliche Grundlagen

. § 54 Abs.1 Satz 1 SGB XII
. § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe

Der Personenkreis umfasst erwachsene Menschen mit seelischen
Behinderungen und/oder chronischen Suchterkrankungen im Sinne des
§ 53 SGB XII, die wegen ihrer Behinderung stationare Eingliederungshilfe
bendétigen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe orientiert sich am individuellen Hilfe- und Forderbedarf.

2.3 Ziel der Hilfe

Das Ziel der Hilfe richtet sich nach § 53 SGB XII. Den besonderen Be-
dirfnissen seelisch behinderter und/oder suchtmittelabhangiger Leistungs-
berechtigter ist dabei Rechnung zu tragen.

2.4 Umfang der Hilfen

Ausgehend von der individuellen Bedarfssituation des Leistungs-
berechtigten wird seine Fdrder- und Betreuungsbedurftigkeit, insbe-
sondere deren Intensitat und Form, festgelegt.
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Angemessene Unterstltzung erfolgt u. a. in Form von

adaquater Forderhilfen

padagogischer FérdermaBnahmen

Bildung

beruflicher Eingliederung

Begleitung bei medizinischen RehabilitationsmaBnahmen
tagesstrukturierenden und lebenspraktisch orientierten MaBnahmen
erganzender pflegerischer Leistungen

3. Leistungselemente

3.1 Leistungselemente im direkten Bereich

Behinderte Menschen, die in stationaren Einrichtungen in unterschied-
lichen Wohnformen leben, bendtigen alltagliche Betreuungs- und Férder-
leistungen, die dem jeweiligen Hilfebedarf gerecht werden. Hierzu zahlen
insbesondere:

Die Gewahrleistung einer individuellen Basisversorgung

Hilfen zur alltaglichen Lebensflihrung

Hilfen zur Gestaltung sozialer Beziehungen

Tagesstrukturierende Férder- und Trainingsangebote

Hilfen zur Freizeitgestaltung

Hilfen zur Konfliktbewaltigung

Hilfen zur medizinischen und erganzenden pflegerischen Versorgung
Hilfen zur Suchtbewaltigung

Hilfen zur psychosozialen Versorgung und Beratung

Betreuung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung und
bei Krankheit

Hilfen zur Bewaltigung psychischer Krisen
Angehdrigen- und Familienarbeit

BildungsmaBnahmen sowie Férderangebote

im sozialen, emotionalen und kommunikativen Bereich
im kognitiven Bereich

im musisch-kreativen Bereich

im sensomotorischen Bereich

im motorischen Bereich

im lebenspraktischen Bereich

hinsichtlich der Beschaftigungsfahigkeit

zur Starkung eigenen Verantwortungsgefiihls im Hinblick auf
persoénliche EntwicklungsmaBnahmen
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Der Betreuungsumfang richtet sich nach den individuellen Bedlrfnissen
und Fahigkeiten der Leistungsberechtigten.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich

Von den Betreuungsfachkraften werden auch mittelbare Betreuungs- und
Férderleistungen erbracht. Dies geschieht u. a. in Form von:

. Hilfeplanung

. Dokumentation

. Erstellung von Entwicklungsberichten

. Erledigung von betreuungsgruppenbezogenen Verwaltungs-
tatigkeiten

. allgemeiner Familien- und Angehdrigenarbeit

Uber die padagogischen Leistungsinhalte hinaus sind auch indirekte
Dienstleistungsbestandteile zur Gewahrleistung der erforderlichen Wohn-
hilfen zu erbringen. Hierzu zahlen insbesondere:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst

. Hauswirtschaft

. Reinigungsdienst

. Verwaltung

. Gruppenlbergreifende Dienste
. Fahrdienste

4. Qualitatsmerkmale

4.1 Strukturqualitat

4.1.1 Grundausstattung mit qualifiziertem Personal

Es ist ein Stellenplan vorzuhalten, der behinderungsspezifische Erforder-
nisse berucksichtigt. Mitarbeiter kbnnen u.a. sein:

. Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen

. Erzieherinnen/Erzieher

. Heilerziehungspflegerinnen/Heilerziehungspfleger

. Psychologinnen/Psychologen

. Angehorige anderer padagogisch ausgebildeter Berufsgruppen

. Arbeits- und Beschaftigungstherapeutinnen/ Beschaftigungs-
therapeuten

. Pflegefachkrafte

Die Gruppenzusammensetzung und -gréBe ist nicht immer nach festen
Messziffern zu bestimmen. Sie muss stets nach dem konkret vorliegenden
Hilfebedarf ausgerichtet werden. Grundlage flir Leistungsbemessungen
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sollen die noch zu vereinbarenden Personalschlissel auf der Basis des
individuellen Hilfebedarfs in den Hilfebedarfsgruppen in den Wohneinrich-
tungen sein.

4.1.2 Raumliche Ausstattung

Die raumliche Ausstattung und Gestaltung richtet sich nach den gesetz-
lichen Vorschriften und den behinderungsspezifischen Erfordernissen. Bau-
lich und raumlich mussen die Wohneinrichtungen die Voraussetzungen zur
Befriedigung der individuellen Bedlrfnisse der Leistungsberechtigten
bieten.

Die beschriebene Zielgruppe soll bei bestehendem Bedarf, unabhangig von
Art und Schwere ihrer Behinderung, in den entsprechenden Wohneinrich-
tungen aufgenommen werden kdnnen. Auch behinderte Menschen mit be-
sonderer Forder- und Hilfebedurftigkeit, alternde und alte Menschen mit
langjahriger psychischer Behinderung oder chronifizierten Suchter-
krankungen, Menschen mit Problemverhalten und Mehrfachbehinderte
kédnnen aufgenommen werden.

4.1.3 Sachliche Ausstattung

Hierzu gehéren unter anderem:

. Beschaftigungs- und Therapiematerial
. Medizinisch-technische Hilfsmittel

. die zur Durchflihrung der Diagnostik geeigneten Test-, Mess- und
Beobachtungsverfahren

. Spiel- und Sportgerate

. Musikinstrumente

. Fachliteratur, Fachzeitschriften

. Videoausstattung, Technische Mittel
. Blrotechnische Ausstattung

. Fahrzeuge

4.2 Prozessqualitat

Die Angebote flr Leistungsberechtigte, die Wohn- und Foérderhilfen in
stationaren Wohnangeboten benétigen, orientieren sich an einer Planung,
die den jeweiligen individuellen Entwicklungsstand und die Fahigkeiten
und die Fertigkeiten des Einzelnen als Ausgangspunkt der padagogischen
und therapeutischen Arbeit nimmt. Flr jeden Leistungsberechtigten wird
ein Hilfeplan erstellt. Zu beachten ist, dass tagesstrukturierende Unter-
stitzungs- und lebenspraktische Trainingsleistungen taglich auch fir die-
jenigen Leistungsberechtigte erfolgen miissen, die werktaglich an exter-
nen Beschaftigungs- und FérdermaBnahmen teilnehmen. Der Hilfeplan
umfasst alle Lebens- und Entwicklungsbereiche und ist im Sinne einer
Prozessdiagnostik und -planung fir jeden Leistungsberechtigten
kontinuierlich fortzuschreiben. Das Handlungskonzept findet in allen
Bereichen der Wohn- und Fdérderhilfen Anwendung. Es wird stetig Uber-
pruft und weiterentwickelt. Alle an der Betreuung beteiligten Personen und
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Institutionen missen ihr Wirken in enger Zusammenarbeit aufeinander
abstimmen. Dies gilt insbesondere flr die Einbindung verschiedener
externer Hilfsmdglichkeiten durch die im Einzelfall erforderlichen Fach-
krafte. Die Betreuungs- und Fodrderarbeit sollte im gegenseitigen
Einverstandnis und in Abstimmung zwischen Leistungsberechtigtem,
Angehorigen und Mitarbeitern erfolgen.

Die Beteiligung und Mitwirkung der Leistungsberechtigten und ihrer
Angehdrigen werden seitens der Einrichtung gefdrdert und begleitet.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich vorrangig an den festgestellten Ent-
wicklungsverlaufen. Der Erfolg einzelner MaBnahmen wird fortlaufend
tberprift und dokumentiert. Diese Uberprifungen erfolgen an Hand der in
den Leistungsvereinbarungen aufgefuihrten Inhalte und Merkmale und
stellen sicher, dass positive Entwicklungen - vor dem Hintergrund der
speziellen Fahigkeiten und Bedirfnisse des jeweiligen Leistungsberechtig-
ten - zu verzeichnen sind. Weitere wichtige Merkmale der Ergebnisqualitat
liegen im subjektiven Wohlbefinden der Leistungsberechtigten, in der Zu-
friedenheit der Angehdrigen und einem adaquaten Beschwerdemanage-
ment.

Eine ausdifferenzierte Konzeption, die Aussagen zu bestehenden Betreu-
ungs- und Fdrderangeboten macht, ist Grundlage der Betreuungs- und
Férdertatigkeit.
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Leistungstyp E15

Hilfen fiir Personen, bei denen besondere Lebensver-
haltnisse mit sozialen Schwierigkeiten verbunden sind
- ohne internes tagesstrukturierendes Angebot -

(LT E15)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

1.2 Hilfeform
Hilfeangebot ohne internes tagesstrukturierendes Angebot

1.3 Rechtliche Grundlagen
. § 67 SGB XII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Personen, die wegen der Besonderheit des Einzelfalles auf vollstationdre
Hilfe angewiesen sind und an einer externen Tagesstrukturierung
teilnehmen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe ist orientiert an den im Einzelfall erforderlichen MaBnahmen.

2.3 Ziel der Hilfe

Ziel der Hilfe ist, die Uberwindung der besonderen sozialen Schwierig-
keiten, die Leistungsberechtigte in die Selbstandigkeit zu entlassen und
die Fihrung eines selbstandigen Lebens zu ermdéglichen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Auf der Basis der Einzelfallorientierung wird ein Hilfeplan erstellt,
in welchem der Hilfebedarf ermittelt und festgestellt wird.

Die Hilfe wird u.a. geleistet durch:

. Beratung

. Persdnliche Unterstltzung

. Hilfe bei der Beschaffung einer Wohnung

. Erlangung und Sicherung von Ausbildungs- und Arbeitsplatz
. Aufbau und Aufrechterhaltung sozialer Beziehungen
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3. Leistungselemente

3.1. Leistungselemente im direkten Bereich

. Unterkunft und Verpflegung

. Erstellung und Fortschreibung eines Hilfeplans

. Hilfe bei der Arbeitssuche

. Beschaffung von addaquatem Wohnraum

. Nachbetreuung

. Krisenintervention

. Einzelfallhilfe / Einzelgesprache

. Unterstitzung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung

Umfang und Art der Betreuung orientieren sich immer am im Einzelfall
Erforderlichen.

3.2 Leistungselemente im indirekten Bereich
. Hilfeplanung
. Dokumentation

. Kontakte zu Behdérden, Arzten, Beratungsstellen, Arbeitsverwaltung
etc.

. Erstellung von Situations- und Entwicklungsberichten
. Allgemeine und spezifische Verwaltungstatigkeiten

. Angehorigen- und Familienarbeit

. Vernetzungsarbeit in das Gemeinwesen

Uber diese Leistungselemente hinaus sind weitere Leistungsbestand-
teile zur Gewahrleistung der Erreichung des Hilfezieles erforderlich.

Dies sind u.a.:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst /Reinigungsdienst
. Verwaltung / Pfortendienst

4. Qualitatsmerkmale

Die Qualitatsmerkmale der Einrichtung werden dokumentiert in einer in
angemessenen Abstanden aktualisierten Konzeption.

4.1 Strukturqualitat

Die Strukturqualitat ist orientiert an der Erreichung des Zieles der in der
Einrichtung geleisteten Hilfen.
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4.1.1 Personelle Ausstattung

. Diplomsozialpadagoginnen/Diplomsozialpadagogen
. Diplomsozialarbeiterinnen/Diplomsozialarbeiter

. Verwaltungspersonal

. Pfortenpersonal

. Hauswirtschaftliches Personal

. Sonstige Hilfskrafte

4.1.2 Raumliche Ausstattung/Sachausstattung
. Einzel- und Mehrbettzimmer
. Sanitare Anlagen

. Zentralkliche und Kochgelegenheiten flr die Bewohnerinnen/
Bewohner

. Gemeinschaftsraume
. Beratungszimmer/Blros

4.2 Prozessqualitat

Der Hilfeprozess orientiert sich an den individuellen Ressourcen der
Leistungsberechtigten und an der persdnlichen Leistungsfahigkeit der/des
Einzelnen.

Der Hilfeplan unterstitzt die Steuerung des Hilfeprozesses sowohl als ge-
meinsam erarbeitete Grundlage der Hilfe als auch als Instrument der
Uberprifung des Hilfsprozesses.

Zentrale Bestandteile der Prozessqualitat sind eine sorgfaltige Anamnese
des Leistungsberechtigten und seines Sozialraumes, die Vernetzung und
Zusammenarbeit mit anderen Facheinrichtungen, die abteilungsiber-
greifende Arbeit innerhalb der Einrichtung sowie die fortlaufende Uber-
prifung und Dokumentation der geleisteten Hilfe.

4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitdt bemisst sich an der individuellen Situation des
Leistungsberechtigten und in einer héchstmdoglichen Ubereinstimmung der
objektiven Anforderungen an den Leistungsberechtigten mit der
subjektiven Leistungsfahigkeit im Sinne einer Wiedereingliederung
der/des Einzelnen und eines Ausgleichs.

Bemessungsgrundlage sind die im Hilfeplan gemeinsam festgelegten Ziele
der Hilfe und die gesetzlichen Rahmenbedingungen.

Hierbei kommt der subjektiven Zufriedenheit des Leistungsberechtigten
zentrale Bedeutung zu.
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Leistungstyp E16

Hilfen fir Personen, bei denen besondere
Lebensverhdltnisse mit sozialen Schwierigkeiten verbunden
sind - mit internem tagesstrukturierendem Angebot -

(LT E16)

1. Strukturmerkmale

1.1 Hilfeart
Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

1.2 Hilfeform
Hilfeangebot mit internem tagesstrukturierenden Angebot

1.3 Rechtliche Grundlagen
. § 67 SGB XII

2. Leistungsmerkmale

2.1 Zielgruppe des Leistungstyps

Personen, die wegen der Besonderheit des Einzelfalles auf vollstationare
Hilfe angewiesen sind und an einer internen Tagesstrukturierung
teilnehmen.

2.2 Spezifischer Hilfebedarf
Die Hilfe ist orientiert an den im Einzelfall erforderlichen MaBnahmen.

2.3 Ziel der Hilfe

Ziel der Hilfe ist, die Uberwindung der besonderen sozialen Schwierig-
keiten, die Leistungsberechtigten in die Selbstandigkeit zu entlassen und
die FiUhrung eines selbstandigen Lebens zu ermdglichen.

2.4 Umfang und Struktur der Leistung

Auf der Basis der Einzelfallorientierung wird ein Hilfeplan erstellt, in
welchem der Hilfebedarf ermittelt und festgestellt wird.

Die Hilfe wird u.a. geleistet durch:

. Beratung

. Persdnliche Unterstltzung

. Hilfe bei der Beschaffung einer Wohnung

. Erlangung und Sicherung von Ausbildungs- und Arbeitsplatz
. Aufbau und Aufrechterhaltung sozialer Beziehungen
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3. Leistungselemente

3.1. Leistungselemente im direkten Bereich

. Unterkunft und Verpflegung

. Erstellung und Fortschreibung eines Hilfeplans

. Befriedigung elementarer Bedlrfnisse

. Schuldnerberatung

. Hilfen und Unterstltzung bei der Freizeitgestaltung
. Hilfe bei der Arbeitssuche

. Beschaffung von addquatem Wohnraum

. Nachbetreuung

. Krisenintervention

. Einzelfallhilfe / Einzelgesprache

. Hilfen zur alltaglichen Lebensfihrung

. Unterstitzung und Hilfestellung bei der medizinischen Versorgung

Umfang und Art der Betreuung orientieren sich immer am im Einzelfall

Erforderlichen.

3.2. Leistungselemente im indirekten Bereich
. Hilfeplanung
. Dokumentation

. Kontakte zu Behérden, Arzten, Beratungsstellen, Arbeits-

verwaltung etc.
. Erstellung von Situations- und Entwicklungsberichten
. Allgemeine und spezifische Verwaltungstatigkeiten
. Angehdrigen- und Familienarbeit
. Vernetzungsarbeit in das Gemeinwesen

Uber diese Leistungselemente hinaus sind weitere Leistungsbestandteile

zur Gewahrleistung der Erreichung des Hilfezieles erforderlich.
Dies sind u.a.:

. Einrichtungsleitung

«  Offentlichkeitsarbeit

. Haustechnischer Dienst / Reinigungsdienst

. Verwaltung/Pfortendienst
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4. Qualitatsmerkmale

Die Qualitatsmerkmale der Einrichtung werden dokumentiert in einer in
angemessenen Abstanden aktualisierten Konzeption.

4.1 Strukturqualitat

Die Strukturqualitat ist orientiert an der Erreichung des Zieles der in der
Einrichtung geleisteten Hilfen.

4.1.1 Personelle Ausstattung

. Diplomsozialpadagoginnen/Diplomsozialpadagogen

. Diplomsozialarbeiterinnen/Diplomsozialarbeiter

. Facharztin/Facharzt flr Psychiatrie und Neurologie (konsiliarisch)
. Verwaltungspersonal

. Pfortenpersonal

. Hauswirtschaftliches Personal

. Sonstige Hilfskrafte

4.1.2 Raumliche Ausstattung / Sachausstattung
. Einzel- und Mehrbettzimmer
. Sanitare Anlagen

. Zentralkliche und Kochgelegenheiten  fur die Bewohner-
innen/Bewohner

. Gemeinschaftsraume

. Freizeitraume

. Werkraume

. Beratungszimmer/Blros/Arztzimmer

. AuBenanlagen (Garten, Kleintierhaltung)

4.2 Prozessqualitat

Der Hilfeprozess orientiert sich an den individuellen Ressourcen und an
der persdnlichen Leistungsfahigkeit des Leistungsberechtigten.

Der Hilfeplan unterstitzt die Steuerung des Hilfeprozesses sowohl als ge-
meinsam erarbeitete Grundlage der Hilfe als auch als Instrument der
Uberprifung des Hilfsprozesses.

Zentrale Bestandteile der Prozessqualitat sind eine sorgfaltige Anamnese
des Leistungsberechtigten und seines Sozialraumes, die Vernetzung und
Zusammenarbeit mit anderen Facheinrichtungen, die abteilungsiber-
greifende Arbeit innerhalb der Einrichtung sowie die fortlaufende Uber-
prifung und Dokumentation der geleisteten Hilfe.
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4.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat bemisst sich an der individuellen Situation und in
einer héchstmdglichen Ubereinstimmung der objektiven Anforderungen an
den Leistungsberechtigten mit der subjektiven Leistungsfahigkeit im Sinne
einer Wiedereingliederung des Leistungsberechtigten und eines Aus-
gleichs.

Bemessungsgrundlage sind die im Hilfeplan gemeinsam festgelegten Ziele
der Hilfe und die gesetzlichen Rahmenbedingungen.

Hierbei kommt der subjektiven Zufriedenheit des Leistungsberechtigten
besondere Bedeutung zu.
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